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Streszczenie
W artykule przedstawiono główne przyczyny, skutki, wyzwania oraz działania mające na celu two-
rzenie przestrzeni bardziej przyjaznej osobom starszym, dające im szanse pełniejszego uczestnictwa 
w życiu społecznym i gospodarczym. Biorąc pod uwagę, że województwo śląskie jest jednym z naj-
szybciej starzejących się regionów Polski celem artykułu jest przedstawienie dynamiki procesu demo-
grafi cznego starzenia się ludności województwa śląskiego w latach 2020–2060 oraz wskazanie szans 
i zagrożeń powodowanych tym zjawiskiem.

Abstract
The article presents the main causes, eff ects, challenges, and actions aimed at creating spaces more friendly 
to older adults, providing them with opportunities for fuller participation in social and economic life. Considering 
that the Silesian Voivodeship is one of the fastest-aging regions in Poland, the purpose of the article is to illustrate 
the dynamics of the demographic aging process in the Silesian Voivodeship from 2020 to 2060 and to identify the 
opportunities and threats posed by this phenomenon.

WSTĘP

Demografi czne starzenie się społeczeństwa to problem zarówno o wymiarze globalnym, jak i regional-
nym, czy lokalnym. Jest ono efektem zmian zachodzących w strukturze wieku ludności, które powo-
dują wzrost liczby i odsetka osób starszych oraz zmniejszania się populacji dzieci i młodzieży w ogól-
nej liczbie ludności, przy czym oba te czynniki nie muszą występować jednocześnie [Janiszewska, 
2017; Lipczyńska 2015; Fihel, Okólski, 2014]. Co więcej, przy przewidywanym stałym wzroście oczeki-
wanej długości życia (longevity revolution – rewolucja w długowieczności) [Vaupel i in. 2021], z coraz 
większą intensywnością zachodzą zmiany wewnątrz samej populacji osób starszych, co oznacza stały 
wzrost udziału osób powyżej 80. roku życia, a nawet powyżej 100 lat.
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Wydłużanie się ludzkiego życie jest zjawiskiem pozytywnym, ale pod warunkiem, że starości do-
żywa się w dobrym zdrowiu, przy zachowaniu sprawności fizycznej i intelektualnej. Każdy bowiem 
obawia się starczej niewydolności, chorób i niedołęstwa, które wymagają pomocy i wsparcia najbliż-
szych – rodziny czy przyjaciół oraz państwa – zarówno w postaci programów gwarantujących dostęp 
do specjalistycznych usług socjalnych i zdrowotnych, jak i w wielu sytuacjach instytucji zapewniają-
cych opiekę długoterminową.

Jak zatem to osiągnąć? Jakie działania należy podejmować, aby zdając sobie sprawę z nieuchronno-
ści przemian demograficznych traktować je nie tylko jako zagrożenie, ale także jako szansę dla rozwo-
ju gospodarek? Jak umożliwić seniorom samodzielne zaspokajanie podstawowych potrzeb, jak wpły-
nąć na zmianę postaw samych seniorów, a w konsekwencji na zmiany stereotypów na temat wieku 
oraz przeciwdziałać nierównościom i dyskryminacji?

Biorąc pod uwagę, że polskie społeczeństwo wskazywane jest jako to, które w najbliższych deka-
dach stanie się najstarszym w Europie, a woj. śląskie jako jedno z najszybciej starzejących się regionów 
naszego kraju od umiejętnego wykorzystania nowych nisz rynkowych, które będą się pojawiać wraz 
z postępującym starzeniem się społeczeństwa zależeć będzie dalszy rozwój regionu. Uwzględniając 
powyższe przesłanki, celem artykułu jest przedstawienie dynamiki procesu demograficznego starze-
nia się ludności województwa śląskiego w latach 2020–2060 oraz wskazanie szans i zagrożeń powodo-
wanych tym zjawiskiem.

Realizacja tak sformułowanego celu wymagała zarówno odniesienia do literatury przedmiotu, jak 
i analizy danych statystycznych, ze szczególnym uwzględnieniem prognozy GUS do 2060 roku. W ar-
tykule zastosowano metodę wskaźnikową i analizę szeregów czasowych. Mając świadomość mnogości 
klasyfikacji i wskaźników wykorzystywanych do pomiaru procesu starzenia się ludności [Kowaleski, 
2003; d’Albis, Collard 2013; Urbaniak 2017; Antczak, Lewandowska-Gwarda, 2018] oraz uwzględniając 
cel badawczy, w artykule ograniczono się do wybranych klasycznych miar stosowanych w statycznym 
i dynamicznym ujęciu pomiaru tego zjawiska tj.: struktury populacji, w tym zmian liczby ludności w po-
szczególnych grupach wieku, struktury ludności według ekonomicznych grup wieku, współczynnika 
starości demograficznej, indeksu sędziwej starości, dynamiki zmian udziału ludności w wieku powyżej 
65 lat oraz powyżej 80 lat.

PRZYCZYNY DEMOGRAFICZNEGO STARZENIE SIĘ SPOŁECZEŃSTWA – PRZYKŁAD 
WOJEWÓDZTWA ŚLĄSKIEGO

Proces demograficznego starzenia się społeczeństwa postrzegany jest w kontekście systematycznego 
wzrostu odsetka osób starych w populacji jako efektu spadku płodności i umieralności, co powodu-
je wzrost liczby dożywających wieku podeszłego [Okólski 2018; GUS, 2014]. Jest on determinowany 
przez wiele różnych czynników i podobnie jak jego skutki, może być analizowany zarówno w wymia-
rze ekonomicznym, społecznym, jak i politycznym, środowiskowym czy przestrzennym. Zakres oraz 
intensywność ich oddziaływania jest zróżnicowany, przy skomplikowanej sieci wzajemnych powią-
zań (Rysunek 1).

Poprawa warunków życia, w tym mieszkaniowych, zdrowotnych, sanitarnych, przyczynia się do spad-
ku śmiertelności oraz wzrostu oczekiwanej długości życia, co zwiększa odsetek osób starszych w po-
pulacji. Dodatkowo rozwój technologii, w tym postępy w medycynie, lepsza opieka zdrowotna, dostęp 
do nowoczesnych leków, terapii i technologii medycznych, skuteczniejsze leczenie chorób przewlekłych, 
zdrowa dieta i większa świadomość zdrowotna przyczyniają się do wydłużenia nie tylko średniej długo-
ści życia, ale także życia w dobrym zdrowiu. W ciągu ostatnich 15 lat w woj. śląskim oczekiwane trwanie 
życia w dobrym zdrowiu wydłużyło się o nieco ponad 2,5 roku, przy czym w przypadku kobiet wynosi 
ono obecnie 63,3 lat, a mężczyzn – 59,5 roku. Jednocześnie towarzyszy mu spadek liczby urodzeń jako 
efekt kombinacji czynników ekonomicznych, społecznych i zawodowych (w latach 2003‒2023 liczba 
urodzeń żywych na 1000 mieszkańców w woj. śląskim zmniejszyła się z 8,29 do 6,38, a przyrost natural-
ny, który już w 2003 był ujemny (-1,36) po dwóch dekadach wyniósł -5,56. Wynika to m.in. ze zmiany 
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stylu życia, zaniku tradycyjnej rodziny i więzi wielopokoleniowych, rosnącej potrzeby indywidualizmu, 
dążenia do samorealizacji, a także wydłużającego się czasu pozostawania w systemie kształcenia, więk-
szego skupienia na karierze zawodowej, w tym rosnącej aktywności zawodowej kobiet oraz wysokiego 
poziomu mobilności. Pod wpływem tych czynników młodzi ludzie często decydują się na opóźnienie 
decyzji o rodzicielstwie (w 2003 r. najczęściej kobiety rodziły w wieku 26 lat, natomiast w 2023 r. było 
to 31 lat), zmniejszenie liczby dzieci lub całkowitej rezygnacji z posiadania potomstwa. Świadczy o tym 
m.in. niska wartość współczynnika dzietności, który zarówno w 2003 r. w woj. śląskim, jak i w 2023 r. nie 
przekroczył poziomi 1,1 i to pomimo prowadzonej polityki prorodzinnej, obejmującej m.in. wydłużone 
urlopy rodzicielskie, elastyczny czas pracy, czy zwiększony dostęp do przystępnych cenowo usług opie-
kuńczych [Sowa-Kofta, 2024; Szczepaniak-Sienniak, 2024].

Rysunek 1. Demografi czne starzenie się społeczeństwa – przyczyny i skutki

Źródło: opracowanie własne

Istotną determinantą obserwowanych zmian pozostają procesy migracyjne, w tym ich natężenie 
i charakter (m.in. struktura wieku ludności napływającej i odpływającej), które odgrywają szczególnie 
istotną rolę w układzie regionalnym. Dla przykładu migracja młodych ludzi do miast lub do innych 
krajów w poszukiwaniu lepszych warunków życia i pracy może prowadzić do tego, że na obszarach 
wiejskich lub w regionach, o wysokiej emigracji pozostaje większy odsetek osób starszych, przyspie-
szając tym samym starzenie się społeczności. Wprawdzie obecne saldo migracji osób w wieku pro-
dukcyjnym jest znacznie mniejsze w porównaniu do lat dwutysięcznych, niemniej jednak pozostaje 
ujemne – w 2023 r. wynosiło -2311 osób, z czego w przypadku migracji zagranicznych na pobyt stały 
– 446, a międzywojewódzkich – 1865 osób [www1].

Warto przy tym podkreślić, że wskazane przyczyny działają często w synergii, prowadząc do zmian 
demografi cznych, które mają szerokie implikacje dla społeczeństwa, gospodarki, rynku pracy, syste-
mu opieki zdrowotnej, czy polityki społecznej.

ZMIANY STANU I STRUKTURY LUDNOŚCI WOJEWÓDZTWA ŚLĄSKIEGO W LATACH 
2020‒2060

Proces depopulacji województwa śląskiego trwa od połowy lat 80-tych XX w. i z różną intensywnością 
będzie postępował w kolejnych dekadach. Zgodnie z prognozą GUS w analizowanych latach 2020‒2060 
liczba ludności zmniejszy się o ponad 1,1mln, co stanowić będzie spadek o ponad 26%. Proces ten będzie 
szczególnie silnie zaznaczał się wśród osób w wieku 30‒34 oraz 35‒39 lat – ich liczba zmniejszy się po-
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nad dwukrotnie, natomiast liczebność najmłodszych roczników do 14 roku życia zmniejszy się o ponad 
40%, co przedstawiono na rysunku 2. Jednocześnie postępował będzie przyrost populacji w wieku 70+, 
przy czym największy – 2,5-krotny wzrost prognozowany jest wśród ludności w wieku 85+. Potwier-
dza to wydłużanie przeciętnego trwania życia – dla kobiet urodzonych w 2020 roku prognozowane jest 
ono na 80 lat oraz 72,3 lat dla mężczyzn, a oczekiwane trwanie życia w zdrowiu – odpowiednio 62,7 
w przypadku kobiet oraz 58,6 lat w przypadku mężczyzn. Ten wskaźnik ma szczególne znaczenie, gdyż 
świadczy o tym, jak długo ludzie mogą się cieszyć życiem bez poważnych problemów zdrowotnych lub 
ograniczeń funkcjonalnych. Uwzględnia zatem nie tylko długość życia, ale także jego jakość, co z kolei 
jest istotne dla planowania polityki społecznej i zdrowotnej.

Rysunek 2. Prognoza zmian liczby ludności w poszczególnych grupach wieku w latach 2020‒2060 w woj. śląskim

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych pochodzących z Banku Danych Lokalnych [www1] (data dostępu 14. 10.2024)

Postępujący proces depopulacji, przy obserwowanym starzeniu się społeczeństwa, nabiera szcze-
gólnego znaczenia w kontekście zmian zasobów pracy i niekorzystnych relacji pomiędzy ekonomicz-
nymi grupami wieku [Balcerowicz-Szkutnik, Skórska, 2023]. Wprawdzie zgodnie z prognozą demo-
grafi czną udział osób w wieku przedprodukcyjnym zmniejszy się tylko o nieco ponad 2p.p., jednak 
znacznie wyższa dynamika charakteryzować będzie ludność w wieku produkcyjnym (spadek o po-
nad 12p.p.) i poprodukcyjnym (wzrost o ponad 13p.p.) – Tabela 1. Oznacza to, że liczba osób w wie-
ku produkcyjnym zmniejszy się prawie dwukrotnie, a w wieku przedprodukcyjnym o 27%. Coraz 
mniejsza liczba osób osiągających wiek produkcyjny i wchodzących na rynek pracy (odsetek osób 
w wieku przedprodukcyjnym w 2060r. stanowił będzie zaledwie 14,7% populacji) przy jednoczesnym 
wzroście liczebności populacji opuszczających go, może prowadzić do niedoborów i długotrwałych 
zakłóceń na tym rynku, co z kolei może przełożyć się na inne sfery życia, w tym zabezpieczenia spo-
łeczne i w konsekwencji na stan fi nansów publicznych [Balcerowicz-Szkutnik, Sączewska-Piotrowska, 
Skórska, 2019, s. 19].

Tabela 1. Ludność według ekonomicznych grup wieku w latach 2020‒2060
Wiek os./% 2020 2030 2040 2050 2060 Zmiany 2020‒2060 

Ogółem
os. 4477,7 4245,2 3964,6 3680,6 3 257,3 -1220,4

% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 73,7

Przedprodukcyjny
os. 654,9 655,3 534,9 522,9 479,2 -175,7

% 17,2 15,1 13,47 14,1 14,7 73,2
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Produkcyjny
os. 2770,7 2 391,1 2 152,5 1 768,6 1 564,1 -1 206,6

% 59,1 56,3 54,27 48,0 48,0 56,5

Poprodukcyjny
os. 1066,7 1 132,3 1 201,9 1 287,1 1 214,1 147,4

% 23,7 26,6 30,29 34,9 37,3 113,8

Źródło: Ibidem.

W tym kontekście warto również odnieść się do znanej w demografi i zasady „podwójnego starzenia 
się ludności” oznaczającej, że oprócz stałego wzrostu ludności w wieku podeszłym, w ramach tego 
wzrostu najszybciej rośnie liczebność grupy najstarszych seniorów. Obecnie w literaturze [Cohen-
-Mansfi eld i in., 2013] stosuje się podział starości na trzy fazy:

• „młodzi starzy” (young old) – osoby w wieku 60/65–74 lata,
• „starzy starzy” (old old) – osoby w wieku 75–84 lata,
• „najstarsi starzy” (the oldest old) – osoby w wieku 85 lat i więcej.

O ile w woj. śląskim odsetek „młodych starych” w analizowanym okresie zwiększy się w niewiel-
kim stopniu (o niecały punkt procentowy), o tyle w pozostałych grupach wieku dynamika zmian bę-
dzie znacznie większa. Udział osób w wieku 75‒84 lata wzrośnie z 5,7% do 13,7%, co oznaczać będzie 
zwiększenie ich liczby o ponad 197tys. Z kolei udział osób w wieku 85 lat i więcej, który w 2020 roku 
wyniósł 2,5%, w 2060 może osiągnąć 6,7%, wskazując na ponad 2,5-krotny wzrost.

Rysunek 3. Prognozowana dynamika zmian udziału ludności w wieku powyżej 65 lat oraz powyżej 80 lat w latach 
2020–2060 (2020 = 100)

Źródło: Ibidem.

Przewidywany dalszy spadek liczby urodzeń spowoduje znaczne pogorszenie proporcji pomiędzy 
najmłodszymi a najstarszymi generacjami, co znajduje odzwierciedlenie w wartościach przyjmo-
wanych przez indeks starości oraz indeks sędziwej starości. Indeks starości w analizowanym okresie 
wzrośnie ponad dwukrotnie (ze 132 w 2020 do ponad 287 w 2060). Natomiast indeks sędziwej starości 
określający udział ludności powyżej 80 lat wśród osób powyżej 65 r.ż. wzrośnie z niecałych 23 w 2020 
do ponad 37 w 2060 (Rysunek 3). Biorąc pod uwagę, że niska wartość tych mierników gwarantuje lep-
sze zabezpieczenia dla osób w starszym wieku, prognozowany ich wzrost, podobnie jak wzrost udzia-
łu ludności powyżej 65 lat (prawie o 30%) oraz ponad dwukrotny wzrost udziału ludności w wieku 
powyżej 80 lat jest istotnym wyzwaniem dla województwa śląskiego.
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WSPIERANIE AKTYWNEGO STARZENIA SIĘ SPOŁECZEŃSTWA NA PRZYKŁADZIE 
WOJEWÓDZTWA ŚLĄSKIEGO

Sprostanie wyzwaniom związanym ze starzeniem się społeczeństwa wymaga realizacji założeń polity-
ki regionalnej i lokalnej ukierunkowanych na zadania sprzyjające aktywnemu i przyjaznemu starzeniu 
się społeczeństwa. Zgodnie z założeniami M. Ferriego oraz H. Vironenema [2010, s. 7‒21] regionalne 
strategie wobec wyzwań demografi cznych powinny uwzględniać jednoczesne działania w czterech wy-
miarach, przedstawionych na Rysunek 4. Ich konkretyzacja oraz rozwinięcie znajduje odzwierciedle-
nie w koncepcji inteligentnych miast przyjaznym starzeniu (age-friendly cities) [WHO, 2007; Klimowicz 
M., Kubiak M. 2023] oraz miast gotowych na starzenie się (age-ready cities) (Das i in. 2022). Niezależnie 
od występujących różnic między nimi, w pewnym uproszczeniu oznaczają one kompleksowe podejście 
do projektowania przestrzeni, produktów czy usług w taki sposób, aby były one dostępne i wygodne 
w użytkowaniu dla osób w każdym wieku, zwłaszcza starszych, uwzględniając różnorodne potrzeby 
wynikające ze starzenia się społeczeństwa. Działania te wpisują się m.in. w Strategię Rozwoju woje-
wództwa śląskiego [2020], Strategię polityki społecznej [2020], Koncepcji polityki przeciwdziałania nega-
tywnym zmianom demografi cznym [2017], choć z pewnością pozostają niewystarczające.

Rysunek 4. Demografi czne wymiary polityki regionalnej i lokalnej

Źródło: opracowanie własne na podstawie: WHO, 2023, s. 6, Ferry, Vironenema 2010, s. 7‒21, Das i in., 2022.

Wśród głównych zagrożeń związanych ze starzeniem się ludności wymienia się malejącą wielkość 
podaży pracy oraz wzrost liczby osób nieaktywnych zawodowo. Wynika ona nie tylko z szybko ro-
snącej liczby i udziału osób w wieku poprodukcyjnym, czy zmian w strukturze wieku osób w wieku 
produkcyjnym (rośnie udział osób w wieku produkcyjnym niemobilnym), ale także z malejącej z wie-
kiem aktywności zawodowej i przedwczesnego, tj. przed osiągnięciem formalnego wieku emerytalne-
go, wchodzenia w trwałą bierność zawodową [The Ageing…, 2018]. Paradoksalnie bowiem, starzenie 
się społeczeństwa nie wpływa na wydłużanie aktywności zawodowej ludności. To z kolei wiąże się 
z rosnącym obciążeniem fi nansów publicznych, m.in. z tytułu wypłat świadczeń emerytalnych i wzra-
stających kosztów sektora opieki medycznej oraz usług opiekuńczych [MFiPR, 2024].

Zachowanie równowagi na rynku pracy wymagać będzie podjęcia działań o szerokim spektrum, 
w tym związanych z polityką migracyjną, edukacyjną czy społeczną. Wydłużanie czasu aktywności 
zawodowej wymaga zmian postaw pracodawców i współpracowników (stereotypy, ageizm), a także 
samych osób starszych (chęć podnoszenia kwalifi kacji, większa mobilność). Pracodawcy muszą do-
stosować strategie zarządzania zasobami ludzkimi do personelu reprezentującego różne pokolenia. 
To oznacza m.in. zmiany w systemach organizacji pracy, stosowanie elastycznych form zatrudnienia, 
rozwijanie programów szkoleniowych, budowanie zróżnicowanych zespołów, tworzenie warunków 
pracy dostosowanych do różnych grup wiekowych, w tym adaptację miejsc pracy uwzględniających 
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wymogi ergonomiczne, dostępności technologii, a także programów promujących zdrowy styl życia 
[Skórska, 2019]. Starsi wiekiem pracownicy będą bowiem coraz bardziej cenni – wykonują swoje obo-
wiązki sumiennie i dokładnie, są bardziej lojalni, rzadziej zmieniają miejsce pracy.

Starzenie się populacji wpływa także na wzorce konsumpcji oraz zmianę popytu na określone pro-
dukty i usługi. Warto przy tym pamiętać, że seniorzy stanowią heterogeniczną grupę, różniącą się 
pod względem strategii zachowań konsumpcyjnych, a stereotypowe postrzeganie osoby starszej jako 
skupionej tylko na zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych ulega zmianie. Seniorzy (oczy-
wiście nie wszyscy), dysponują coraz większym dochodem rozporządzalnym, co powoduje, że sta-
ją się grupą konsumentów gotowych kupować wiele nowych produktów i usług. Są konsumentami 
selektywnymi i krytycznymi, zwracają uwagę na funkcjonalność nabywanych produktów oraz ich 
cenę, jednocześnie coraz bardziej świadomie preferują aktywny i zdrowy styl życia, co przekłada się 
na ich wybory zakupowe. To oznacza potencjalny wzrost popytu m.in. na żywność funkcjonalną, far-
maceutyki czy usługi opiekuńcze, ale także srebrną turystykę, rozrywkę, usługi finansowe i bankowe 
dedykowane osobom starszym, czy inteligentne rozwiązania w obszarze transportu, domów i miast 
[Kaplan, Inguanzo, 2017; Ageing in the Twenty-First… 2012; Bloom, Luca 2016].

Rosnąca populacja osób starszych „wymusza” rozwój infrastruktury przyjaznej seniorom, zarówno 
w wymiarze technicznym (mieszkania, drogi, komunikacja itp.), jak i społecznym. Jednym z przykła-
dów takich rozwiązań jest budowa domów, osiedli dostosowanych do potrzeb osób wymagających 
opieki, profesjonalnego wsparcia rehabilitacyjnego, obok pełnosprawnych seniorów. Idea takiego bu-
downictwa, często łączona jest z Assisted Living, czyli tzw. mieszkalnictwem wspomaganym. For-
muła ta zapewnia stałą dostępność opiekunów, a także placówek medycznych czy apteki na terenie 
osiedla. Niestety, tego typu rozwiązań brakuje, szczególnie w mniejszych miastach oraz na obszarach 
wiejskich.

Aktywność osób w wieku senioralnym determinowana jest także przez dostępność komunikacji 
miejskiej, począwszy od odpowiedniego taboru, poprzez zagwarantowanie bezpłatnych przejaz-
dów, a skończywszy na stronie internetowej, czy tablicach informacyjnych prezentujących w przej-
rzysty sposób niezbędne informacje. Sprzyja temu rosnący odsetek seniorów korzystających z inter-
netu, co pozwala na wykorzystanie ich wiedzy w komunikacji pomiędzy obywatelami a urzędami 
i instytucjami (np. e-administracja, e-ochrona zdrowia, e-learning).

Integracja społeczna coraz dalej wykracza poza perspektywę wspierania aktywności fizycznej se-
niorów czy kształcenia ustawicznego. Choć, co należy podkreślić, udział w turystyce czy rekreacji 
fizycznej w starszym wieku stanowi nie tylko formę wspomagającą proces rehabilitacji, ale przede 
wszystkim aktywność sprzyjającą integracji oraz przeciwdziałania stereotypowym postrzeganiu osób 
starszych. Sprawdzona od lat formuła uniwersytetów trzeciego wieku pozwala zarówno na organiza-
cję klasycznych zajęć (m.in. związanych z nowymi technologiami i ich wykorzystaniem, cyberbezpie-
czeństwem. profilaktyką zdrowia itp.), jak i oferowanie zajęć rekreacyjnych, możliwość korzystania 
z oferty kulturalnej (teatr, kino, koncerty), a przede wszystkim stanowiąc miejsce spotkań seniorów. 
W ramach Śląskiej Karty Seniora oferowane są specjalne usługi, ulgi oraz szczególne uprawnienia 
pozwalające na udostępnienie zasobów instytucji kultury, rekreacji i edukacji. Z kolei działania reali-
zowane w ramach projektu „Cyfrowe Kluby Seniora” mają na celu przeciwdziałaniu ich wykluczeniu, 
z czego korzysta wiele gmin woj. śląskiego.

Stosowane rozwiązania ukierunkowane są w coraz większym stopniu na wspieranie partycypa-
cji publicznej np. w ramach powoływanych rad seniorów, które pełnią rolę opiniodawczo-doradczą, 
angażując seniorów we współdecydowanie o realizacji zadań jednostek samorządu terytorialnego, 
czego przykładem jest Śląska Rada Seniora, działająca już trzecią kadencję. Interesującym przykładem 
są także banki czasu zakładane przez organizacje pozarządowe oraz miejskie ośrodki pomocy społecz-
nej w ramach, których uczestnicy świadczą sobie nawzajem drobne usługi [Tomczyk, Klimczuk, 2016]. 
Taka działalność realizowana jest np. w ramach Korpusu Wsparcia Seniorów w Mikołowie, Sosnowcu, 
Bielsku-Białej, Siemianowicach Śląskich i wielu innych gminach regionu.

Wspólnym mianownikiem proponowanych rozwiązań są nowe technologie – platformy cyfrowe, 
aplikacje, robotyka, sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe zmieniają świat. Mogą pozytywnie 
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wpływać na życie osób starszych, ułatwić pracę ich opiekunów oraz usługodawców, umożliwiając 
starszym osobom dłuższe samodzielne życie, wzmacniając ich relacje społeczne i dostęp do usług, 
a także znacznie poprawiając ich samopoczucie. Rozwój technologii wspiera także samorządy w pro-
jektowaniu, monitorowaniu i śledzeniu wykorzystania infrastruktury oraz usług.

Jednocześnie warto pamiętać, że rozwój technologii to także czynnik sprzyjający rosnącemu poczu-
ciu samotności, które wskazywane jest jako jedna z najgroźniejszych chorób XXI wieku, przyjmująca 
skalę epidemii, która generuje koszty ekonomiczne, społeczne i polityczne. Tempo życia, zmiany cha-
rakteru pracy, sposobów spędzania wolnego czasu, modelu rodziny eliminują lub znacznie ograni-
czają interakcje społeczne, przenosząc je w znacznym stopniu do sfery wirtualnej. Ponadto dominacja 
kultu samowystarczalności skutkuje trudnościami w budowaniu wspólnoty i podejmowaniu działań 
na rzecz słabszych. Dlatego istotne jest zagospodarowanie czasu, jakim dysponują seniorzy, wykorzy-
stanie ich doświadczenia zawodowego i życiowego, potrzeby bycia użytecznym i potrzebnym, czego 
przykładem jest działalność Domu Wielopokoleniowego w Gliwicach, łączącego seniorów z młodzie-
żą w ramach projektów międzypokoleniowych.

Tabela 2. Wyzwania i działania związane z demograficznym starzeniem się społeczeństwa

Obszar Wyzwania Przykładowe działania

Rynek pracy

Niedobór podaży pracy wynikający 
ze zmian wielkości populacji oraz 
struktury wieku społeczeństwa, 

w tym spadku liczby osób w wieku 
produkcyjnym

Automatyzacja, robotyzacja
Wydłużenie wieku emerytalnego
Wsparcie zatrudnienia seniorów

Wsparcie aktywności zawodowej niewykorzystanych zasobów 
pracy

Odpowiednia polityka migracyjna
Podnoszenie kompetencji seniorów

Ochrona zdrowia
Wzrost zapotrzebowania na usługi 

zdrowotne i opiekuńcze

Kształcenie specjalistów np. geriatrii
Kształcenie personelu wspierającego – pielęgniarek, opiekunów 

osób starszych
Rozwój infrastruktury opiekuńczej oraz wsparcia dla opiekunów 

rodzinnych
Automatyzacja i robotyzacja określonych procesów np. ułatwienia 

w dostępie do usług telemedycznych oraz zdalnej opieki 
zdrowotnej.

Odpowiednia polityka migracyjna

Infrastruktura 
miejska i mieszkalna

Dostosowanie infrastruktury 
do potrzeb seniorów

Zwiększenie dostępności przestrzeni publicznej
Zwiększenie dostępności budynków użyteczności publicznej, takich 

jak urzędy, przychodnie czy domy kultury.
Rozwój mieszkalnictwa dostosowanego do potrzeb seniorów

Rozwój aplikacji mobilnych oraz stron internetowych ułatwiających 
planowanie podróży dla osób starszych

Edukacja
Zmniejszenie liczby dzieci 

i młodzieży, wzrost liczby seniorów

Organizacja kursów obsługi nowych technologii, które umożliwiają 
seniorom korzystanie z e-usług (e-administracja, e-zdrowie).

Tworzenie prostych w obsłudze platform komunikacyjnych między 
seniorami a instytucjami.

Promowanie e-learningu jako formy aktywnego spędzania czasu 
i zdobywania wiedzy.

Integracja społeczna
Przeciwdziałanie wykluczeniu, 

izolacji, samotności

Tworzenie przestrzeni, w których seniorzy mogą współdziałać 
z młodszymi pokoleniami (Domy, Kluby Wielopokoleniowe)

Promowanie wolontariatu wśród seniorów
Tworzenie grup wsparcia dla seniorów oraz grup samopomocy

Rozwój sieci usług opieki środowiskowej i dziennej

Źródło: opracowanie własne
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Przedstawione w Tabeli 2 przykłady nie wyczerpują szerokiego katalogu działań mieszczących się 
we wspomnianych koncepcjach, wskazują jednak na konieczność zmiany zarządzania regionem oraz 
inwestowania w nowe rozwiązania w kontekście tak obecnej, jak i przyszłej sytuacji demograficznej 
woj. śląskiego.

PODSUMOWANIE

Proces starzenia się społeczeństwa to obszar nowych wyzwań i możliwości, których znaczenie dla 
rozwoju regionalnego jest nie do przecenienia. Jest to proces nieunikniony, ale przewidywalny. Warto 
przy tym pamiętać, że granice wieku mają charakter umowny i w coraz większym stopniu nie przysta-
ją do zmieniającej się rzeczywistości. Kilka dekad temu osoby, które przekroczyły 60. czy 70-ty rok ży-
cia odpowiadały stereotypom „chorych, niedołężnych staruszków”, którzy stawali się „niewidzialni” 
– znikając z rynku pracy, przestrzeni publicznej, pozbawieni możliwości aktywnego i pełnego uczest-
nictwa w życiu społecznym i publicznym, wycofani i ograniczeni do swoich „czterech ścian’. Współ-
cześni 70-latkowie to w większości osoby sprawne umysłowo i fizycznie, aktywnie spędzające czas, 
realizujące swoje pasje, pragnący normalnie funkcjonować w społeczeństwie. A jednak napotykają 
na wiele problemów związanych z możliwościami uczestnictwa w życiu zawodowym, kulturalnym 
czy rodzinnym, których eliminacja stanowi poważne wyzwanie dla władz lokalnych i regionalnych, 
czego przykładem jest woj. śląskie.

Biorąc pod uwagę dynamikę zmian, które obserwowane są w woj. śląskim, w tym rosnący odsetek 
osób w wieku 65+, 80+, wydłużanie trwania życia, niezbędne jest przyspieszenie działań mających 
na celu wsparcie aktywnego starzenia się społeczeństwa oraz przeciwdziałanie depopulacji. Powinny 
one mieć charakter kompleksowy obejmujący m.in. edukację, elastyczne rynki pracy, ochronę zdro-
wia, inwestycje w komunikację miejską i znoszenie barier architektonicznych, zapobieganie ubóstwu 
i wykluczenia, czy solidarność międzypokoleniową. Działania te stanowić mogą podstawę tworzenia 
regionu o charakterze inkluzywnym, dla ludzi w każdym wieku, wspierającego srebrną gospodarkę, 
świadomego nieuchronności zmian demograficznych, a jednocześnie umiejętnie je wykorzystujących 
dla dalszego rozwoju, uwzględniającego w jak największym stopniu założenia inteligentnych miast 
sprzyjających przyjaznemu starzeniu się.
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