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Streszczenie
Od czasu opublikowania w 2003 r. koncepcji Open Innovation powstało wiele prac badawczych w zakre-
sie otwartej innowacji. Głównym celem artykułu jest przedstawienie dominujących obszarów i nurtów 
badań nad otwartą innowacją na przestrzeni dwudziestu lat od wprowadzenia koncepcji, a na tym tle 
prognozowanie kierunków rozwoju badań. Dla realizacji celu wykorzystano analizę literaturową i meto-
dę desk research. W podsumowaniu przedstawiono wnioski, ograniczenia oraz wnioski otwarte.

Abstract
Since the publication of the Open Innovation concept in 2003, a large number of research works on open innovation 
have been produced. The main purpose of the article is to present the dominant areas and currents of research 
on open innovation over the twenty years since the introduction of the concept, and against this background to 
forecast the directions of research development. To achieve the goal, a literature analysis and desk research method 
were used. The summary presents conclusions, limitations and open conclusions.

WPROWADZENIE

W 2023 r. minęło dwadzieścia lat od opublikowania założeń koncepcji Open Innovation, stanowiącej nowy 
paradygmat w zarządzaniu innowacjami, zakładający otwarcie procesu innowacyjnego poza organiza-
cję [Chesbrough, 2003]. Open Innovation (OI), zwana dalej w opracowaniu także „otwartą innowacją”, 
jest postrzegana jako użyteczna koncepcja parasolowa dla uogólniania istniejących i przyszłych form przepływów 
wiedzy przez granice organizacji aktywnych innowacyjnie [OECD/Eurostat, 2018, s. 132]. Koncepcja ta stała 
się przedmiotem licznych opracowań naukowych, prezentujących rozważania teoretyczne i wyniki 
prac badawczych, dotyczących m.in. pojmowania idei, związków z innymi koncepcjami zarządzania, 
wpływu na efekty zarządzania innowacjami w organizacjach. Podejmowany wysiłek badawczy koncen-
trował się na różnych aspektach otwartej innowacji – w zależności od przyjętej perspektywy badawczej, 
celu i podmiotu badań. Powstały także okresowe analizy, prowadzące do grupowania obszarów pro-
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wadzonych badań nad otwartą innowacją. Koncepcja cieszy się wciąż niesłabnącym zainteresowaniem 
badaczy i stanowi przedmiot pojawiających się nowych publikacji w literaturze światowej.
Za cel opracowania przyjęto przedstawienie dominujących obszarów i nurtów prac badawczych nad 
otwartą innowacją na przestrzeni dwudziestu lat od wprowadzenia koncepcji, a na tym tle – wskaza-
nie i prognozowanie kierunków rozwoju tych badań. Postawiono następujące pytania badawcze:

•	 jakie obszary badań nad otwartą innowacją dominowały w różnych okresach na przestrzeni lat 
2003‒2021?

•	 jakie kierunki rozwoju prac badawczych nad otwartą innowacją można wskazać jako współcze-
sne i przyszłościowe?

Metody badawcze przyjęte dla realizacji celu to analiza literaturowa i metoda desk research – analiza 
wybranych zastanych prac przeglądowych i analiz bibliometrycznych.

W drodze do realizacji celu opracowania, przedstawiono istotę, założenia i strukturę modelu, ko-
rzyści i zagrożenia otwartej innowacji, a także ewolucję koncepcji. Na podstawie wybranych analiz – 
udzielono odpowiedzi na pytania badawcze. Rozważania uzupełniono w podsumowaniu wynikami 
analizy literaturowej dotyczącej najnowszych publikacji w badanym obszarze, wskazując na opraco-
wania wpisujące się we wskazane współczesne i przyszłościowe kierunki prac badawczych w obsza-
rze otwartej innowacji. W podsumowaniu przedstawiono także ograniczenia oraz wnioski otwarte, 
uwzględniające implikacje dla przyszłych badań nad otwartymi innowacjami, sugerowane obecnie 
przez twórcę koncepcji.

KONCEPCJA OPEN INNOVATION

Założenia i model koncepcyjny otwartej innowacji

H. Chesbrough, twórca koncepcji Open Innovation, przeciwstawił otwartą innowację tzw. zamkniętej 
innowacji (closed innovation), czyli sytuacji, w której firma generuje, rozwija i komercjalizuje tylko 
własne pomysły [Chesbrough, 2003, s. 36‒38]. Otwarta innowacja została zdefiniowana przez twórcę 
koncepcji jako celowe napływy i wypływy wiedzy w celu przyspieszenia wewnętrznych innowacji i rozszerze-
nia rynków dla zewnętrznego wykorzystania innowacji [Chesbrough, 2006, s. 1].
Model otwartej innowacji według O. Gassmanna i E. Enkel akcentuje kierunki przepływu wiedzy przez 
granice przedsiębiorstwa, uwzględniając trzy podstawowe otwarte procesy innowacyjne: dośrodkowy, 
odśrodkowy i sprzężony (rys. 1).

Proces (strumień) dośrodkowy prowadzi do wnętrza przedsiębiorstwa, które odblokowuje swoje gra-
nice dostępu i otwiera się na wykorzystanie zewnętrznych pomysłów i rozwiązań. Wiedza zewnętrz-
na napływa od klientów, dostawców, przedsiębiorstw, użytkowników, a także z uczelni i jednostek 
badawczych. Ze strumieniem dośrodkowym łączy się koncepcja popytowego podejścia do innowacji 
(UDI, User-Driven-Innovation), oparta na założeniu, że konsumenci uczestniczą w procesach kreowa-
nia i testowania pomysłów.

Proces (strumień) odśrodkowy prowadzi na zewnątrz z wnętrza przedsiębiorstwa, które odbloko-
wuje dostęp do własnych zasobów. Obejmuje on udostępnianie innym organizacjom swoich rozwią-
zań, które nie są dla przedsiębiorstwa interesujące lub których aktualnie nie wykorzystuje. Formami 
transferu mogą być m.in. sprzedaż patentu, umowy licencyjne, umowy typu know-how, zakładanie 
tzw. spółek odpryskowych.
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R ysunek 1. Trzy podstawowe otwarte procesy innowacyjne według O. Gassmanna i E. Enkel
Figure 1. Three core open innovation processes according to O. Gassmann and E. Enkel

Źródło/Source: opracowanie własne na podstawie [Gassmann, Enkel, 2004, s. 6]./o wn elaboration based on [Gassmann, 
Enkel, 2004, s. 6].

Proces sprzężony opiera się na współpracy przedsiębiorstwa w związkach, sojuszach, sieciach inno-
wacji, łączącej procesy dośrodkowe i odśrodkowe [Bigliardi, Galati, 2016, s. 871]. Łączenie własnego 
potencjału badawczo-rozwojowego z zewnętrznymi źródłami wiedzy i innowacji ma na celu wspólne 
tworzenie innowacyjnych rozwiązań i ich komercjalizację.

Ewolucja koncepcji otwartej innowacji

W świetle dyskusji naukowej dotyczącej koncepcji otwartej innowacji, powstała jej generacja 2.0 (Open 
Innnovation 2.0, OI 2.0), przyjęta w 2013 roku przez Grupę ds. Otwartej Innowacji i Polityki (OISPG, 
Open Innovation Strategy and Policy Group), współpracującą z Komisją Europejską. Open Innovation 
2.0 to paradygmat oparty na zasadach współpracy interdyscyplinarnej, współtworzenia wartości, two-
rzeniu ekosystemów innowacji [Curley, 2015, s. 10]. Paradygmat ten promuje przyjęcie tz w. modelu 
poczwórnej helisy, gdzie rząd, przemysł, środowisko akademickie i partnerzy indywidualni podejmu-
ją współpracę, prowadzącą do tworzenia innowacji. Otwartą innowację 2.0 opisują ponadto następu-
jące wymiary [  Lewandowska, 2018, s. 37‒39]:

• usieciowienie, intensywna współpraca z partnerami z łańcucha dostaw, konkurentami,
• przedsiębiorczość (promowanie tworzenia startupów i spółek odpryskowych),
• aktywne zarządzanie własnością intelektualną,
• intensyfi kacja prac badawczo-rozwojowych.

T wórca koncepcji, H. Chesbrough, zaproponował w 2014 r. redefi nicję otwartej innowacji, określając 
ją jako: rozproszony proces innowacji oparty na celowo zarządzanych przepływach wiedzy w organizacji, obej-
mujących przepływy pieniężne i niepieniężne, organizowanych zgodnie z jej modelem biznesu [  Chesbrough, 
Bogers, 2014, s. 24]. Powiązanie otwartej innowacji z modelem biznesu, uzupełnienie modelu otwartej 
innowacji o moduły produkcji i marketingu, wykorzystywanie w coraz wyższym stopniu technologii 
informacyjno-komunikacyjnych – sprzyjają procesom innowacyjnym w modelu otwartej innowacji. H. 
Chesbrough akcentuje, że otwarte innowacje wymagają współpracy rozproszonych, ale współzależ-
nych aktorów, którzy polegają na wzajemnych możliwościach w zakresie tworzenia i przechwytywa-
nia wartości [Chesbrough, Lett l, Ritt er, 2018, s. 930].



108 Danuta Rojek

Korzyści i ograniczenia otwartej innowacji

Wdrożenie koncepcji otwartej innowacji powinno z założenia wpłynąć na intensyfikację procesów in-
nowacyjnych, a w konsekwencji prowadzić do wzrostu innowacyjności organizacji. Innowacyjność 
jako zdolność organizacji do tworzenia i wdrażania innowacji, jest bowiem szczególną postacią zdolności 
rozwojowej i realizuje się przez efektywne wykorzystanie zasobów materialnych, wiedzy i umiejętności [Stabry-
ła, 2014, s. 180]. Wśród korzyści z tytułu zastosowania otwartej innowacji wymieniane są [Sopińska, 
2017, s. 42]:

•	 możliwość dostępu do unikatowych źródeł wiedzy,
•	 budowanie przewagi konkurencyjnej w wyniku dostosowania podaży oferowanych rozwiązań 

do popytu kreowanego przez rynek – poprzez włączenie użytkowników w proces tworzenia 
innowacji,

•	 zwiększenie wydajności podejmowanych przedsięwzięć i efektywnego wykorzystania zaso-
bów, ograniczenie ryzyka technicznego i finansowego na skutek wczesnego włączenia dostaw-
ców w proces tworzenia innowacji,

•	 efektywne wykorzystanie zasobów wiedzy, wymiana informacji, wzajemne uczenie się,
•	 ograniczenie kosztów stałych prac badawczo-rozwojowych,
•	 ograniczenie skali ryzyka podejmowanych przedsięwzięć.

Wśród słabych stron otwartej innowacji wskazywane są czynniki ograniczające współpracę między 
przedsiębiorstwami a partnerami instytucjonalnymi. Należą do nich m.in. koszty transferu technolo-
gii, obawy partnerów instytucjonalnych wynikające z braku doświadczeń w zakresie transferu tech-
nologii czy sztywnych procedur [Tartari i in., 2012, s. 655‒677].

Należy zwrócić uwagę na fakt, że niektórzy badacze w swoich publikacjach nie uznają koncepcji 
otwartej innowacji za nowatorską ideę, ale przyznają, że wpływa ona dodatnio na zainteresowanie inno-
wacjami [Trott, Hartmann, 2009, s. 731]. W odpowiedzi na krytykę, twórca koncepcji – na bazie argumen-
tacji uznaje, że otwarte innowacje nie są po prostu starym winem w nowych butelkach – jest to nowy paradygmat 
[Chesbrough, Bogers, 2014, s. 24].

OTWARTA INNOWACJA JAKO PRZEDMIOT BADAŃ NAUKOWYCH

Koncepcja otwartej innowacji stała się przedmiotem licznych prac naukowych, a sama idea doczekała 
się wielu określeń. W literaturze polskiej postrzegana jest m.in. jako współczesna strategia innowacji 
(Łobejko, 2014), model interaktywnego zarządzania innowacjami (Rojek, 2014), szósta generacja orga-
nizacji innowacyjnych [Kozioł-Nadolna, 2013].
Wysiłek badawczy w skali międzynarodowej skoncentrowano na wielu aspektach otwartej innowacji, 
w zależności od przyjętej perspektywy badawczej, celu i podmiotu badań. Powstały także cząstkowe 
opracowania analityczne, dotyczące obszarów badań nad otwartą innowacją. Z tego względu – inte-
resujące staje się zestawienie głównych obszarów prac badawczych w różnych okresach, począwszy 
od 2003 r., w tym współczesnych badań dotyczących otwartej innowacji, a na tym tle prognozowanie 
głównych kierunków przyszłych badań w tym zakresie.

Dla celów niniejszego opracowania wykorzystano analizę literaturową i wyniki badań zastanych 
– wybranych przez autorkę analiz, w szczególności analiz bibliograficznych publikacji w zakresie otwar-
tych innowacji w rożnych okresach, w przedziale czasowym 2003‒2021, prowadzących w rezultacie 
do grupowania obszarów podejmowanej tematyki badawczej.
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Główne obszary i trendy badań dotyczących otwartych innowacji w latach 2003‒2012 – według A. 
Kovácsa, B. Van Looya i B. Cassimana (2014)

Analiza bibliometryczna zagadnień badawczych dotyczących otwartych innowacji została oparta 
na liczbie ponad 2000 publikacji anglojęzycznych, opublikowanych w latach 2003‒2012 w czasopismach 
międzynarodowych [Kovats, Van Loov, Cassiman, 2014], znajdujących się w bazie Web of Science (WoS). 
Z tej liczby artykułów, biorąc pod uwagę liczbę cytowań, badacze wybrali 358 artykułów, publikowa-
nych w czasopismach, w których publikacje z zakresu OI ukazywały się najczęściej. Wśród czasopism 
znalazły się m.in. „R&D Management”, „Research-Technology Management”, „International Journal of 
Technology Management”, “Research Policy”.

W wyniku analizy porównawczej opartej na liczbie cytowań wybranych pozycji badacze wytypowali 
następujące zbiory jako główne obszary badawcze, będące podstawą koncepcji otwartej innowacji [Ko-
vats, Van Loov, Cassiman, 2014, s. 36]: (1) partnerstwo strategiczne i zewnętrzne pozyskiwanie wiedzy 
(37 pozycji), (2) innowacje zorientowane na użytkownika (34 pozycje), (3) zarządzanie technologiami 
i innowacjami (34 pozycje), (4) spojrzenie na organizację oparte na teorii zasobowej (18 pozycji).

Natomiast w wyniku szczegółowej analizy bibliograficznej i analizy cytowań w odniesieniu do 307 
wybranych publikacji, wspomniani badacze dokonali grupowania tematyki publikacji w zakresie 
otwartej innowacji. W rezultacie powstało siedem obszarów tematycznych, uznanych przez anality-
ków za nurty badawcze w zakresie otwartej innowacji w pierwszej dekadzie istnienia koncepcji OI 
(tabela 1). Najwięcej uwagi badawczej poświęcono koncepcji OI na poziome systemowym oraz roli 
użytkowników w procesach dośrodkowych.

Tabela 1. Nurty badawcze w zakresie otwartej innowacji w latach 2003‒2012
Table 1. Research trends in open innovation in 2003‒2012

Lp. Nurt badawczy
Liczba

badanych
publikacji

Ramowa tematyka badań

1 Istota otwartej innowacji 94
Wymiary koncepcji OI; opis koncepcji na poziomie systemowym; 

przechwytywanie wartości z tytułu OI; otwarte modele 
biznesowe

2
Innowacja zorientowana 

na użytkownika
78

Społeczności użytkowników, platformy użytkowników, 
czerpanie wiedzy z tłumu (crowdsourcing); tworzenie baz 

wiedzy open source; motywacja użytkowników

3
Pozyskiwanie wiedzy 

z zewnątrz
42

Determinanty pozyskiwania wiedzy z zewnątrz; modele OI 
w MSP; wpływ zewnętrznego pozyskiwania wiedzy na wyniki 

organizacji

4
Zewnętrzna komercjalizacja 

technologii
33

Procesy odśrodkowe w OI; sposoby komercjalizacji wiedzy; 
determinanty i efekty komercjalizacji technologii; najlepsze 
praktyki w zakresie zarządzania komercjalizacją technologii 

5
Mechanizmy i narzędzia 

implementacji OI
33

Sposoby ułatwiające wdrożenie OI w organizacji; determinanty 
wprowadzenia OI; najlepsze praktyki wdrożeniowe; wyzwania 

menedżerskie; koncentracja na procesach dośrodkowych

6 OI w określonych branżach 19
Przypadki zarządzania w formule otwartych innowacji 

w określonych branżach; dobre praktyki; analiza trendów

7
Generowanie pomysłów 

i konkursy pomysłów
8

Sposoby pozyskiwania pomysłów i zarządzania pomysłami; 
konkursy pomysłów; tworzenie metod pozyskiwania pomysłów, 

narzędzi motywacyjnych dla pomysłodawców i więzi 
społecznych

Źródło/Source: opracowanie własne na podstawie [Kovats, Van Loov, Cassiman, 2014, s. 19‒27; 37]./own elaboration 
based on [Kovats, Van Loov, Cassiman, 2014, s. 19‒27; 37].
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W wyniku analizy badań nad otwartą innowacją w pierwszej dekadzie istnienia koncepcji, badacze 
sformułowali wnioski otwarte, stanowiące implikacje dla dalszych badań naukowych [Kovats, Van 
Loov, Cassiman, 2014, s. 31‒32]:

•	 potrzeba holistycznej perspektywy badawczej, dla integracji procesów dośrodkowych i odśrod-
kowych w otwartej innowacji;

•	 potrzeba prowadzenia badań ilościowych na większą skalę jako uzupełnienia istniejących ba-
dań jakościowych opartych na studiach przypadków;

•	 potrzeba zwiększenia badań nad otwartą innowacją w sektorze MŚP.

Główne obszary i trendy badań dotyczących otwartej innowacji w latach 2010‒2015 – według 
A. Sopińskiej (2017)

Analiza literaturowa została oparta na przeglądzie wybranych 71 publikacji, w tym 70 publika-
cji anglojęzycznych opublikowanych w latach 2010‒2015 w czasopismach międzynarodowych, m.in. 
„European Journal of Innovation Management”, „Technology Innovation Management Review” [So-
pińska, 2017, s. 48‒57]. W wyniku grupowania tematyki badawczej, badaczka sformułowała dziewięć 
obszarów badań w obszarze otwartej innowacji (tabela 2), tworząc podstawę do dyskusji nad rozwo-
jem badań w zakresie otwartej innowacji. Cytowana badaczka zwraca uwagę na podejmowanie prac 
badawczych odnoszących się do zasobów niematerialnych wspierających procesy otwartej innowacji. 
Chodzi tu m.in. o zarządzanie wiedzą, tworzenie otwartej kultury organizacyjnej, zasoby relacyjne 
i ich wspieranie poprzez wykorzystanie platform wymiany wiedzy [Sopińska, 2017, s. 48].

Tabela 2. Obszary badań w zakresie otwartej innowacji w latach 2010‒2015
Table 2. Areas of research in open innovation in 2010‒2015

Obszar badań
Liczba badanych 

publikacji
Ramowa tematyka badań

Skala i specyfika zjawiska otwartych innowacji 8 
Badanie różnic w zakresie wykorzystania otwartych 

innowacji pomiędzy organizacjami różnego typu 

Determinanty zjawiska otwartych innowacji 6 
Czynniki mające wpływ na procesy w otwartych 

innowacjach

Wpływ otwartych innowacji na różne sfery 
funkcjonowania organizacji

9 
Wpływ implementacji otwartych innowacji 
na innowacyjność i efektywność organizacji 

Zarządzanie wiedzą a otwarte innowacje 16 
Rola otwartych innowacji w procesach zarządzania 

wiedzą i transferu wiedzy

Wdrażanie i zarządzanie otwartymi innowacjami – 
strategie, modele, aspekt kulturowy 

12 
Strategie innowacyjne, czynniki kulturowe sprzyjające 
implementacji i zarządzaniu otwartymi innowacjami

Sieci i społeczności tworzące otwarte innowacje; 
relacje pomiędzy uczestnikami 

12 
Aspekty efektywności współpracy w społecznościach 

wspierających procesy otwartych innowacji

Rola platform internetowych w otwartych 
innowacjach 

4 
Aktywność i współpraca uczestników 

na internetowych platformach OI

Klienci w procesie tworzenia otwartych innowacji 2 
Rola klientów i użytkowników w procesach 

dośrodkowych OI 

Zarządzanie technologią w otwartych innowacjach 2 
Komercjalizacja, determinanty udanego transferu 

technologii

Źródło/Source: opracowanie własne na podstawie [Sopińska, 2017, s. 48‒56]./own elaboration based on [Sopińska, 
2017, s. 48‒56].
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Obszary i trendy badań dotyczących otwartej innowacji w latach 2010‒2015 – według A. Bertello, P. 
De Bernardini, F. Ricciardi (2023)

Badania dotyczące otwartej innowacji w latach 2010‒2015 stały się także przedmiotem innej analizy, 
opartej na analizie bibliograficznej, analizie cytowań i analizie treści [Bertello, Bernardini, Ricciar-
di, 2023]. Analizy zostały odniesione do wybranych 437 artykułów anglojęzycznych opublikowanych 
w badanym okresie w czasopismach naukowych, m.in. „International Journal of Technology Manage-
ment”, „Research Policy”, „Technovation” (według baz WoS i Scopus). Wyniki analiz doprowadziły 
do grupowania wybranych publikacji i sformułowania czterech obszarów badań otwartej innowacji 
w badanym okresie (tabela 3).

Tabela 3. Obszary badań w zakresie otwartej innowacji w latach 2010‒2015
Table 3. Areas of research in open innovation in 2010‒2015

Lp. Obszar badań
Liczba 

badanych 
publikacji

Ramowa tematyka badań

1
Innowacje użytkowników 
i współtworzenie wartości 

33 
Współtworzenie innowacji; użytkownicy, klienci, konsumenci 

– jako dostawcy wiedzy w procesach innowacyjnych; rola 
społeczności użytkowników np. open source

2
Napływająca otwarta 

innowacja 
30 

Procesy (strumienie) dośrodkowe w modelu otwartej 
innowacji; zdolność absorpcyjna organizacji; skuteczność, 

efektywność procesów dośrodkowych

3
Zarządzanie wiedzą 

i zarządzanie otwartą 
innowacją

22 
Systemy zarządzania wiedzą wspierające transfer wiedzy 

i ochronę własności intelektualnej; platformy technologiczne, 
wykorzystanie ICT w procesach otwartej innowacji

4 Strategia otwartej innowacji 21 
Strategiczne podejście do otwartej innowacji; dążenie do trwałej 

przewagi konkurencyjnej poprzez współtworzenie zasobów 
z interesariuszami

Źródło/Source: opracowanie własne na podstawie [Bertello, De Bernardini, Ricciardi, 2023]./own elaboration based on 
[Bertello, De Bernardini, Ricciardi, 2023].

Należy zauważyć, że badacze wyodrębnili istotny zbiór publikacji dotyczący skuteczności i efektyw-
ności procesów dośrodkowych w modelu otwartej innowacji. Pozostałe wyodrębnione obszary i kie-
runki wystąpiły także w wynikach analizy badań otwartej innowacji w okresie 2010‒2015 według A. 
Sopińskiej (tabela 2). Odnoszą się one do tematyki badawczej: współtworzenia innowacji z użytkowni-
kami, w tym wykorzystania platform technologicznych; zarządzania wiedzą; strategicznego podejścia 
do otwartej innowacji.

Obszary i trendy badań dotyczących otwartej innowacji w latach 2016‒2021- według A. Bertello, P. 
De Bernardini, F. Ricciardi (2023)

Przedmiotem wybranej analizy bibliograficznej, analizy cytowań i analizy treści stały się także pu-
blikacje dotyczące otwartej innowacji z lat 2016‒2021 [Bertello, Bernardini, Ricciardi, 2023]. Okres ten 
wiąże się z wyraźnym ukierunkowaniem przedsiębiorstw na transformację cyfrową i ekologiczną. 
Analizy oparto na 1078 artykułach anglojęzycznych opublikowanych w latach 2016‒2021 w czasopi-
smach międzynarodowych, w tym m.in. „International Journal of Innovation Management”, „Jour-
nal of Knowledge Management” (według baz WoS i Scopus). Wyniki analiz doprowadziły badaczy 
do grupowania wybranych publikacji i wyznaczenia pięciu obszarów badań w obszarze otwartej in-
nowacji w badanym okresie (tabela 4).
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Tabela 4. Obszary i kierunki badań w zakresie otwartej innowacji w latach 2016‒2021
Table 4. Research areas and directions for open innovation in 2016‒2021

Lp. Obszar badań
Liczba 

badanych 
publikacji

Ramowa tematyka badań

1 Szanse i wyzwania 33 

Szanse: wykorzystanie platform cyfrowych, nowe technologie 
cyfrowe wspierające współtworzenie wartości, implementacja 

otwartych innowacji w sektorze publicznym; wyzwania: 
możliwe ograniczenia współpracy z częścią społeczeństwa 

(niechęć lub wykluczenie technologiczne) 

2
Ludzka strona otwartej 

innowacji
30 

Zasoby ludzkie jako zasoby strategiczne OI; mikropodstawy 
otwartej innowacji (cechy, zachowania innowacyjne ludzi 

w organizacji)

3
Współpraca uczelni, przemysłu 

i rządu 
29 

Innowacje oparte na współpracy uczelni, przemysłu, rządu oraz 
społeczeństwa (poczwórna helisa) – za pomocą programów 
i polityk (np. polityki regionalnej); rola uczelni w zakresie 

transferu wiedzy i technologii

4
Napięcia i paradoksy 
w otwartej innowacji

21 
Napięcia pomiędzy współpracą a konkurencją czy pomiędzy 
otwartością a ochroną wiedzy; sposoby radzenia sobie z tymi 

napięciami w kontekście otwartej innowacji

5
Otwarta innowacja 

a zrównoważony rozwój 16 
Powiązanie idei zrównoważonego rozwoju z otwartą innowacją 

(zrównoważone innowacje, otwarte innowacje społeczne)

Źródło/Source: opracowanie własne na podstawie [Bertello, De Bernardini, Ricciardi, 2023]./own elaboration based on 
[Bertello, De Bernardini, Ricciardi, 2023].

Obszary badań, ujęte w tabeli 4, wyznaczone na podstawie wybranych artykułów opublikowanych 
w latach 2016‒2021, wskazują na zainteresowania badawcze w obszarze otwartej innowacji, przystają-
ce do ram współczesnych wyzwań – transformacji cyfrowej i transformacji ekologicznej, uwzględnia-
jącej doktrynę zrównoważonego rozwoju.

Otwarta innowacja może i powinna czerpać z otoczenia szanse i okazje dla intensyfikacji procesów 
w ramach modelu. Uwaga nie może być jednak odwrócona od współczesnych zagrożeń, zarówno 
wewnętrznych, jak i zewnętrznych, w tym bezpieczeństwa informacji czy ochrony własności intelek-
tualnej w ramach transferu wiedzy w procesach innowacyjnych.

Szeroka współpraca na płaszczyźnie poczwórnej helisy jest wieloaspektowym polem badawczym 
dla otwartej innowacji. Skierowanie uwagi badawczej na aspekty związane z kapitałem ludzkim 
w procesach otwartej innowacji staje się ważnym współczesnym nurtem.

Obszary te – zdaniem autorki – stanowią podwaliny dla obecnych i przyszłych badań nad otwarty-
mi innowacjami, wyznaczając ramowe kierunki ich rozwoju w następnych latach.

Prognozowane kierunki współczesnych i przyszłych badań dotyczących otwartych 
innowacji

Opierając się na obszarach badawczych, wyznaczonych w końcowym okresie drugiej dekady istnienia 
koncepcji [Bertello, De Bernardini, Ricciardi, 2023], a także wynikach analizy literaturowej i własnych 
obserwacjach, autorka artykułu przyjmuje jako istotne następujące kierunki współczesnych i przy-
szłych prac badawczych w zakresie otwartej innowacji:

•	 szanse i zagrożenia dla otwartej innowacji związane z transformacją cyfrową, w tym rozwiąza-
niami Przemysłu 4.0 i wizją Przemysłu 5.0;

•	 szanse i zagrożenia dla otwartej innowacji związane z transformacją ekologiczną,
•	 kapitał ludzki jako istotny wymiar otwartej innowacji,
•	 zasoby niematerialne w procesach otwartej innowacji, w tym zachowania innowacyjne, kultura 

otwartej innowacji, przywództwo dla otwartej innowacji,
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•	 otwarte innowacje w innowacyjnych przedsiębiorstwach typu startup,
•	 otwarte innowacje w organizacjach niebędących przedsiębiorstwami.

PODSUMOWANIE

Podejmowane od 2003 r. bardzo liczne prace badawcze nad koncepcją otwartej innowacji są wieloaspek-
towe, dotyczące różnych wymiarów koncepcji. Grupowanie podejmowanych badań w czasie dwóch 
dekad istnienia koncepcji prowadzi do pewnego uporządkowania i wskazania najistotniejszych obsza-
rów prac badawczych w zakresie OI w kolejnych okresach, a na tym tle – prognozowania kierunków 
dalszych prac badawczych w zakresie otwartej innowacji.
Przegląd najnowszych publikacji z zakresu otwartej innowacji, umieszczonych w bazie Google Scho-
lar, pozwala na przywołanie przykładowych badań we wskazanych kierunkach.

W świetle transformacji cyfrowej i wykorzystania rozwiązań Przemysłu 4.0, uwagę badaczy otwar-
tej innowacji przyciąga obecnie sztuczna inteligencja (Artificial Intelligence, AI). Badacze są zainte-
resowani użyciem AI dla realizacji złożonych i nieustrukturyzowanych zadań w procesach otwartej 
innowacji [Broekhuizen et al., 2023] czy też tworzeniem wartości przy wykorzystaniu AI jako techno-
logii ogólnego przeznaczenia (General Purpose Technology, GPT) [Yang, Chesbrough, Hurmelinna-
-Laukkanen, 2022].

W ramach transformacji ekologicznej, na uwagę zasługują podjęte badania dotyczące powiązań 
otwartych innowacji ze zrównoważonym rozwojem i gospodarką o obiegu zamkniętym [Ahmad, 
Daddi, Iraldo, 2024]. Kapitał ludzki znajduje się w centrum zainteresowania badaczy w odniesieniu 
do zarządzania interakcjami międzyludzkimi w procesach tworzenia wartości poprzez otwarte inno-
wacje [Majchrzak et al., 2023] czy do wymiarów organizacyjnej kultury otwartej innowacji w przedsię-
biorstwach o różnym stopniu internacjonalizacji [Bašić, 2023].

Otwarte innowacje wykorzystywane w startupach znalazły się wśród zainteresowań badaczy pró-
bujących wyjaśnić, czy, jak i dlaczego otwarte innowacje wzmacniają działalność innowacyjną w nowo 
tworzonych przedsiębiorstwach [Audretsch et al., 2023].

Przedstawione w artykule wyniki analiz – ze względu na ograniczenia wynikające zarówno z su-
biektywnego doboru badań zastanych, jak i z samej natury badań bibliometrycznych – nie mogą być 
uogólnione. Mogą jednak – zdaniem autorki – stanowić uporządkowany materiał do merytorycznej 
dyskusji i dalszych rozważań, ponieważ tematyka otwartej innowacji jest wciąż żywym paradygma-
tem, który będzie owocował dalszymi badaniami naukowymi.

Także twórca koncepcji, H. Chesbrough, zabierając głos na okoliczność dwudziestolecia jej istnienia, 
podkreśla bardzo dużą popularność paradygmatu. Jednocześnie wyraża pogląd, że największe bariery 
skutecznej otwartej innowacji tkwią wewnątrz organizacji. Organizacje często napotykają na wewnętrz-
ny opór i problemy, które utrudniają współpracę i przepływ wiedzy [Chesbrough, 2023]. Pokonywanie 
wspomnianych wewnętrznych barier otwiera zatem nowy kierunek rozwoju badań w zakresie otwartej 
innowacji.

BIBLIOGRAFIA

Ahmad S., Daddi T., Iraldo F., 2024: Integration of open innovation, circularity and sustainability: A syste-
matic mapping of connections, analysis of indicators and future prospects. Creativity and Innovation Mana-
gement. DOI: https://doi.org/10.1111/caim.12598

Audretsch D.B., Belitski M., Caiazza R., Siegel D., 2023: Effects of open innovation in startups: Theory 
and evidence. Technological Forecasting & Social Change, Vol. 194. DOI: https://doi.org/10.1016/j.techfo-
re.2023.122694



114 Danuta Rojek

Bašić M., 2023: How Does Open Business Model Transform Elements of Innovation Culture into Open Inno-
vation Practices of High and Low Internationalisation Firms? Journal of the Knowledge Economy, Vol. 14, 
s. 2878–2904. DOI: https://doi.org/10.1007/s13132-022-00993-0

Bertello A., De Bernardini P., Ricciardi F., 2023: Open innovation: status quo and quo vadis - an analysis 
of a research field. Review of Managerial Science. DOI: https://doi.org/10.1007/s11846-023-00655-8

Bigliardi B., Galati F., 2016: Which factors hinder the adoption of open innovation in SMEs? Technology 
Analysis & Strategic Management, Vol. 28 (8), s. 869-885. DOI: 10.1080/09537325.2016.1180353

Broekhuizen T., Dekker H., de Faria P., Firk S., Nguyen D.K., Sofka W., 2023: AI for managing open 
innovation: Opportunities, challenges, and a research agenda. Journal of Business Research 167 (2023). DOI: 
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2023.114196

Chesbrough H., 2003: The era of open innovation. MIT Sloan Management Review, Vol. 44(3), s. 35-41.
Chesbrough H.: 2006. Open innovation: A new paradigm for understanding industrial innovation. W: H. 

Chesbrough, W. Vanhaverbeke, J. West (red.), Open innovation: Researching a new paradigm, Oxford Uni-
versity Press, Oxford, s. 1-12. 

Chesbrough H., 2023: Twenty Years of Open Innovation. MIT Sloan Management Review, Vol. 65 (2), s. 1-3.
Chesbrough H., Bogers M., 2014: Explicating Open Innovation: Clarifying an Emerging Paradigm for 

Understanding Innovation. W: H. Chesbrough, W. Vanhaverbeke, J. West (red.), New Frontiers in Open 
Innovation. Oxford University Press, Oxford, s. 3-28. 

Chesbrough H., Lettl C., Ritter T., 2018: Value Creation and Value Capture in Open Innovation. Journal of 
Product Innovation Management, Vol. 35 (6), s. 930-938. DOI: https://doi.org/10.1111/jpim.12471

Curley M., 2015: The Evolution of Open Innovation. Journal of Innovation Management, Vol. 3 (2), s. 
9-16. DOI: 10.24840/2183-0606_003.002_0003

Kovács A., Van Looy B., Cassiman B., 2015. Exploring the scope of open innovation: a bibliometric review 
of a decade of Research. Scientometrics, Vol. 104 (3), s. 951-983. DOI: 10.1007/s11192-015-1628-0

Kozioł-Nadolna K., 2013: Internacjonalizacja działalności badawczo-rozwojowej w kształtowaniu procesów 
innowacyjnych przedsiębiorstw w Polsce. CeDeWu, Warszawa.

Lewandowska M.S., 2018: Koncepcja otwartych innowacji. Perspektywa polskich przedsiębiorstw przemy-
słowych. Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa.

Łobejko S., 2014: Projektowanie strategii innowacji w biznesie – podręcznik multimedialny. W: S. Łobejko 
(red.), Strategiczne podejście do innowacji w regionie. Urząd Marszałkowski Województwa Mazowieck-
iego, Warszawa. 

Majchrzak A., Bogers M.L.A.M., Chesbrough H., Holgersson M.: 2023: Creating and Capturing Value 
from Open Innovation: Humans, Firms, Platforms, and Ecosystems. California Management Review, Vol. 
65(2), s. 5-21. DOI: https://doi.org/10.1177/00081256231158830

Rojek D., 2014: Otwarte innowacje jako model interaktywnego zarządzania innowacjami. Zeszyty Nauko-
we UPH w Siedlcach, s. 207-219.

Sopińska, A., 2017. Model otwartych innowacji, W: A. Sopińska, W. Mierzejewska, Otwarte innowacje 
produktowe realizowane przez przedsiębiorstwa działające w Polsce. Podejście zasobowe. Oficyna Wydawnicza 
SGH, Warszawa, s. 35-58.

Stabryła A., 2014: Analiza zdolności rozwojowej przedsiębiorstwa w kontekście innowacyjności. Studia Eko-
nomiczne, nr 183, cz. 2, s. 173-184. 

Tartari V., Salter A., D’Este P., 2012: Crossing the Rubicon: Exploring the Factors that Shape Academics Per-
ceptions of the Barriers to Working with Industry. Cambridge Journal of Economics 2012, Vol. 36, s. 655–677.

Trott P., Hartmann Dap, 2009: Why ‘Open Innovation’ is Old Wine in New Bottles. International Journal 
of Innovation Management, Vol. 13 (4), s. 715-736. DOI: 10.1142/S1363919609002509

Yang J., Chesbrough H., Hurmelinna-Laukkanen P., 2022: How to Appropriate Value from General-Pur-
pose Technology by Applying Open Innovation. California Management Review, Vol. 64 (3), s. 24-48. DOI: 
https://doi.org/10.1177/00081256211041787



115Kierunki rozwoju badań nad koncepcją otwartej innowacji

Netografia

Gassmann O., Enkel E., 2004: Towards a Theory of Open Innovation: Three Core Process Archetypes. R&D 
Management Conference (RADMA), Lissabon, s. 1-18. Pobrano z: https://www.academia.edu/29990890/
Towards_a_theory_of_open_innovation_three_core_process_archetypes – data dostępu 04.01.2024.

Kovács A., Van Looy B., Cassiman B., 2014: Exploring the scope of open innovation: a bibliometric review 
of a decade of Research. KU Leuven, Faculty of Economics and Business, s. 1-58. Pobrano z: https://pa-
pers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2391665 – data dostępu 10.01.2024.

OECD/Eurostat, 2018: Oslo Manual 2018: Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on In-
novation, 4th Edition, The Measurement of Scientific, Technological and Innovation Activities. OECD 
Publishing, Paris, Luxembourg. Pobrano z: https://doi.org/10.1787/9789264304604-en – data dostępu 
07.01.2024.


