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Wstep

Istnienie Kierunku Prawa i Administracji funkcjonujacego na Wy-
dziale Zarzadzania Gérnoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej im. Woj-
ciecha Korfantego w Katowicach opiera si¢ na naukowej oraz dydak-
tycznej aktywnosci pracownikow Katedry Prawa i Administracji. Jed-
nym z podstawowych zalozefr pracownikow Katedry jest aktywizowa-
nie studentéw Kierunku Prawo i Administracja do podejmowania oraz
rozwijania swoich umiejetnosci naukowych.

Przedmiotem niniejszego opracowania sg mi¢dzy innymi publikacje
studentéw bedacych cztonkami Kola Naukowego Prawa i Administra-
¢ji ,JUSTITIA” Goérnoslaskiej Wyzszej Szkoly Handlowej. Zeszyt obej-
muje sze$¢ artykutow. Ich zakres jest zréznicowany, jednak lokuje si¢
w obszarze prawa karnego, prawa cywilnego oraz prawa prywatnego
mie¢dzynarodowego, a w drugiej czesci rozszerza horyzonty czytelnika
o kwestie spoleczno-psychologiczne zwiazane z problemami relacji mig-
dzyludzkich, miedzy innymi wynikajacych z rozwodu, sytuacji spotecz-
nej w slamsach oraz bardzo aktualnej tematyki czasu w pracy i jego wy-
korzystania. Szerokie spektrum omawianych probleméw powoduje, ze
znajduja si¢ tutaj teoretyczne i praktyczne rozwazania dotyczace sta-
tusu osoby pokrzywdzonej w procesie karnym, przedstawiona zostala
klauzula porzadku publicznego w kontekscie prawa prywatnego mig-
dzynarodowego oraz instytucja rozwodu miedzynarodowego, jak réw-
niez tematy pokrewne — budowanie relacji w rodzinach i prowadza-
ce do dysfukcji rodziny przez bledne zachowania ich czlonkéw, sytu-
acje spotecznosci w slamsach czy wspomniane zarzadzanie czasem pra-
cownikow. Wszystkie przedstawione problemy maja charakter biezacy
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i aktualny. Podjete tematy prawnicze dotychczas stabo zostaly opisane
w polskiej doktrynie. Ponadto obok odpowiednich krajowych regulacji
prawnych, znajduja si¢ réwniez odniesienia do prawa migdzynarodowe-
go. Z kolei tematyka drugiej czesci wpisuje si¢ w aspekty uwarunko-
waf, miedzy innymi prawno-administracyjnych, ktére wplywaé moga
na rozwiazanie opisanych w nich probleméw.

Zywie nadzieje, ze niniejsza publikacja stanie si¢ przydatng pomoca
naukowa oraz dydaktyczna dla studentéw GWSH oraz innych uczelni.

Katarzyna Plonka-Bielenin
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WITOLD KOTULSKI

Klauzula porzadku publicznego na gruncie
prawa prywatnego materialnego

Public order clause under substantive private law

Streszczenie

Klauzula porzadku publicznego na gruncie prawa prywatnego
materialnego — streszczenie, dotyczy art. 7 Ustawy z dnia 4 lute-
go 2011r. Prawo prywatne miedzynarodowe (Dz.U. 2011 Nr 80
poz. 432).

Autor podnosi kwestie, ktora coraz czgsciej przybierajac na wa-
dze wkracza w wiele dziedzin zycia, znajdujac zastosowanie wsze-
dzie tam, gdzie mogloby dojs$¢ do naruszenia porzadku prawnego
przez tzw. element obcy.

Instytucja klauzuli porzadku publicznego stanowi swoisty
,bezpiecznik”, uzywany w sytuacjach, kiedy zgodnie z obowia-
zujacymi przepisami oraz na podstawie prawa obcego, ktdérego
zastosowanie byloby w danej sytuacji obligatoryjne, mieliby-
$my w konsekwencji uzyskac stan rzeczy catkowicie nie do po-
godzenia z porzadkiem publicznym, prawnym, dobrymi oby-
czajami i w efekcie stana¢ w obliczu negatywnych skutkow
jego przyjecia.

Coraz cze$ciej spotykamy si¢ na tamach periodykéw, literatury,
w prasie, a takze w mediach z kwestiami réwnosci praw ze wzgle-
du na ple¢, urodzenie, rase, wyznanie, pochodzenie. Wciaz przy-
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bywa spraw zwigzanych z zasadami miarkowania alimentéw sto-
sownie do usprawiedliwionych potrzeb uprawnionego, a takze in-
nych o podlozu rasowym i w zakresie zawierania malzenstw, ja-
kich w naszym systemie prawnym nie wolno zawierac.

Wszelkiego rodzaju migracje ludnosci, swoboda przemieszcza-
nia si¢ wewnatrz Unii Europejskiej, a takze zwiazane z nimi ko-
nieczno$ci stawiaja wiele pytan, z ktérymi, jak chocby z kwestia
wzajemnego uznawania dokumentéw w ramach Unii, przyszlo si¢
nam zmierzyc.

Warto zadaé sobie pytanie, czy klauzula porzadku publiczne-
go, zawarta w art. 7 Ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. Prawo pry-
watne miedzynarodowe (Dz.U. 2011Nr 80 poz. 432), jest dzis je-
dyna instytucja chroniaca nasz kraj przed bezwarunkowym uzna-
niem malzenstw os6b tej samej plci?

Stowa kluczowe: porzadek publiczny, klauzula, porzadek prawny

Abstract

Public order clause under substantive private law - summary,
concerns Art. 7 of the Act of February 4, 2011. Private internatio-
nal law (Journal of Laws 2011 No. 80 item 432).

The author raises an issue that, gaining more and more we-
ight, enters many areas of life, finding application wherever
the legal order could be violated by the so-called foreign ele-
ment.

The institution of the public order clause is a kind of ,fuse”,
used in situations where, in accordance with applicable regula-
tions and on the basis of foreign law, the application of which wo-
uld be obligatory in a given situation, we would consequently ob-
tain a state of affairs that would be completely incompatible with
public, legal and good order. morals and, as a result, face the ne-
gative effects of adopting it.
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We meet more and more frequently in the pages of periodicals,
literature, in the press, as well as in the media with issues of equ-
al rights based on sex, birth, race, religion and origin. There are
still more and more cases related to the rules of limiting alimony
according to the justified needs of the entitled person, as well as
other cases of racial and marriages that cannot be entered into in
our legal system.

All kinds of population migrations, freedom of movement
within the European Union, as well as the related necessities
pose many questions that, for example, with the issue of mu-
tual recognition of documents within the Union, we had to
face.

It is worth asking yourself whether the public policy clause
contained in Art. 7 of the Act of February 4, 2011, Private Inter-
national Law (Journal of Laws 2011 No. 80 item 432), is today
the only institution protecting our country against unconditional
recognition of same-sex marriages?

Keywords: public order, clause, legal order

Wstep

Klauzula porzadku publicznego stanowi instytucje, ktora coraz cze-

$ciej przybierajac na wadze wkracza w wiele dziedzin zycia, znajduj

nia go do polskiego systemu prawnego.

aC

zastosowanie wszedzie tam, gdzie mogloby dojs$¢ do naruszenia porzad-
ku prawnego przez tzw. element obcy oraz konsekwencje wprowadze-

Klauzula porzadku publicznego wystepuje w prawie prywatnym

mie¢dzynarodowym jako:

torycznych,

blicznym danego panstwa.

a) klauzula generalna przeciwdzialajaca stosowaniu obcych norm mery-

b) jezeli skutki ich zastosowania bylyby sprzeczne z porzadkiem pu-
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Klauzula porzadku publicznego jest jedna z norm intertemporal-
nych, gdzie jako wyjatek od zasady ich stosowania wystepuje obok nie-
moznosci stwierdzenia tre$ci prawa obcego, czy teorii petryfikacji'.

Jej celem jest ochrona przed niedajacymi si¢ zaakceptowad skutkami
zastosowania obcego prawa.

1. Zastosowania klauzuli porzadku publicznego

Coraz cze$ciej spotykamy si¢ na lamach periodykéw, literatury,
w prasie, a takze w mediach z kwestiami réwnosci praw ze wzgledu na
ple¢, urodzenie, rase, wyznanie, pochodzenie. Wciaz przybywa spraw
zwiazanych z zasadami miarkowania alimentow stosownie do usprawie-
dliwionych potrzeb uprawnionego, a takze innych o podlozu rasowym
i w zakresie zawierania malzefstw, jakich w naszym systemie prawnym
nie wolno zawierac.

Mozna spotkaé si¢ z przykladem rozwodu na podstawie ralak?,
ktéry nie jest dopuszczalny w panstwach UE. W zwiazku z tym
niejednokrotnie muzulmanie stale mieszkajacy w Europie zmienia-
ja tymczasowo miejsce przebywania na panstwo islamskie, tam do-
konuja stosownych krokéw wedlug procedury raz/ak, a nastepnie do-
magajg si¢ uznania rozwodu w panstwie stalego przebywania. Sady
odmawiaja uznania rozwodu na podstawie — w Wielkiej Brytanii —
klauzuli porzadku publicznego, we Francji — obej$cia prawa’, co ma
na celu przeciwdziala¢ moralnie nagannemu zachowaniu.

Wsr6d przykladow ewentualnego zastosowania klauzuli porzad-
ku publicznego w ramach miedzynarodowego prawa uméw wskazuje
si¢ na niewazno$¢ umowy spowodowana nielegalnym charakterem jej
przedmiotu (np. handel ludzmi, narkotykami, organami, prostytucja,
korupcja, handel z nieprzyjaciétmi, hazard). Krytycznie ocenimy réw-

' Zrédto: Legalis C.H. BECK SPP T. 20C, red. Pazdan/Kloda.

? Talak (talaq) — formula rozwodu w religii muzulmanskiej i opartym na niej prawie is-
lamu.

> N. Enonchong, Public Policy, s. 640.
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niez w ramach prawa umoéw inne postaci dyskryminacji ze wzgledu na
narodowos¢, rase, wyznanie, pleé, orientacje seksualna itd. Nie do zaak-
ceptowania bylyby takze r6znego rodzaju umowy, ktére de facto stano-
wilyby narzedzia umozliwiajace organizacj¢ pracy przymusowej, w tym
zwlaszcza wykorzystanie pracy dzieci’.

Najbardziej rozpowszechnionym jak dotad — zaréwno w Polsce, jak
i w innych krajach — wypadkiem zastosowania klauzuli porzadku pu-
blicznego jest ingerencja w ochron¢ monogamii malzenstwa, przyjetej
powszechnie jako jedna z podstawowych zasad prawa rodzinnego w cy-
wilizacjach zachodnich. Zasada ta wyrazona zostala rowniez w art. 13
§ 1 KRiO i niewatpliwie stanowi jedna z fundamentalnych zasad nasze-
go porzadku prawnego. Polski Sagd Najwyzszy mial okazje odwolac si¢
do niej wielokrotnie, chociaz jego rozstrzygnigcia nie zawsze byly traf-
ne, jednak w Swietle omawianej zasady, nalezy przyjal, ze ingerencja
klauzuli porzadku publicznego uzasadniona jest, gdy wskutek zastoso-
wania prawa obcego w polskim sadzie mialoby dojs¢ do zawarcia albo
do uznania (w materialnym znaczeniu) malzefistwa bigamicznego lub
poligamicznego (czyli drugiego lub kolejnego)’.

W takich sytuacjach zastosowanie klauzuli porzadku publicznego
moze mie¢ charakter zabraniajacy, ktorego skutek przejawi si¢ w sytu-
acji cudzoziemca, ktérego prawo ojczyste uprawnia do wielozenstwa,
ale ktory nie bedzie mégl zawrze¢ malzefistwa bigamicznego z obywa-
telka Polski, jezeli sprawa stanie si¢ przedmiotem rozstrzygniecia sado-
wego i sad orzeknie o zastosowaniu klauzuli porzadku publicznego.

Wszelkiego rodzaju migracje ludnosci, swoboda przemieszczania sig
wewnatrz Unii Europejskiej, a takze zwiazane z nimi koniecznosci sta-
wiaja wiele pytan, z ktérymi, jak chocby z kwestia wzajemnego uzna-
wania dokumentéw w ramach Unii, przyszlo si¢ nam zmierzy¢.

Zagadnienie to jest nierozerwalnie zwiazane z podstawowymi zasa-
dami porzadku prawnego, do ktorych zalicza si¢ powszechnie takie za-

4 Zrédlo: Legalis C. H. BECK SPP T. 20A, red. Pazdan/Jagielska, Pazdan, Popiolek,
Sznajder-Peronl, Zachariasiewicz.

> Zrédlo: Legalis C. H. BECK SPP T. 20A, red. Pazdan/Jagielska, Pazdan, Popiolek,
Sznajder-Perofi, Zachariasiewicz, rozdzial III.
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sady jak: réwnosci praw bez wzgledu na pteé, urodzenie, wyksztalcenie,
zaw6d, narodowos¢, rase, wyznanie, pochodzenie i polozenie spotecz-
ne, zakazy zawierania malzenstw o podlozu rasowym, wyznaniowym,
czy zasade miarkowania alimentéw stosownie do usprawiedliwionych
potrzeb uprawnionego i majatkowych mozliwosci zobowiazanego. Tym
bardziej, ze perspektywa wprowadzania prawa dotyczacego legalizacji
zwiazkow jednoplciowych pojawila sie w zwiazku z informacja, ze Ko-
misja Europejska pracuje nad regulacjami, ktére wprowadzalyby ,auto-
matyczne wzajemne uznanie” dokumentéw urzedowych we wszystkich
panstwach UE. Dotyczy to rowniez dokumentéw zwiazanych z mat-
zenstwem i adopcja. Przyjecie takiego rozwiazania oznaczaloby m.in.
konieczno$¢ bezwarunkowego uznania w Polsce jednoplciowych ,mal-
zefistw” zawartych za granica®.

2. Przyklady obrazujace skale problemu
w kontekscie spolecznym

Warto zadac sobie pytanie, czy klauzula porzadku publicznego, za-
warta w art. 7 Ustawy z dnia 4 lutego 2011r. Prawo prywatne miedzy-
narodowe (Dz.U. 2011Nr 80 poz. 432), jest dzi$ jedyna instytucja chro-
niaca nasz kraj przed bezwarunkowym uznaniem malzefistw oséb tej
samej plci?

W tym miejscu warto postuzy¢ si¢ przykladem obrazujacym nie-
jako skale problemu w kontekscie spotecznym. Problemem moze by¢
sytuacja, w ktorej do pracownika zajmujacego si¢ przyjmowaniem
wnioskow o adopcje przyszly dwie panie, lub dwoch panéw z wy-
petnionym formularzem Przychodza nam do glowy rézne scenariu-
sze dalszych loséw wspomnianej wyzej sytuacji, a wyobraznia kreuje
coraz to ciekawsze, z punktu widzenia prawno-spotecznego, rozwia-
zania. Tym bardziej, ze rodzg si¢ watpliwosci, co do innych aspektéw
formalno-prawnych.

¢ Ks. dr J. Mréwczynski: , Przed obcym prawem chroni nas tzw. klauzula porzadku pu-
blicznego”, KAIL.
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Kolejna sytuacja, ktéra sklania nas do refleksji, to cho¢by sygnali-
zowane na tamach mediéw obawy zwigzane z tzw. adopcja zagranicz-
na, gdzie przykladowa zagraniczna para ubiega si¢ o adopcje polskie-
go dziecka. Tu warto rozwazy¢ czy wystarczy zastosowanie art. 1142
KRiO, aby dziecko pozostalo w Polsce i na wiele lat, albo nawet na za-
wsze nie opuscito ziemi ojczyste;j.

Wspominajac o dzieciach, nie sposob poming¢ istotnej skadinad kwe-
stii, a tyczacej si¢ mniejszosci religijnych w Polsce, gdzie jawia si¢ moz-
liwosci ewidentnego wprowadzenia elementu obcego do polskiego sys-
temu prawnego wraz z konsekwencjami sprzecznymi z obowiazujacym
porzadkiem prawnym.

Otéz wyobrazmy sobie mieszkajace w Polsce od wielu lat matzen-
stwo wyznawcow islamu, ktére tutaj zawarlo zwiazek malzenski, a kto-
re obecnie przezywa kryzys. Oczywiscie art. 56 KRiO gwarantuje moz-
liwos¢ rozwigzania tego malzefistwa poprzez rozwéd, ale przepis ten
naktada obostrzenia, ktére w pewnych sytuacjach uniemozliwiaja orze-
czenie rozwodu. I tak, na przeszkodzie moze stanaé¢ dobro maloletnich
dzieci, jesli wskutek rozwodu mialoby ucierpie¢, albo gdy ten z mal-
zonkow, ktéry jest wylacznie winien rozpadu zwiazku chce tego rozwo-
du zada¢, mimo braku zgody drugiego malzonka. I wlasnie wtedy, ta-
kiemu malzonkowi (winnemu rozpadu malzenistwa) przychodzi do glo-
wy pomysl, ze powrdci do kraju pochodzenia, gdzie bez problemu roz-
wiedzie si¢ poprzez talak. Nastepnie pozostanie mu przyjazd do Polski
i formalne uznanie przez Sad rozwodu na podstawie przedtozonych do-
kumentow.

Albo skoro juz bylo o rozwodzie, to wyobrazmy sobie, ze pewni
panstwo, zyjacy do tej pory w nieformalnym zwiazku, niech to be-
dzie dwéch panéw, albo dwie panie, chcg w miescie Kaliszu, w tam-
tejszej Katedrze pw. Sw. Mikotaja (bo dobrze im sie kojarzy z 6 grud-
nia), zawrze¢ §lub tzw. konkordatowy (oboje sa wyznania rzymsko-
katolickiego). Mozna zalozy(¢, ze tamtejszy proboszcz bedzie zasko-
czony i odmoéwi spetnienia zado$¢ takiej prosbie.

Tymczasem w Danii od kiedy to w 2012 roku Krélowa podpisa-
la stosowna zgode, $luby par jednoplciowych, w tym koscielne, sa nie
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tylko mozliwe, ale od tamtego czasu sa zawierane. Podobnie dzieje si¢
w Holandii, w Belgii, gdzie pary takie maja prawo do adopcji, a takze
na Malcie i w Niemczech od 2017 roku oraz w innych krajach — tacznie
w 29 krajach, w tym w 11 krajach UE.

Zdajemy sobie sprawg, ze jedna z podstawowych zasad prawa wspol-
notowego, ustalona w orzecznictwie ETS, jest zasada nadrzednosci, kto-
ra przewiduje, ze prawo pierwotne oraz akty wydane na jego podstawie
beda stosowane przed prawem krajowym w panstwach czlonkowskich
UE. I wlasciwie wydawad¢, by si¢ moglo, ze takie przykladowe sytuacje,
jak te przytoczone wyzej, beda niedlugo mialy miejsce w Polsce i wy-
daje si¢ to tylko kwestig czasu. Otdz niezupetnie. Ustawodawca, ktory
czasem mozna mie¢ wrazenie, ze zachowujac si¢ jak zaskoczeni opadami
$niegu drogowcy, spdznia si¢ z unormowaniem pewnych spraw, a moze
nie spieszy si¢ i miejmy nadzieje, ze tylko dlatego, aby ewentualne no-
welizacje, badZ nowe ustawy wprowadzaé stopniowo i madrze, w taki
sposéb, by nie bylo ,, wpadek”, czy aby nie powstaly tzw. martwe prze-
pisy, udostepnia spoleczenistwu swoisty bufor czasowy z mechanizmem
ochronnym.

Tym mechanizmem, ktéry jak ostatni bastion, jak Alamo w 1836
roku (przez 13 dni) broni si¢ przed naporem tego, czym zaskakuje nas
$wiat, czy Europa, jest klauzula porzadku publicznego.

Tu znowu zdania sa podzielone. Jedni twierdza, ze to blokuje postep,
inni, ze chroni przed zguba. Dlatego kazda taka, jak przytoczone wyzej,
sytuacja musi by¢ rozpatrywana indywidualnie i jezeli tylko trafi przed
oblicze Sadu to Sad nie tylko moze, ale wrecz zmuszony jest rozpoznaé
ja pod katem Art. 7. Ustawy z dnia 4 lutego 2011 roku Prawo prywat-
ne miedzynarodowe, ktéry stanowi, ze ,,Prawa obcego nie stosuje sig, je-
zeli jego stosowanie mialoby skutki sprzeczne z podstawowymi zasada-
mi porzadku prawnego Rzeczypospolitej Polskiej”.
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Podsumowanie

To wlasnie jest Klauzula Porzadku Publicznego, ktéra nie jest wy-
lacznie polskim wynalazkiem, ale jest tym ,bezpiecznikiem”, ktéry nie
pozwala wprowadzi¢ do polskiego porzadku prawnego tzw. elementéw
obcych, ktére by¢ moze w krajach swego pochodzenia znajduja uzna-
nie, jednak dla naszego spoleczenstwa, a przede wszystkim dla prawa
w Polsce stanowia poki co zagrozenie. Tym bardziej wprowadzenie ta-
kiego elementu obcego wiazatoby si¢ by¢ moze z konsekwencjami, kto-
re trudno na razie przewidzie¢, a tym bardziej zaakceptowac.
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Status osoby pokrzywdzone;j
w procesie karnym

Status of the victim in a criminal trial

Streszczenie

Status osoby pokrzywdzonej w procesie karnym zostal szero-
ko opisany w Kodeksie postepowania karnego. Kodeks ten, po-
przez zawarte w nim uregulowania prawne, chroni interesy po-
krzywdzonego, gwarantujac mu szereg uprawnien. Aby jednak
pokrzywdzony mogt skorzystaé z niektérych praw, musi on — z za-
chowaniem odpowiednich terminéw — spetni¢ okreslone w kodek-
sie przestanki. Wtasnie, dlatego warto wiedzied, jakie prawa przy-
stuguja pokrzywdzonemu w procesie karnym i jak z nich skorzy-
sta¢. Z pomoca pokrzywdzonemu wychodzi z pewnoscia na prze-
ciw doktryna, orzecznictwo Trybunalu Konstytucyjnego, kto-
re stoi na strazy przestrzegania obowiazujacych norm prawnych
i dostrzega pewne nieprawidlowosci, ktore z kolei niekorzystnie
wplywaja na ochrong praw osoby pokrzywdzonej. Pomocna bywa
w tym zakresie opinia spoteczna, jak rowniez §rodki masowego
przekazu, ktére nie zawsze przekazuja zainteresowanym informa-
cje w sposéb rzetelny.

Warto podkresli¢, iz w kilku kwestiach osoba, ktéra jest po-
krzywdzona w procesie karnym — jest chroniona z mocy prawa —
pomimo, iz nie uzyska uprawnien na prawach strony w postepo-
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wania sagdowym. Na uwage zastuguje rowniez fakte, iz ustawodaw-
ca wyposazyl pokrzywdzonego — w niektérych sytuacjach — w pra-
wo whniesienia i popierania przed sadem aktu oskarzenia w spra-
wach o przestepstwa Scigane z oskarzenia prywatnego.

Nalezy rozwazy¢ kwestie, czy osoba pokrzywdzona w proce-
sie karnym naprawde posiada pelnie praw w mys$l obowiazujacych
przepiséw, czy tez jej prawa zostaly w pewien sposéb ograniczo-
ne, a takze ustali¢ Zrédla tej nieréwnosci ochrony intereséw stron.

Stowa kluczowe: pokrzywdzony, kodeks, proces karny

Abstract

The victim status in a criminal trial is extensively described in
the Code of Criminal Procedure. This code, through the legal regu-
lations it contains, protects the interests of the aggrieved party, gu-
aranteeing him a number of rights. However, in order for the ag-
grieved party to exercise certain rights, he or she must meet the
conditions set out in the code within appropriate time limits. That
is why it is worth knowing what rights the victim is entitled to in
a criminal trial and how to exercise them. With the help of the ag-
grieved party, he is certainly against the doctrine and the jurispru-
dence of the Constitutional Tribunal, which guards the observance
of applicable legal norms and notices certain irregularities, which
in turn adversely affect the protection of the victim’s rights. Pu-
blic opinion can be helpful in this respect, as well as the mass me-
dia, which do not always provide the interested parties with relia-
ble information.

It is worth emphasizing that in several matters, a person who
is a victim of a criminal trial is protected under the law, even tho-
ugh he or she will not be entitled to the rights of a party in court
proceedings. It is also worth noting that the legislator has equip-
ped the aggrieved party — in some situations — with the right to
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bring and support the indictment in court in cases of offenses pro-
secuted under private prosecution.

The question that needs to be considered is whether the victim
in a criminal trial really has full rights under the applicable laws,
or their rights has been limited in some way. And if so where this
inequality of protection of the interests of the parties comes from.

Keywords: aggrieved party, code, criminal trial

Wstep

Kodeks postepowania karnego w celu ochrony interesu pokrzywdzo-
nego gwarantuje mu szereg uprawnien. Aby jednak skorzystaé z nie-
ktérych praw, pokrzywdzony musi, z zachowaniem terminéw, spelnié
okreslone w kodeksie przestanki. Wtasnie dlatego warto wiedzie¢ ja-
kie prawa przystuguja pokrzywdzonemu w procesie karnym i jak z nich
skorzystacd.

Proces karny to zespdl prawnie uregulowanych czynnosci — wlasnie
w k.p.k. — ktorych celem jest wykrycie przestepstwa i jego sprawcy, 0sa-
dzenie go za to przestgpstwo i ewentualnie wykonanie kary lub §rod-
kéw karnych oraz srodkéw zabezpieczajacych.

Pojecie pokrzywdzonego w procesie karnym jest uregulowane w art.
49 kodeksu postepowania karnego, ktory dopuszcza, ze pokrzywdzo-
nym moze by¢ kazda osoba fizyczna i prawna, instytucja panstwowa,
samorzadowa lub spoleczna, a takze zaklad ubezpieczen,, w zakresie
w jakim pokryl szkode wyrzadzona pokrzywdzonemu przez przestep-
stwo lub jest zobowiazany do jej pokrycia. Pokrzywdzonym jest pod-
miot, ktérego dobro prawne zostato bezposrednio naruszone lub zagro-
zone przez przestepstwo’.

' Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks post¢powania karnego (Dz.U. 1997 nr 89
poz. 555, z pézn.zm., tj.).
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Prawa pokrzywdzonego w procesie karnym — konstytu-
cyjny punkt widzenia, stanowisko TK

Prawa pokrzywdzonego w procesie karnym stanowily przedmiot
prac Trybunalu Konstytucyjnego. TK stwierdzil, ze pokrzywdzonemu
przystuguje prawo do udzialu w posiedzeniach sadu umarzajacych po-
stepowanie przed rozprawa. Jest to element konstytucyjnego prawa do
sadu. 30 wrzesnia 2014 r. Trybunal Konstytucyjny oglosil wyrok (SK
22/13) w sprawie skargi, dotyczacej uprawnien pokrzywdzonego w pro-
cesie karnym i pokrzywdzonego jako oskarzyciela positkowego. Trybu-
nal Konstytucyjny podkreslil, ze zgodnie z dotychczasowym orzecz-
nictwem TK konstytucyjne prawo pokrzywdzonego do sadu nakazu-
je uksztaltowanie postgpowania karnego zgodnie z zasadami sprawie-
dliwosci proceduralnej, a wigc takze z uwzglednieniem stusznych inte-
resow pokrzywdzonego. Wiréd wielu uprawnien i praw pokrzywdzone-
go w procesie karnym jest m.in. zapewnienie mu prawa do bycia stro-
ng tego postepowania, w szczeg6lnosci w fazie postgpowania sadowego.
Z tego wzgledu szczegélnie istotny jest ten moment, w ktérym moze
on przystapic¢ do procesu w charakterze strony. Nadto TK stwierdzil, ze
pokrzywdzony wobec jednoznacznego brzmienia art. 339 § 5 k.p.k. nie
ma prawa udzialu w posiedzeniach umarzajacych postepowanie przed
rozprawa, o ktorych mowa w art. 339 § 3 pkt 1 k.p.k. W konsekwen-
¢ji pokrzywdzony nie jest zawiadamiany o miejscu i terminie takich po-
siedzen oraz nie jest mu doreczane orzeczenie, ktére na nich zapadto.

W praktyce oznacza to pozbawienie pokrzywdzonego szansy na zre-
alizowanie w pelni jego prawa do dzialania w charakterze oskarzycie-
la positkowego, na zasadach okreslonych w art. 54 § 1 k.p.k. Zgodnie
z art. 54 § 1 k.p.k. pokrzywdzony moze bowiem zasadnie oczekiwad,
ze jego uprawnienie do zlozenia o$§wiadczenia o dziataniu w charakterze
oskarzyciela positkowego, a wiec wejscia w prawa strony post¢gpowania,
bedzie skutecznie chronione az do czasu rozpoczecia przewodu sadowe-
go na rozprawie gltéwnej, tj. do czasu rozpoczecia odczytywania aktu
oskarzenia. Tymczasem, w sytuacji umorzenia postepowania na posie-
dzeniu przed rozprawa, prawa pokrzywdzonego nie zabezpieczaja juz
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zadne procedury ani tez obowiazek informacyjny sadu, ale tylko i wy-
lacznie zapobiegliwos¢ i dociekliwo$¢ samego pokrzywdzonego, ktére
w takim wypadku mogg by¢ jednak niewystarczajace®. Moze wiec dojs¢
do naruszenia prawnie chronionych intereséw pokrzywdzonego, nie ma
on bowiem prawa udzialu w posiedzeniach sadu, na ktérych moze za-
pas¢ orzeczenie zamykajace droge do wydania wyroku w dotyczacej go
sprawie karnej. Trybunal Konstytucyjny uznal zatem, ze postepowa-
nie przed sadem w sprawie karnej, w ktérym nie zostaly zagwaranto-
wane niezbedne prawa pokrzywdzonego, nie spelnia konstytucyjnego
wymogu sprawiedliwo$ci proceduralnej wynikajacego z art. 45 ust. 1
w zwigzku z art. 2 Konstytucji RP.

W przedmiotowym orzeczeniu Trybunal Konstytucyjny zaznaczyl,
ze wszyscy uczestnicy postgpowania przed TK zajeli jednoznaczne sta-
nowisko co do oczywistej niekonstytucyjnosci kwestionowanej przez
skarzacego regulacji.

Trybunal Konstytucyjny 24 lipca 2014 r. mial wyda¢ na posiedzeniu
niejawnym wyrok w sprawie skargi konstytucyjnej dotyczacej upraw-
nien pokrzywdzonego w procesie karnym i pokrzywdzonego jako oskar-
zyciela positkowego.

Trybunal mial rozstrzygnaé, czy niedotrzymanie terminu zloze-
nia przez pokrzywdzonego o$wiadczenia, ze chce by¢ oskarzycielem
positkowym, skutkujace wykluczeniem go jako strong z postepowa-
nia przed sadem i uniemozliwienie zlozenia zazalenia na postanowie-
nie sadu o umorzeniu postepowania w jego sprawie jest pozbawieniem
prawa do sadu i naruszeniem konstytucyjnej zasady pafistwa prawne-
go — w przedmiotowej sprawie ogloszenie stanowiska TK zostalo odro-
czone bezterminowo.

Na gruncie Konstytucji RP pokrzywdzony/ofiara w procesie karnym
ma prawo do sprawiedliwego i jawnego rozpatrzenia sprawy bez nie-

2 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 30 wrze$nia 2014r., sygn. akt: SK 22/13.

> Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. uchwalona przez Zgro-
madzenie Narodowe w dniu 2 kwietnia 1997 r., przyjeta przez Nardd w referendum kon-
stytucyjnym w dniu 25 maja 1997 r., podpisana przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
w dniu 16 lipca 1997 r. (Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483 z p6zn.zm., tj.).
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uzasadnionej zwloki przez wlasciwy, niezalezny, bezstronny i niezawi-
sty sad. Natomiast wylaczenie jawnos$ci rozprawy moze nastapi¢ m.in.
ze wzgledu na ochrone zycia prywatnego stron lub inny wazny interes
prywatny (art.45 Konstytucja RP)*.

Mysle, ze nalezy w tym miejscu przytoczy¢ tres¢ art.32 Konstytugji
RP, ktéry stanowi, iz wszyscy sa wobec prawa réwni.

Czy w odniesieniu do prawa w procesie karnym: postgpowanie przy-
gotowawcze — pokrzywdzony/podejrzany, postepowanie gléwne: po-
krzywdzony/oskarzony, faktycznie ustawodawca na rowni traktuje po-
krzywdzonego, jak i osobe, ktéra mu t¢ krzywde wyrzadzila?

Czy nie jest tak, ze we wszelkie instrumenty prawne zostal wyposazony
podejrzany/oskarzony, za$ pokrzywdzony musi sam swoich praw pilnowac,
a niejednokrotnie dopominac sie ich, gdyz organ prowadzacy $ledztwo/do-
chodzenie lub sad nie sq zobowiazani do strzezenia praw pokrzywdzonego,
ani tez przypominania — od kiedy w postgpowaniu sadowych jest strona,
tzn. wymog zgloszenia si¢ jako oskarzyciel positkowy w sprawie?

Czy pokrzywdzony wobec powyzszego jest strona w sadzie? Najpro-
§ciej rzecz ujmujac pokrzywdzonym jest osoba, ktérej dobro zostalo bez-
posrednio zagrozone lub naruszone przez przestepstwo. Tym dobrem
moze by¢ dobro materialne, majatkowe i osobiste. W sprawach z oskar-
zenia publicznego pokrzywdzony moze dziata¢ jako strona dopiero po zlo-
zeniu wniosku, ze chce wystgpowac przed sadem w charakterze oskarzy-
ciela positkowego. Czas — do rozpoczecia przewodu sadowego.

Aktywny udzial pokrzywdzonego w postepowaniu przy-
gotowawczym

Pokrzywdzony w postepowaniu przygotowawczym jest strong
uprawniong do dzialania we wlasnym imieniu i zgodnie z wlasnym inte-

* Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. uchwalona przez Zgro-
madzenie Narodowe w dniu 2 kwietnia 1997 r., przyjeta przez Nardd w referendum kon-
stytucyjnym w dniu 25 maja 1997 r., podpisana przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
w dniu 16 lipca 1997 r. (Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483 z p6zn.zm., tj.).
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resem. W przypadku, gdy pokrzywdzonym jest maloletni, ubezwlasno-
wolniony catkowicie lub czesciowo, a takze osoba nieporadna ze wzgle-
du na wiek lub stan zdrowia, prawa pokrzywdzonego moze wykony-
wacl przedstawiciel ustawowy, badz osoba, pod ktérej piecza pokrzyw-
dzony pozostaje.

Pokrzywdzonemu przystuguje prawo do ustanowienia pelnomocni-
ka. Jezeli warunki materialne pokrzywdzonego nie pozwalaja na pokry-
cie kosztow takiego petnomocnictwa i wywotalyby uszczerbek dla niego
i rodziny, istnieje mozliwos¢ ubiegania si¢ o przedstawiciela z urzedu’.

W postepowaniu karnym pokrzywdzony ma prawo do ochrony swo-
jego wizerunku — w razie okazania osoby podejrzewanej moze domagaé
sie, aby czynnosc¢ te¢ przeprowadzono wylaczajac mozliwos¢ rozpoznania
pokrzywdzonego przez rozpoznawanego.

Kolejnym prawem pokrzywdzonego w postepowaniu przygotowaw-
czym jest prawo dost¢epu do informacji. Pokrzywdzony, za zgoda pro-
wadzacego postepowanie, moze przegladac akta i sporzadzac z nich od-
pisy. Powinien réwniez by¢ zawiadamiany o wszczeciu, odmowie lub
umorzeniu $ledztwa w ciagu szesciu tygodni od zlozenia zawiadomie-
nia o przest¢pstwie.

Zaréwno na odmowe udostepnienia akt jak i na postanowienie o od-
mowie wszczecia §ledztwa i jego umorzenie, a takze na inne czynno$ci
naruszajace prawa pokrzywdzonego przystuguje zazalenie.

Kodeks postepowania karnego umozliwia pokrzywdzonemu doma-
ganie si¢ w toku postepowania przygotowawczego przestuchania §wiad-
ka, jezeli zachodzi niebezpieczefistwo, ze nie bedzie go mozna przestu-
cha¢ na rozprawie.

Pokrzywdzony jako oskarzyciel positkowy w postepowa-
niu przed sadem

Po zakoficzeniu postgpowania przygotowawczego oraz po whniesie-
niu aktu oskarzenia przez oskarzyciela publicznego, ale przed rozpocze-

> A. Marek, S. Walto$: Podstawy prawa i procesu karnego, Lexis Nexis, Warszawa 2008.
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ciem przewodu sadowego pokrzywdzony ma prawo dziataé jako stro-
na w charakterze oskarzyciela positkowego obok oskarzyciela publicz-
nego lub zamiast niego. Prawo bycia oskarzycielem positkowym wigze
sie¢ z mozliwo$cia obecnosci pokrzywdzonego na calej rozprawie, skla-
daniem wnioskéw dowodowych, zadawaniem pytan Swiadkom, a takze
ze zlozeniem apelacji od wyroku.

Pokrzywdzony — w przykladowych normach kodeksu
karnego

Warto podkresli¢, iz w wielu kwestiach osoba, ktora jest strona po-
krzywdzona w procesie karnym jest chroniona obligatoryjnie lub fakulta-
tywnie z mocy prawa — pomimo, iz nie stanie si¢ oficjalnie strona poste-
powania sgdowego.

1. Orzeczenie obowiazku naprawienia szkody w czesci lub w calosci:
art.67§3kk — obligatoryjnie, przy warunkowym zawieszeniu kary.

2. Orzeczenie obowiazku naprawienia szkody w czesci lub w catosci, za-
dos¢uczynienie za doznang krzywde: art.46§1kk — fakultatywnie, na
wniosek pokrzywdzonego lub innej osoby.

3. Orzeczenie nawigzki: art.46§2kk — fakultatywnie, na wniosek po-
krzywdzonego lub innej osoby, o ile nie mozliwe jest orzeczenie obo-
wiazku naprawienia szkody w czesci lub w calosci, zados¢uczynienie
za doznana krzywde.

4. W postepowaniu egzekucyjnym/wykonawczym pokrzywdzony za-
wsze moze wnosi¢ o nadanie klauzuli wykonalnosci do tresci prawo-
mocnego i wykonalnego orzeczenia, w ktoérej zawarto przystugujace
prawo pokrzywdzonemu.

Na uwage zastuguje réwniez fakt, iz ustawodawca wyposazyl po-
krzywdzonego — w niektérych sytuacjach — w prawo wniesienia i popie-
rania przed sadem aktu oskarzenia w sprawach o przest¢pstwa $cigane
z oskarzenia prywatnego. Oplata od prywatnego aktu oskarzenia wyno-
si 300 zt, mozna ja uiSci¢ przy wnoszeniu prywatnego aktu oskarzenia,
badZ po otrzymaniu wezwania do jej uiszczenia.
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Do kategorii przestepstw $ciganych z oskarzenia prywatnego naleza
takie przestgpstwa jak: zniestawienie, zniewaga, naruszenie nietykalno-
Sci cielesnej, uszkodzenie ciala ponizej 7 dni (zniestawienie/poméwienie
art. 212 kk, zniewaga 216 kk, naruszenie nietykalnosci cielesnej poni-
zej dni 7 art. 217 kk). Jezeli prokurator uzna, ze wymaga tego interes
spoleczny, moze wedlug swego uznania wszczaé postepowanie z urze-
du lub przytaczy¢ sie do postepowania, ktére zostalo zainicjowane przez
oskarzyciela prywatnego.

Z kolei w sytuacji, gdy sprawca czynu jest osoba najblizsza dla po-
krzywdzonego, to $ciganie nastepuje jedynie na wniosek osoby po-
krzywdzonej (narazenie na zakazenie wirusem HIV lub innymi choro-
bami art. 161 kk, wypadek komunikacyjny: art. 177 kk, niektére prze-
stepstwa przeciwko mieniu: kradziez art.278kk, kradziez z wlamaniem
art. 279 kk, przywlaszczenie art. 284 kk, uruchomienie na cudzy rachu-
nek impulséw telefonicznych art. 285 kk, oszustwo art. 286 kk, nie-
uprawnione wplywanie na zapis danych informatycznych art. 287 kk,
zniszczenie mienia art. 288 kk, zab6r cudzego pojazdu mechanicznego
289 kk). Kolejne przyklady, wazne miedzy innymi z powodu istotnych
spolecznie lub ekonomicznie oddzialywan na spoleczenstwo to:

L. Odpowiedzialno$¢ karna za hejt w internecie — zamieszczanie ob-
razliwych lub agresywnych komentarzy w Internecie wbrew po-
zorom nie jest bezkarne. Konsekwencje prawne takiego zachowa-
nia moga okazac¢ si¢ dla sprawcy bardzo dotkliwe. Grozi za nie
kara grzywny, ograniczenia a nawet pozbawienia wolnosci.

II.  Stalking, czyli uporczywe nekanie — stalking polega na uporczy-
wym n¢kaniu innej osoby lub jej najblizszych, istotnym narusze-
niu jej prywatnosci, a takze podszywaniu si¢ pod dang osob¢. Od
2011 r. jest w Polsce przestgpstwem, za popetnienie ktérego gro-
zi kara pozbawienia wolnosci do lat 3 a w wypadku, gdy w wyni-
ku nekania ofiara targnie si¢ na wlasne zycie do lat 10.

III.  Przestuchanie dziecka w odpowiednich warunkach — Rzecz-
nik Praw Dziecka chce, aby wszystkie dzieci byly przestuchiwa-
ne w specjalnym pomieszczeniu i z udziatem psychologa. Nieste-
ty obecnie to uprawnienie przystuguje dzieciom ponizej 15 lat,
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IV.

VI.

VIIL.

VIII.

w sprawach karnych. Dziecko, bedace pokrzywdzonym, nie moze
samodzielnie dziala¢ ani w sadzie ani nawet przed prokuratorem.
Za maloletnich pokrzywdzonych (tj. osoby, ktére nie ukonczyly
jeszcze 18 roku zycia) najczesciej dziata w sadzie rodzic, opiekun
lub kurator.

Prawo pokrzywdzonego do sagdu — prawa pokrzywdzonego w pro-
cesie karnym stanowily przedmiot prac Trybunalu Konstytucyj-
nego. TK stwierdzil, ze pokrzywdzonemu przystuguje prawo do
udzialu w posiedzeniach sadu umarzajacych postepowanie przed
rozprawa. Jest to element konstytucyjnego prawa do sadu.
Obrona przed grozbami karalnymi — grozby karalne moga wy-
stapi¢ zarébwno w miejscu pracy, w szkole jak i przez Internet.
Moga mie¢ forme stowna lub pisemna (np. listu z pogrézkami).
Ponizej krotki poradnik, jak reagowac i broni¢ si¢ przed grozba-
mi karalnymi.

Naruszenie miru domowego — kazdy uzytkownik lokalu ma pra-
wo korzystal z niego w sposdb niczym niezaklécony. Nikt — na-
wet wlasciciel wynajmowanego lokalu — nie moze wtargnaé do
lokalu zajmowanego przez inna osobg. Takie zachowanie zagro-
zone jest karag nawet do roku pozbawienia wolnosci.
Molestowanie wg kodeksu karnego — molestowanie seksualne
w miejscu pracy — w niektérych okoliczno$ciach — moze przy-
ja¢ takie formy, ktére podlegaja bezposrednio przepisom Kodek-
su karnego.

Oskarzyciel prywatny — prokurator jest organem panstwa, ktory
wnosi i popiera oskarzenie o czyn $cigany z urzedu. Jest on strona
postepowania, ktora reprezentuje w nim interes publiczny. Prze-
pisy postegpowania karnego umozliwiaja takze tzw. oskarzycielo-
wi prywatnemu skierowacé do sgdu swoj wlasny akt oskarzenia.



Status osoby pokrzywdzonej w procesie karnym 31

Podsumowanie

W przedstawionych przypadkach ustawodawca wyposazyt pokrzyw-
dzonego w pewne mechanizmy, ktére umozliwiaja pewna ochrone jego
intereséw. Nie mniej jednak status pokrzywdzonego mogiby by¢ posze-
rzony w $wietle obowiazujacych lub nowych przepiséw wykonawczych,
by zapewni¢ szersze spektrum ochrony osobom pokrzywdzonym.

Bibliografia

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
uchwalona przez Zgromadzenie Narodowe w dniu 2 kwietnia 1997 r.,
przyjeta przez Nardd w referendum konstytucyjnym w dniu 25 maja
1997r., podpisana przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej w dniu
16 lipca 1997r. (Dz. U. 1997 nr 78 poz. 483 z p6zn. zm., tj.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postgpowania karnego.
(Dz.U. 1997 nr 89 poz. 555 ze zm.).

Wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z dnia 24 lipca 2014 r., SK
22/13.

Marek A., Walto$ S., Podstawy prawa i procesu karnego, Lexis Nexis,
Warszawa 2008.






KATARZYNA STARZYK

Rozwod miedzynarodowy

International divorce

Streszczenie

Polskie prawo reguluje sprawy dotyczace rozwodu w Usta-
wie z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy
w dziale IV zatytulowanym Ustanie matzenstwa. Migracja lud-
nosci powoduje, ze ludzie nie zawsze taczg sic w pary z oso-
bami tej samej narodowosci. Zdarzaja si¢ sytuacje kiedy be-
dac juz w zwiazku malzenskim przychodzi nam si¢ zmierzy¢
z kwestig rozwodu. W sytuacji kiedy malzonkowie posiadaja
rézne obywatelstwa pierwszym problemem jaki si¢ pojawia to
poszukiwanie odpowiedzi na pytanie: jaki sad bedzie wlasciwy
do przeprowadzenia sprawy rozwodowej, jakie prawo zostanie
zastosowane? Rozwigzanie malzenstwa, ktére wykazuje cechy
,miedzynarodowe” wymaga ustalenia sposobu wskazania pra-
wa wlasciwego.

Do aktéw prawnych regulujacych kwestie rozwiazania malzen-
stwa o cechach miedzynarodowych zalicza si¢ m.in.:

* ustawe z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cy-
wilnego. Dz.U. 1964 Nr 43 poz. 296 w zakresie przepiséw dot.
jurysdykcji krajowej,

* ustawe z dnia 4 lutego 2011 r. Prawo prywatne miedzynarodo-
we. Dz.U. z 2015 poz. 1792.
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* rozporzadzenie nr 2201/2003 (Bruksela II bis) dotyczace pra-
wa wlasciwego przy rozwodach miedzynarodowych,

* rozporzadzenie nr 1259/2010 (Rzym III) w sprawie wprowa-
dzenia w zycie wzmocnionej wspolpracy w dziedzinie prawa
wlasciwego dla rozwodu i separacji prawne;.

Jurysdykcje sadow polskich dotyczaca spraw malzenskich ure-
gulowano w art. 1103 ze znaczkiem 1 kodeksu post¢gpowania cy-
wilnego. W ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. Prawo prywatne mie-
dzynarodowe w art. 54 ust. 1-3 PrPrywM z 2011 r. przyjeto czte-
ry reguly kolizyjne, stuzace wskazaniu prawa wlasciwego dla roz-
wigzania malzefistwa 0s6b o r6znej narodowosci. Sytuacja, w kté-
rej malzonkowie w chwili zadania rozwigzania malzefistwa maja
miejsce wspolnego zwyklego pobytu w tym samym panstwie, nie
zostala ujeta w art. 54 PrPrywM z 2011 r. Na poziomie stosun-
kéw miedzy Panstwami czlonkowskimi Unii Europejskiej zagad-
nienie jurysdykcji miedzynarodowej w sprawach malzenskich re-
guluje art. 1 rozporzadzenia Rady (WE) nr 2201/2003 z dnia 27
listopada 2003 r. dotyczace jurysdykcji oraz uznawania i wykony-
wania orzeczefi w sprawach malzenskich oraz w sprawach doty-
czacych odpowiedzialnosci rodzicielskiej, uchylajace rozporzadze-
nie (we) nr 1347/2000.)

Na podstawie rozporzadzenia Rzym III pary malzenskie
mogg umownie uzgodnié, ktére prawo bedzie mialo zastosowa-
nie w przypadku ich rozwodu lub separacji prawnej. Rozporza-
dzenie weszlo w zycie w czerwcu 2012 roku. Dzigeki temu mal-
zefistwa przy rozwodzie miedzynarodowym maja zyskaé¢ wicksza
pewnos$¢ prawna, przewidywalnos$¢ oraz elastycznos$é. Kraje, kto-
re podpisaly rozporzadzenie to Belgia, Bulgaria, Niemcy, Hiszpa-
nia, Francja, Wlochy, Lotwa, Luksemburg, Wegry, Malta, Austria,
Portugalia, Rumunia i Stowenia. W maju 2014 dotaczyta Litwa,
a w lipcu 2015 Grecja. Niestety rozporzadzenie zostalo przyjete
bez uczestnictwa Polski.

Stowa kluczowe: rozwdd, rozwéd miedzynarodowy
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Abstract

Polish law regulates matters relating to divorce in the Act of
February 25, 1964 Family and Guardianship Code in section IV
entitled , Termination of marriage”. Due to the migration of pe-
ople, people do not always pair up with people of the same natio-
nality. There are situations when, being already married, we face
the issue of divorce. In a situation where the spouses have diffe-
rent nationalities, the first problem that arises is the search for an
answer to the question: which court will be competent to conduct
a divorce case, what law will be applied? The dissolution of a mar-
riage that exhibits ,international” characteristics requires the de-
termination of the method of determining the applicable law.

The legal acts regulating the dissolution of marriage with in-
ternational features include, among others:

* the Act of November 17, 1964, Code of Civil Procedure. Jour-
nal of Laws 1964 No.43, item. 296 in terms of national juris-
diction regulations,

* the Act of February 4, 2011 on Private International Law. Jo-
urnal of Laws of 2015, item 1792.

* Regulation No 2201/2003 (Brussels IIa) on the law applicable
to divorceinternational,

* Regulation No. 1259/2010 (Rome III) on enhanced implemen-
tation cooperation in the field of the law applicable to divorce
and legal separation.

The jurisdiction of Polish courts regarding matrimonial mat-
ters is regulated in Art. 1103 with stamp 1 of the Code of Civil
Procedure. In the Act of February 4, 2011, Private International
Law in Art. 54 sec. 1-3 of PrPrywM of 2011, four conflict-of-law
rules were adopted to identify the law applicable to dissolution of
marriage between persons of different nationalities. The situation
in which the spouses have their common habitual residence in the
same state at the time of their request for dissolution of marriage
is not covered by Art. 54 PrPrywM of 2011. At the level of rela-
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matyka rozwodu obejmuje dziedzing¢ prawa rodzinnego i opiekun-
czego. Polskie prawo reguluje sprawy dotyczace rozwodu w Ustawie
z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy w dziale IV
zatytutowanym Ustanie matzenstwa, art. 56 §1 i nastepne'. Ustawa
ta jednak pozwala rozwiazywac sprawy dotyczace os6b w niej uregu-
lowanych. Migracja ludnosci powoduje, ze ludzie nie zawsze tacza si¢
w pary z osobami tej samej narodowosci. Do czasu kiedy wszystko
jest w porzadku nie spotykamy si¢ z wickszymi problemami praw-

tions between the Member States of the European Union, the is-
sue of international jurisdiction in matrimonial matters is regu-
lated by Art. 1 of Council Regulation (EC) No 2201/2003 of 27
November 2003 concerning jurisdiction and the recognition and
enforcement of judgments in matrimonial matters and the mat-
ters of parental responsibility, and repealing Regulation (EC) No
1347/2000.)

Under the Rome III Regulation, married couples can contrac-
tually agree which law will apply to their divorce or legal separa-
tion. The regulation entered into force in June 2012. As a result,
marriages in international divorce are to gain more legal certain-
ty, predictability and flexibility. The countries that signed the re-
gulation are Belgium, Bulgaria, Germany, Spain, France, Italy,
Latvia, Luxembourg, Hungary, Malta, Austria, Portugal, Roma-
nia and Slovenia. Lithuania joined in May 2014 and Greece joined
in July 2015. Unfortunately, the regulation was adopted without
Poland’s participation.

Keywords: divorce, international divorce

Wstep

Tematem niniejszego referatu jest rozwdéd miedzynarodowy. Te-

' Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuniczy. Dz.U. 1964 nr 9

poz. 59.
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nymi. Zdarzaja si¢ jednak sytuacje kiedy bedac juz w zwiazku mal-
zefiskim przychodzi nam si¢ zmierzy¢ z kwestig rozwodu. W sytu-
acji, kiedy malzonkowie posiadaja rézne obywatelstwa pierwszym
problemem jaki si¢ pojawia to poszukiwanie odpowiedzi na pytanie:
jaki sad bedzie wlasciwy do przeprowadzenia sprawy rozwodowej,
jakie prawo zostanie zastosowane?

Rozwiazanie malzenstwa, ktére wykazuje cechy ,miedzynarodowe”
wymaga w pierwszej kolejnosci ustalenia sposobu wskazania prawa
wlasciwego, tym bardziej, ze w tym zakresie nie wszystkie systemy
prawne zezwalaja na rozwiazanie malzefistwa, nadto rézne sa prze-
stanki dopuszczalnosci rozwodu’.

Akty prawne regulujace kwestie
rozwodu miedzynarodowego

Do aktéw prawnych regulujacych powyzsze kwestie zalicza si¢ m.in.:
* ustawe z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego.

Dz.U. 1964 Nr 43 poz. 296 w zakresie przepisow dot. jurysdykeji kra-

jowej,

* ustawe z dnia 4 lutego 2011 r. Prawo prywatne miedzynarodowe.
Dz.U. z 2015 poz. 1792.

* rozporzadzenie nr 2201/2003 (Bruksela II bis) dotyczace prawa wla-
$ciwego przy rozwodach miedzynarodowych,

* rozporzadzenie nr 1259/2010 (Rzym III) w sprawie wprowadzenia
w zycie wzmocnionej wspolpracy w dziedzinie prawa wlasciwego dla
rozwodu i separacji prawne;j.

Jurysdykcje sadow polskich dotyczaca spraw malzenskich uregulo-
wano w art. 1103 ze znaczkiem 1 kodeksu postepowania cywilnego,
ktéry w § 1 stanowi, ze:

Sprawy malzenskie oraz sprawy dotyczace malzenskich stosunkow
majatkowych naleza do jurysdykeji krajowej, takze wtedy, gdy: obo-

2 http://www.infor.pl/prawo/rozwody/rozwod-zagraniczny/3 10093, Rozwod-miedzynarodowy-
jakieprawo. html/dostep:2018-03-01.
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je malzonkowie mieli ostatnie miejsce zamieszkania lub ostatnie miej-
sce zwyktego pobytu w Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli jedno z nich na-
dal ma miejsce zamieszkania lub miejsce zwyklego pobytu w Rzeczy-
pospolitej Polskiej, lub matzonek bedacy powodem ma co najmniej od
roku bezposrednio przed wszczeciem postgpowania miejsce zamieszka-
nia lub miejsce zwyklego pobytu w Rzeczypospolitej Polskiej, lub mal-
zonek bedacy powodem jest obywatelem polskim i ma co najmniej od
sze$ciu miesi¢ecy bezposrednio przed wszczeciem postepowania miejsce
zamieszkania lub miejsce zwyklego pobytu w Rzeczypospolitej Polskiej,
lub oboje malzonkowie sa obywatelami polskimi.

§ 2. Jurysdykcja krajowa jest wylaczna, jezeli oboje malzonkowie sg
obywatelami polskimi oraz maja miejsce zamieszkania i miejsce
zwyklego pobytu w Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 3. Jurysdykcja krajowa w sprawie malzenskiej obejmuje takze orze-
kanie o wladzy rodzicielskiej nad wspolnymi maloletnimi dzie¢mi
malzonkéw?.

W ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. Prawo prywatne migdzynarodowe

w art. 54.1. przeczytaé mozna, ze:

1. Rozwiazanie malzefstwa podlega wsp6lnemu prawu ojczystemu
malzonkéw z chwili zagdania rozwigzania malzefistwa. 2. W razie bra-
ku wspélnego prawa ojczystego malzonkéw wlasciwe jest prawo pan-
stwa, w ktérym oboje malzonkowie maja w chwili zadania rozwigza-
nia malzefstwa miejsce zamieszkania, a jezeli matzonkowie nie majg
w chwili zadania rozwigzania malzefistwa wspélnego miejsca zamiesz-
kania — prawo panstwa, w ktérym oboje malzonkowie mieli ostatnio
miejsce wspé6lnego zwyklego pobytu, jezeli jedno z nich ma w nim na-
dal miejsce zwyklego pobytu. 3. W razie braku okolicznosci rozstrzy-
gajacych o wlasciwosci prawa na podstawie przepiséw ust. 1 i 2, do roz-
wigzania malzedstwa stosuje si¢ prawo polskie. 4. Postanowienia ust.

1-3 stosuje si¢ odpowiednio do separacji.t

> Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego. Dz.U. 1964

Nr 43 poz. 296.
* Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. Prawo prywatne miedzynarodowe. Dz. U. z 2015 poz. 1792.
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W art. 54 ust. 1-3 PrPrywM z 2011 r. przyjeto cztery reguly ko-
lizyjne, stuzace wskazaniu prawa wlasciwego dla rozwiazania matzen-
stwa. Zakres wszystkich czterech prawidet sformutowany jest w taki
sam spos6b, a mianowicie poprzez uzycie wyrazenia ,rozwigzanie mal-
zefistwa”. Rdzne sa natomiast okolicznosci opisane w bazie faktycz-
nej lacznika, ktére przesadzaja o wyznaczaniu prawa wlasciwego za
pomoca kolejno wymienionych w art. 54 PrPrywM z 2011 r. kryte-
ridéw. Ujecie norm kolizyjnych stuzacych wskazaniu prawa wiasciwe-
go dla rozwigzania malzenstwa ma charakter kaskadowy, co oznacza,
ze kolejne prawidlo dochodzi do glosu w sytuacji, gdy w rozpatrywa-
nej sprawie brak jest okolicznosci przesadzajacych o wlasciwosci pra-
wa zgodnie z norma nadrzedng.

I tak, statut rozwiazania malzefstwa wyznaczany jest na pod-
stawie:1) wspolnego prawa ojczystego malzonkéw z chwili zadania
rozwiazania malzedstwa (ust. 1); 2) w razie braku wspélnego pra-
wa ojczystego — prawa panstwa, w ktorym oboje malzonkowie maja
w chwili zadania rozwiazania malzenstwa miejsce zamieszkania (ust.
2); 3) gdy malzonkowie nie maja miejsca zamieszkania w tym samym
panstwie — prawa panstwa, w ktérym oboje malzonkowie mieli ostat-
nio wspolnie miejsce zwyktego pobytu, jezeli jedno z nich ma w tym
panstwie nadal miejsce zwyktego pobytu (ust. 2 in fine);4) w razie
braku okolicznosci rozstrzygajacych o wtlasciwosci prawa na podsta-
wie norm poprzedzajacych stosuje si¢ prawo polskie. W art. 54 ust. 1
PrPrywM z 2011 r. utrzymano wiec przyjeta w art. 18 zd. 1 PrPrywM
z 1965 r. zasade, zgodnie z ktérg rozwigzanie malzenstwa podlega
wspolnemu prawu ojczystemu malzonkéw. Nieco inne reguly kolizyj-
ne zostaly jednak przyjete w odniesieniu do sytuacji, gdy matzonko-
wie sg obywatelami réznych panstw. Zgodnie z art. 18 zd. 2 PrPrywM
z 1965 r. wowczas nalezalo stosowal prawo panstwa, w ktérym obo-
je malzonkowie mieli miejsce zamieszkania, a w braku i tego powia-
zania — prawo polskie. Natomiast wedlug art. 54 ust. 2 i 3 PrPrywM
z 2011 r., prawo polskie dojdzie do glosu o wiele rzadziej, z uwagi
na wprowadzenie reguly kolizyjnej w ust. 2 7» fine. Zgodnie z art. 54
ust. 2 PrPrywM z 2011 r. w braku wspélnego prawa ojczystego mal-
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zonkéw stosowad nalezy prawo panstwa, w ktérym oboje matzonko-
wie maja miejsce zamieszkania w chwili zgdania rozwigzania malzen-
stwa, a jezeli malzonkowie nie maja wsp6lnego miejsca zamieszkania
w chwili zadania rozwodu, wlasciwym jest prawo panstwa, w ktérym
matzonkowie mieli ostatnio miejsce wspdlnego zwyklego pobytu, je-
zeli jedno z nich ma w nim nadal miejsce zwyklego pobytu. Tym sa-
mym doszlo do poszerzenia kaskady tacznikéw wskutek nadania do-
niostosci prawnej kolejnemu powigzaniu malzonkéw z jednym obsza-
rem prawnym w postaci ostatniego miejsca zwyktego pobytu w tym
samym panstwie.

Kolejna réznica aktualnie obowigzujacego art. 54 PrPrywM
z 2011 r. w stosunku do treéci art. 18 PrPrywM z 1965 r. dotyczy
ujecia zakresu omawianych norm kolizyjnych. W miejsce ,,rozwodu”
z art. 18 PrPrywM z 1965 r. w art. 54 PrPrywM z 2011 r. pojawi-
o si¢ pojecie ,rozwigzanie matzenstwa”. Cho¢ juz pod rzadem usta-
wy PrPrywM z 1965 r. nie bylo watpliwosci co do tego, ze art. 18
PrPrywM z 1965 r. nalezy postugiwaé sie przy wyznaczaniu prawa
wlasciwego dla innych niz sadowy sposobow rozwigzania malzefistwa
51, to postanowiono postuzy¢ sie zwrotem o szerszym znaczeniu. Jed-
nocze$nie nie ulega watpliwosci, ze art. 54 PrPrywM z 2011 r. nie od-
nosi si¢ do uniewaznienia malzefdstwa przez sad. W roli okreslnika
nominalnego tacznikéw z art. 54 ust. 1 i 2 PrPrywM z 201 1r. wyste-
puja wiec kolejno nastepujace okolicznosci: wspdlne prawo ojczyste,
wspélne miejsce zamieszkania oraz ostatnie wspo6lne miejsce zwykte-
go pobytu, o ile jeden z malzonkéw ma nadal w tym panstwie miej-
sce zwyktego pobytu (pod warunkiem niezmiennosci tego miejsca w
odniesieniu do przynajmniej jednego z malzonkéw). Sytuacja, w kto-
rej malzonkowie w chwili zadania rozwiazania malzefstwa maja miej-
sce wspolnego zwyktego pobytu w tym samym panstwie, nie zosta-
ta ujeta w art. 54 PrPrywM z 2011 r. Jednak nie moze ulegaé¢ watpli-
wosci, ze skoro ten rodzaj powiazania z okreslonym obszarem praw-
nym zostal uznany przez ustawodawce za prawnie doniosty w przy-
padku jego ustania (art. 54 ust. 2 in fine PrPrywM z 2011 r.), to tym
bardziej powinien on wystapi¢ w roli kryterium wyznaczajacego wia-
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§ciwos$¢ prawa w razie dalszego trwania sytuacji odpowiadajacej temu

tacznikowi’.

Na poziomie stosunkéw miedzy Pafistwami czlonkowskimi Unii Eu-
ropejskiej zagadnienie jurysdykcji miedzynarodowej w sprawach mal-
zeniskich reguluje art. 1 rozporzadzenia Rady (WE) nr 2201/2003
z dnia 27 listopada 2003 r. dotyczace jurysdykcji oraz uznawania i wy-
konywania orzeczen w sprawach malzeniskich oraz w sprawach dotycza-
cych odpowiedzialnos$ci rodzicielskiej, uchylajace rozporzadzenie (we)
nr 1347/2000. Art. 1:

1. Niniejsze rozporzadzenie ma zastosowanie, bez wzgledu na rodzaj
sadu, w sprawach cywilnych dotyczacych: a) rozwodu, separacji lub
uniewaznienia malzefistwa; b) przyznawania, wykonywania, przeka-
zywania, pelnego lub cze$ciowego pozbawienia odpowiedzialno$ci
rodzicielskiej.

2. Sprawy, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b), dotycza w szczegdlnosci:
a) pieczy nad dzieckiem i prawa do osobistej stycznosci z dzieckiem;
b) opieki, kurateli i podobnych instytucji prawnych; ¢) wyznaczenia
oraz zakresu zadan kazdej osoby lub jednostki, ktéra jest odpowie-
dzialna za osobe lub majatek dziecka, reprezentuje je lub udziela mu
pomocy; d) umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej lub w pla-
cowce opiekunczej; e) srodkéw majacych na celu ochrone dziecka
w odniesieniu do zarzadu, zabezpieczenia lub rozporzadzania majat-
kiem dziecka.

3. Niniejsze rozporzadzenie nie ma zastosowania do: a) ustalenia i za-
przeczenia rodzicielstwa; b) orzeczenr w sprawach adopcji, srodkow
przygotowujacych do adopcji, jak rowniez uniewaznienia i odwolania
adopcji; ¢) nazwiska i imion dziecka; d) upelnoletnienia; e) obowiaz-
kéw alimentacyjnych; f) powiernictwa oraz dziedziczenia; g) $rod-
kéw podejmowanych w wyniku przestepstw popelnionych przez
dzieci.

Zgodnie z art. 3.1 w sprawach orzeczen dotyczacych rozwodu, se-
paracji lub uniewaznienia malzefistwa jurysdykcje maja sady panstwa

° M. Pazdan: Prawo prywatne migdzynarodowe, System prawa prywatnego Tom C, C.H. Beck,
2015z., s. 256-257.
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czlonkowskiego: a) na ktérego terytorium: — oboje malzonkowie maja
zwykly pobyt, lub — malzonkowie mieli ostatnio oboje zwykly po-
byt, o ile jedno z nich ma tam nadal zwykly pobyt, lub — strona
przeciwna ma zwykly pobyt, lub — w przypadku wspélnego pozwu
lub wniosku jedno z malzonkéw ma zwykty pobyt, lub — powéd lub
wnioskodawca ma zwykly pobyt, jezeli przebywal tam od przynaj-
mniej roku bezposrednio przed wniesieniem pozwu lub wniosku, lub
— powdd lub wnioskodawca ma zwykly pobyt, jezeli przebywal tam
przynajmniej od sze$ciu miesiecy bezposrednio przed wniesieniem po-
zwu lub wniosku i jest obywatelem tego panstwa cztonkowskiego lub,
w przypadku Zjednoczonego Krélestwa i Irlandii, ma tam swoj ,,do-
micile”; b) ktérego obywatelstwo posiadaja oboje malzonkowie lub,
w przypadku Zjednoczonego Kroélestwa i Irlandii, w ktérym maja
swéj wspolny ,,domicile”.

Pojecie ,,domicile” na potrzeby niniejszego rozporzadzenia okresla sie
wedlug prawa brytyjskiego i irlandzkiego®. Omawiane rozporzadzanie
obejmuje siedem alternatywnych tacznikéw jurysdykcyjnych. Wszyst-
kie podstawy jurysdykcji sa rownowazne. Pojecie ,,zwyczajny pobyt” na-
lezy interpretowaé autonomicznie w celu zapewnienia jednolitosci wy-
ktadni w skali panstw czlonkowskich. Zwyczajny pobyt oznacza miej-
sce, w ktorym zeSrodkowana jest aktywnos¢ zyciowa osoby fizycznej’.
W grudniu 2010 roku 14 panstw czlonkowskich UE przyjeto rozporza-
dzenie (1259/2010) Rzym III.

Na podstawie rozporzadzenia Rzym III pary malzenskie moga umow-
nie uzgodnié, ktére prawo bedzie mialo zastosowanie w przypadku ich
rozwodu lub separacji prawnej. Rozporzadzenie weszlo w zycie w czerw-
cu 2012 roku. Dzieki temu malzefistwa przy rozwodzie miedzynarodo-
wym maja zyska¢ wigcksza pewnos¢ prawna, przewidywalnos$¢ oraz ela-
styczno$¢. Kraje, ktére podpisaly rozporzadzenie to Belgia, Bulgaria,

¢ Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2201/2003 z dnia 27 listopada 2003 r. dotyczace ju-
rysdykcji oraz uznawania i wykonywania orzeczenn w sprawach matzeniskich oraz w sprawach
dotyczacych odpowiedzialnosci rodzicielskiej,uchylajace rozporzadzenie (we) nr 1347/2000.

7 https://www.kul.pl/files/1374/public/rnp_2012/nr_2/s 89 104 art_ Mikolajczuk.pdf/
dostep:2018-03-01.
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Niemcy, Hiszpania, Francja, Wlochy, Lotwa, Luksemburg, Wegry, Mal-
ta, Austria, Portugalia, Rumunia i Stowenia. W maju 2014 dolaczyla
Litwa, a w lipcu 2015 Grecja. Niestety rozporzadzenie zostalo przyjete
bez uczestnictwa Polski®.

Podsumowanie

Kwestie rozwodu, zwlaszcza w przypadku, gdy stronami sa osoby
pochodzace z réznych obszaréw geograficznych, a przez to tez kultur,
zwyczajow i lokalnych spolecznych postaw sa sprawa nie tylko trudna
psychologicznie, ale przede wszystkim skomplikowana pod wzgledem
prawnym. Wielowatkowos¢ czynnosci podejmowanych w przypadku
rozwodéw miedzynarodowych powoduje, ze zabezpieczenie stron po-
winno by¢ w szerokim zakresie uporzadkowane pod katem prawnym.
Istotnym, wskazanym w koficowej czg$ci opracowania aktem praw-
nym jest rozporzadzenie dajace parom malzenskim mozliwos¢ uzgod-
nienia, ktére prawo bedzie mialo zastosowanie w przypadku ich rozwo-
du lub separacji prawnej, a ktorego to rozporzadzenia jak wspomniano
nie przyjeto z uczestnictwem naszego kraju. Stwarza to pewne proble-
my i komplikacje dla par w sytuacjach konfliktowych. Warto zastano-
wic si¢ nad uporzadkowaniem tych kwestii w przyszlosci.
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EWA KOWALSKA-DACZKOWSKA

Kryzys komunikacji interpersonalnej droga
do dysfunkcji rodziny

The crisis of interpersonal communication as a path to family dysfunction

Zwazaj na swoje mysli, poniewaz one stang sig stowami. Zwazaj na swoje stowa,
poniewaz one stang si¢ dzialaniem. Zwazaj na swoje dzialania, poniewaz one sta-
nq Sig praywyczajeniem. Zwazaj na swoje prIyzwyczajenia, poniewaz one stang Sig
Tiwoim charakterem. Zwazaj na swij charakter, poniewaz stanie si¢ on Tiwoim losem.

Talmud
Streszczenie

Artykul stanowi prébe spojrzenia na poglebiajacy si¢ kryzys
komunikacji interpersonalnej z perspektywy jej wplywu na rodzi-
ne. W artykule, poza przedstawieniem pojeé zwiazanych z komu-
nikacja interpersonalng oraz prawidlowym jej przebiegiem, przed-
stawiono rodzing jako gléwny fundament budowania relacji mig-
dzyludzkich i rozwoju czlowieka. Wskazano na powiazania po-
miedzy dobrg komunikacjg a zdrowg rodzing, jak rowniez przed-
stawiono fake, ze §wiadomos$¢ wiedzy dorosltych o istnieniu kry-
zysu komunikacji moze by¢ dobrym poczatkiem do dokonywania
zmian, a te oddalg droge do dysfunkcji w rodzinie.

Stowa kluczowe: komunikacja interpersonalna, dysfunkcje w ro-
dzinie, relacje migedzyludzkie
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Abstract

The article is an attempt to look at the deepening crisis of in-
terpersonal communication from the perspective of its impact
on the family. Apart from presenting the concepts related to
interpersonal communication and its proper course, the artic-
le presents the family as the main foundation of building inter-
personal relationships and human development. The links be-
tween good communication and a healthy family were indica-
ted, as well as the fact that the awareness of adults’ knowled-
ge about the existence of a communication crisis may be a good
start to make changes, and these will pave the way to dysfunc-
tion in the family.

Keywords: interpersonal communication, family dysfunction, in-
terpersonal relationships

Wstep

J. Sosnowski, historyk literatury, pisarz i felietonista, stwierdzit nie-
dawno:

Nie umiemy rozmawia¢. W tym dramatycznym zdaniu osoba liczby
mnogiej nie jest retorycznym ornamentem. Widze¢, jak moje umiejetno-
§ci rozmowy cofaja si¢ z kazdym miesiacem coraz bardziej. Jak uwstecz-
nia si¢ ciekawos$¢ drugiego cztowieka, tolerancja dla odmiennosci jego
pogladéw, cierpliwos$¢ do ttumaczenia mu tagodnie, dlaczego sie z nim

nie zgadzam.'

Mowi si¢ o kryzysie komunikacji, co jest pewnym paradoksem wspot-
czesnosci.

' J. Sosnowski: Glos z kryjowki, ,W drodze” 1/2017, Krakéw.
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Z jednej strony bowiem obserwuje si¢ potezny rozwdj technologii,
dzigki ktérej komunikacja przestala mie¢ zwiazek z barierami wynika-
jacymi z czasoprzestrzeni — z drugiej obserwuje si¢ coraz trudniejsze do
zbudowania relacje miedzy czlowiekiem a czlowiekiem twarza w twarz.
Latwiej pisa¢ wiadomosci, latwiej oglasza¢ wazne wydarzenia zycia na
portalach spotecznosciowych, a trudniej odnalez¢ czas, by zatrzymac si¢
przy drugim czlowieku i z nim poby¢. Wskazuje sie — dodajac do tego
oddzialywanie massmediow, z ktérymi czlowiek obcuje nierzadko cze-
$ciej niz z bliskimi — ze kryzys komunikacyjny stal si¢ jednym z zagro-
zen dla rodziny. W ostatniej dekadzie podwazane sg coraz czesciej war-
toéci takie jak malzefistwo, rodzina, wychowanie, postuszenstwo dzie-
ci’. W takiej sytuacji, jesli zabraknie miejsca i czasu na zbudowanie po-
prawnych wiezi miedzy bliskimi dzieki poprawnej komunikacji inter-
personalnej, moze okazal si¢, ze rodzina jest jedynie instytucjonalnym
tworem, ktéry taczy jedynie poprzez nazwisko lub wspélny adres jej
czltonkow.

Artykul stanowi probe powiazania kryzysu, na jaki wskazuje sig
w obszarze komunikacji interpersonalnej a zaburzeniami w funkcjono-
waniu rodziny, co w efekcie prowadzi¢ moze do dysfunkcji rodziny.

1. Rodzina i jej zadania

Juz Sobér Watykanski II w konstytucji pastoralnej Gaudium et spes
jasno wskazal, ze rodzina to miejsce spotkania wielu pokolen a czlon-
kowie jej pomagaja sobie nawzajem, by zdobywal wieksza madros$¢
i uzgadniajac prawa osoby z wymogami zycia codziennego’. M. Loboc-
ki stwierdza, ze cele i zadania rodziny odgrywaja naczelna role w wy-
chowaniu,a realizacja ich bez poprawnej komunikacji pomiedzy czlon-
kami rodziny spowoduje niepoprawne dzialania w procesie wychowaw-
czym. Zaznacza on, ze:

2 D. Pater: Wipdlczesne media a relacje w rodzinie, ,Kultura-media-teologia” 2015 nr 21.
3 Sobér Watykanski II, Konstytucja duszpasterska o Kosciele i §wiecie wspolczesnym Gau-
dinm et spes, 7. XI1.1965
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(...) nie jest obojetne, jakim celom i zadaniom daje si¢ pierwszeistwo.
One to bowiem maja do spetnienia donioste funkcje, bez ktérych wszel-
ka edukacja bylaby skazana na nieuchronng kleske.’

H. Izdebska dodaje przy tym, ze:

(...) trudno czud sie szcze$liwym, nie wynoszac z dziecifistwa i wczesnej
mlodosci zasad, ktére beda ukierunkowywaly postepowanie czlowieka
doroslego.’

Do tego stowa J. Korczaka, ktory podkresla, ze:
(...) bez pogodnego dziecifstwa cale zycie jest potem kalekie.

Podobne spojrzenie i postawe wobec roli rodziny wykazuje M. Snie-
zyfiski. Podkresla on, ze rodzina jest tym obszarem, w ktérym nie ma
mozliwosci, aby wszelkie w niej zdarzenia umykaly jej czlonkom. Ro-
dzina jest fundamentem wzorca ojca i matki, wiec tez meza i zony.
W rodzinie ksztaltowane sa cechy cztowieka takie jak szacunek, do-
bro¢, wspolczucie, cierpliwosé, odpowiedzialnosé, zyczliwosé lub — kie-
dy rodzina nie spetnia poprawnie swych zadan — cwaniactwo, brutaliza-
cja zycia, zaklamanie, obtuda, egoizm, agresja.

Rodzice musza dziecku wpajaé nieustannie normy post¢powania
i przekonywac¢ je do ich respektowania. Zto musi by¢ nazywane i oce-
niane jako zlo, krzywda wyrzadzona innemu winna by¢ naprawiona,
a klamstwo — odwotane. Nam, dorostym, nie wolno unika¢ trudnych
rozméw na tematy etyczno-moralne, ale i sami winni$my swoim poste-
powaniem dawaé jednoznaczny przyklad potwierdzajacy zgodno$¢ na-
szych stéw z czynami (...) Wychowywa¢ do moralno$ci musimy wszy-

* M. Lobocki: ABC wychowania, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skfodowskiej Lu-
blin 1999, s. 33-36.

> H. Izdebska: Szezgicie dziecka, Instytut Wydawniczy CRZZ, Warszawa 1888, s. 28.

¢ J. Korczak: Jak kochaé dziecko, Wydawnictwo Czarna Owca, Warszawa 1998,
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scy, z tym, ze szczeg6lnie odpowiedzialna rola spoczywa i spoczywac be-
dzie na rodzinie, ktéra winna toczy¢ z dzieckiem nieustanny dialog pro-
wadzacy ku horyzontowi dobra, pigkna i prawdy

— zaznacza autor’.

2. Rola komunikacji interpersonalnej w rodzinie

Poprawna komunikacja interpersonalna nieodzowna jest, aby osia-
gnad taki stan, w ktérym rodzina spetnia swoje zadania. Dzigki niej bo-
wiem tworza si¢ wlasciwe relacje rodzinne, a czlonkowie rodziny maja
poczucie bezpieczefistwa poprzez jasne okreslenie ich miejsca w rodzi-
nie, wymagan oraz spelniania ich oczekiwan. Zaburzona komunikacja,
lub jej brak, uniemozliwia nie tylko budowanie warto$ciowych funda-
mentdw, jest tez powodem nieumiejetnos$ci w rozwiazywaniu proble-
moéw, jak tez powstawania nowych. Brak komunikacji powoduje zanik
lub rozbicie wigzi miedzy cztonkami rodziny oraz pogorszenia ich kon-
dycji psychicznej, a wiec zburzenie niezbednych narzedzi do poprawne-
go funkcjonowania tych jednostek réwniez w pozostalych obszarach zy-
cia, poza $rodowiskiem rodzinnym?®.

Aby doktadniej zrozumie¢ istot¢ komunikacji interpersonalnej w od-
niesieniu do przedstawionego obszaru $srodowiska rodziny, istotnym jest
zdefiniowanie samej komunikacji i okreslenie jej roli w relacjach mig-
dzyludzkich, a tym samym — w relacjach, jakie maja miejsce w rodzinie.

Komunikacja przedstawiana jest jako ,proces, w ktérym osoba-na-
dawca sprawia, ze jej mysli, pragnienia i wiedza staja si¢ znane i zro-
zumiale dla innej osoby.” Istotg procesu komunikowania si¢ jest wiec
»przeplyw informacji pomiedzy innymi podmiotami. Proces ten stuzy

7 M. Sniezyniski: Refleksja o polskiej rodzinie, ,\Wychowawca”, 9(1994).

8 M. Wawrzak-Chodaczek: Komunikacja interpersonalna i masowa — wybrane teorie i prakryki, Im-
puls, Krakéw 2017, s. 167.

? B. Dobek-Ostrowska: Podstawy komunikowania spolecznego, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw
2007, s. 20.
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uzgodnieniu przez wszystkich uczestnikéw wspdlnego i tozsamego ro-
zumienia sytuacji lub stanu. Tylko wtedy komunikowanie uznaje si¢ za
skuteczne, jesli definicja danej sytuacji jest zrozumiala w taki sam spo-
s6b przez wszystkich uczestnikéw procesu wymiany informacji.”" Ko-
munikacja pojmowana jest rowniez jako kontakt, ktdry ma miejsce, je-
§li kazda z uczestniczacych w nim os6b méwi i stucha w sposéb mak-
symalizujacy tego, co osobiste!'. Ponadto — skoro komunikacja odby-
wa si¢ we wszystkich obszarach funkcjonowania czlowieka, to w szcze-
gblnosci wazna role odgrywa w rodzinie, gdzie sednem komunikacji
jest wymiana informacji pomie¢dzy czlonkami rodziny na temat wia-
snych uczué, wyrazanie emocji, omawianie planéw zyciowych, doswiad-
czen, oczekiwan, probleméw — jest odzwierciedleniem klimatu emocjo-
nalnego, jaki w rodzinie panuje oraz wskazywac bedzie na stopief za-
angazowania w zycie czlonkéw rodziny. Komunikacja w rodzinie poka-
zuje tez poprawno$¢ funkcjonowania rodziny oraz odnosi si¢ do wypel-
nianych przez nig zadan a w odniesieniu do jej czlonkéw — wypelniania
przez nich rol™.

Mozna rowniez za Sokratesem, ktéry twierdzil, ze kluczem do wy-
chowania jest umiejetno$¢ zadawania pytan — dialog ucznia z nauczy-
cielem' — przyréwnac komunikacje interpersonalng do dialogu, w kt6-
rym nie tylko wystepuje akt stownej komunikacji, ale przede wszyst-
kim komunikacja opiera si¢ na wolnym udziale i tolerancji innego oraz
uwaznym stuchaniu. Dialog jest istotny ze wzgledu na réznorodnosé
punktu widzenia na dana sprawe. Ks. J. Tischner podkreslil, ze dialog
nie jest w spoleczefistwie demokratycznym luksusem. Jest konieczno-
§cia, jaka wynika z pelnej koncepcji prawdy, ktéra odkrywa si¢ zesta-
wiajac ze soba rozne punkty widzenia rozméwcow. Zaznaczy¢ nalezy, ze

0" Komunikacja i partycypacja spoleczna, J. Hausner (red.), Akademia Ekonomiczna w Krako-
wie, Krakéw 1999, s. 25.

Y J. Stewart: Wprowadzenie do komunikacji interersonalnej {w:} Mosty zamiast murdw, J. Stewart
(red.), PWN, Warszawa 2002.

2 M. Grygielski: Style komunikacji rodzicielskiej a identyfikacja dzieci z rodzicami, Wydawnictwo
TN KUL, Lublin 1994, s. 66.

Y . Kadziotka: Dialog Zridiem wychowania w rodzinie, Wydawnictewo WAM, Krakéw 2012,
s. 42.
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warunkiem dojscia do prawdy jest pewien respekt dla cudzego punktu

widzenia. Respekt, ktéry moze jawic si¢ jako empatia wobec wypowia-

danych stéw, cheé¢ zrozumienia rozmoéwcy'.

Ponadto, dla skutecznej komunikacji, wazne jest, by zaréwno ro-
dzice, jak 1 inni dorosli — wychowawcy, byli $wiadomi istoty dialogu,
jak réwniez znali i przestrzegali zasad, ktore decyduja o prawidlowym
jego przebiegu. J. Kuzma do podstawowych warunkéw dialogu zali-
cza®:

* regule dobrej woli do podjecia dialogu,

* regule uznania, ze druga strona moze mie¢ swoje racje i argumenty,

* regule zapewnienia stronom dialogu prawa krytykowania, jak tez
obowiazku poddawania si¢ krytyce,

* jednocze$nie obowiazek uzasadniania wlasnych sadéw i opinii,

* regule wiarygodnosci stron, inaczej moéwiac zgodnosci gloszonych
stéw i idei z wlasnym postepowaniem i czynami,

* kulture prowadzenia dialogu zgodnie z zasadami etyki, jak tez fair
play bez zbednych emocji i wykorzystywania uprzywilejowanych po-
ZyCji.

Podsumowujac powyzsze — komunikacja interpersonalna to szcze-
g6lny przyklad wzajemnych relacji miedzyludzkich, wzajemnego od-
dzialywania w procesie przekazywania i odbierania informacji. Dlate-
go istota ksztaltowania umiejetnosci interpersonalnych tak, by roz-
mowa byla przedstawionym dialogiem, jest dojrzalo$¢ czlowieka,
umiejetno$ci zwigzane z wlasnym potencjalem jednostki, swiadomosé
wlasnej osobowosci. Wszystko po to, by poznaé przyczyny wewnetrz-
nych wlasnych odczué, zachowan, a z drugiej strony — rozumie¢ roz-
moéwcow!'® i potrafi¢ racjonalnie reagowac i ocenia¢ ich intencje oraz
sens wypowiedzi.

Y 7. Tischner: Dobro¢ odwazna i mqdra, ,,Poradnik domowy”, 2(1998).

Y 7. Kuzma: Kidtura dialogu nieodzownym warunkiem edukacji spoleczeristwa demokratycznego,
Rocznik Naukowo-Dydaktyczny WSP w Krakowie, ,,Prace socjologiczne”, 1(1984).

' B. Ciupitiska: Doskonalenie relacji migdzyludzkich wyzwaniem spoteczenstw XXI wieku, ,Przed-
sigbiorczo§¢-Edukacja” nr 1, Krakéw 2005.
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3. Kryzys komunikacji interpersonalnej a rodzina

Co zatem dzieje si¢, kiedy komunikacja jest zaburzona i jaki moze
mie¢ to wplyw na rodzine?

Komunikacja interpersonalna w rodzinie moze by¢ zaburzona
na kilku ptaszczyznach: pomiedzy malzonkami, miedzy rodzicami
a dzie¢mi, jak rowniez miedzy rodzenstwem. Zaznaczy¢ nalezy przy
tym, ze najistotniejsza role odgrywa plaszczyzna relacji oséb doro-
stych, albowiem ich rola jest przekazywanie wzorcoéw i warto$ci swo-
im dzieciom.

Jako czynniki niekorzystne w relacji migdzy malzonkami wskazywa-
ne sa najczesciej ignorowanie i niedocenianie partnera, brak zaintereso-
wania jego problemami czy przypisywanie mu zlych intencji — co wy-
stepuje najczesciej w sytuacji nadmiernej otwartosci. Efektem jest za-
mykanie si¢ partneréw na rozmowy, co z kolei odbierane jest jako wy-
raz lekcewazenia'’. Kiedy brak komunikacji lub jej niepoprawny kieru-
nek poglebia sig, zaburzone zostaja wszystkie obszary, wymieniane jako
fundament dobrego partnerstwa: ,,emocjonalno$¢, otwartos¢, wyraza-
nie wspolnoty, rozwiazywanie konfliktow, komunikowanie seksualne,
pozostawanie w autonomii, dopasowanie autonomii, dopasowanie wza-

718, Wskazuje sie jednoczesnie na trudno-

jemne i tozsamo$¢ malzeniska
§ci, jakie zakl6caja poprawna komunikacje w malzenstwie, a wiec i jego
rozwoj.

Komunikacj¢ ogranicza najczeSciej obciazenie praca zawodowa
i obowigzkami', kiedy w sytuacji wolnego czasu matzonkowie ucieka-
ja w swoje indywidualne zainteresowania lub formy odreagowania na-
gromadzonego stresu i zmeczenia, oddalajac si¢ od siebie poprzez brak
rozméw lub komunikacje opierajaca si¢ jedynie na wymianie informacji
istotnych do ,technicznego” funkcjonowania rodziny.

7 M. Wawrzak-Chodaczek: Komunikacja interpersonalne i masowa — wybrane teorie i praktyki, Im-
puls, Krakéw 2017, s. 169.

18 Z. Necki: Teorie komunikowania sig w psychologii w aspekcie relacji migdzynarodowych, Interna-
tional Journal of Management and Economics 23, s. 84-97.

¥ M. Wawrzak-Chodaczek: Komunikacja interpersonalne i masowa — wybrane teorie i praktyki, Im-
puls, Krakéw 2017, s. 172.
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Niepoprawna komunikacja miedzy malzonkami lub jej brak, powo-
duje zaburzenia rowniez na plaszczyznie relacji rodzice — dzieci. E. Na-
pora, dokonujac przegladu badan nad zagadnieniem komunikacji ro-
dzicéw z mlodzieza, stwierdzila, ze otwarta, ,poprawna komunikacja
rodzica z dorastajacym dzieckiem stwarza dobre warunki do wszech-
stronnego rozwoju adolescenta, natomiast komunikacja z trudno$ciami
ogranicza mozliwosci jego rozwoju”. Mozna wiec wnioskowad, ze ko-
munikacja niepoprawna bedzie powodem zaburzen w rozwoju dzieci®.

W literaturze badajacej tematyke rodzin dysfunkcyjnych podkresla
si¢ wlasnie zaburzong komunikacje miedzy jej czlonkami. Niepopraw-
na komunikacja ma bowiem, jak wspomniano — wplyw na zaburzenia
rozwojowe — nieprawidlowe ksztaltowanie si¢ obrazu cztonkéw rodzi-
ny, jak rowniez ich poczucia wartosci. Rodzina dysfunkcyjna to rodzina,
ktora nie radzi sobie z kryzysami rozwojowymi, brak w jej funkcjono-
waniu odniesienn do norm wartosci. Poprzez zaburzona komunikacje ro-
dzice nie wypetniaja poprawnie swoich zadan®'.

4. Stowo od praktyka

W odniesieniu do powyzszych rozwazan, przeprowadzono rozmowe
z Lechem Cierpiolem, Dyrektorem Samodzielnego Publicznego Zakta-
du Terapii Uzalezniefi i Wspétuzaleznienia w Siemianowicach Slaskich,
pracujacym od lat z dorostymi dzie¢mi dysfunkcyjnych rodzin.

E. K-D.: Czy rzeczywiscie mozemy méwic¢ o kryzysie komunikacji
interpersonalnej w obecnej rzeczywistosci?

L.C.: Oczywiscie, obserwujemy kryzys. To jest niestety paradoks na-
szych czaséw, uwidoczniony tym, ze poprzez brak lub zaburzona komu-
nikacje uwidacznia si¢ przede wszystkim nieprzygotowanie do zwigz-

2 E. Napora: Komunikacja rodzicow z mlodziezq — przeglad badat nad zagadnieniem {w:} Zaburze-
nia w zachowanin dziect i mlodziezy, w kontekscie trudnych sytuacji szkolnych i pozaszkolnych, D. Borec-
ka-Biernat (red.), Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2011, s. 145.

! G. Pyzlak: Rodzina dysfunkcyjna i formy jej pomocy, Perspektiva — Legnickie Studia Teologicz-
no-Historyczne Rok XII 2013 nr 1 (22).
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kéw. Wynika to réwniez z obecnego trybu zycia — ilo$¢ pracy, ilos¢ na-
uki, komputeryzacja zycia itd., spowodowaly, ze jest duzo mniej zycia
rodzinnego, ktére sprzyjalo oméwionej wezesniej komunikacji.

Moéwiac najprostszym jezykiem — ludzie rzadko siadaja do jednego
stotu, aby spozy¢ $niadanie czy obiad, bo kto$§ z domownikéw je wcze-
$niej, bo juz musi wyj$¢ do pracy, a kto§ pdzniej, bo odsypia prace do
p6znych godzin nocnych. Nie ma po prostu sytuacji, by cztonkowie ro-
dziny siadali razem. Jak juz w niedziele uda si¢ usias¢ razem do obiadu
i moga wspolnie spedzi¢ czas, to juz jest to znakomita rzecz.

U mnie w domu rodzinnym, jak zjadalismy obiad w niedziele, to pdz-
niej cala rodzina siadala do brydza — wszyscy przy jednym stole spedzali
czas przy rozmowach. Kiedy ja bylem zbyt maly, by gra¢, biegatem do-
okota, uczylem sie gra¢ w brydza, moglem by¢ czescia tego wspdlnego
popotudnia. Bo przede wszystkim chodzilo o wspélne spedzanie czasu.

W tej chwili po wspélnym positku w jednym pokoju ktos siedzi ogla-
dajac telewizje, a w drugim inny czlonek rodziny siedzi przy kompu-
terze, w trzecim tez inna osoba spedza czas na facebooku w telefonie.
W zwiazku z powyzszym — jak te osoby maja rozmawia¢? Dostepna
wspolczesnie technika spowodowala zanik rozmowy miedzy ludzmi.
W wolnych chwilach zajmuja si¢ czymkolwiek innym, najczesciej wir-
tualnym. Bytem ostatnio na obozie terapeutycznym z grupa pacjentéw
i okazalo si¢, ze kiedy wydawalismy na dwie godziny telefony, to lu-
dzie jedna reka jedli obiad, a druga pracowali na telefonie, najczesciej
na Facebooku. Nie moge tego nazwac inaczej, jak paranoja. Bo techno-
logia ma pomagad, a jest wykorzystywana przeciwko dobremu rozwo-
jowi czlowieka.

W moim domu wylaczalo si¢ telewizor na czas obiadu, a tu okaza-
to sig, ze ludzie nie widzieli problemu w tym, ze siedzac przy wspolnym
stole w grupie 20 0séb, uzywaja w tym czasie telefonow.

Sa to czynniki, ktére sprzyjaja zaburzeniom w komunikacji i powo-
duja, ze jest coraz gorzej w obszarze relacji migdzyludzkich.

Niedawno opowiedziano mi taka sytuacje — ojciec ogladal jakis
trudny film, horror czy thiller, generalnie z duza dawka przemocy
i nielatwych scen. Kilkuletnia dziewczynka — cérka, byla w tym sa-
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mym w pokoju, wiec malzonka zwrécita uwage, by nie ogladal przy
niej takich rzeczy. Na co ojciec dziewczynki odpart: to niech ona wyj-
dzie. Jednym stowem — dziecko ma wyjs$¢, bo ojciec oglada film, kto-
ry sie dla dziecka nie nadaje. Komunikacyjny dramat.

E. K-D.: Jakie zatem skutki wlasnie dla rodziny niesie za soba kry-
zys w komunikac;ji?

L.C.: Coraz wicksze oddalenie, ludzie nie potrafia si¢ dogadywac, bo
si¢ nie znaja, nie pracuja w kierunku wyjscia do siebie. Statystyki wska-
zuja, ze jest coraz wiecej rozwodow, ze malzefistwa z coraz krétszym
stazem si¢ rozwodza. Instytucja malzenstwa stracita na wartosci. Coraz
wiecej ludzi zyje w nieformalnych zwiazkach, z ktérych tez bardzo ta-
two przechodzi w nowe zwiazki.

Wszystko to jest wynikiem braku umiejetnosci komunikowania sie,
prowadzenia dialogu na plaszczyznie partnerskiej, wymagajacej pew-
nej pokory wobec drugiego czlowieka i posiadania silnych wartosci.
Nie musimy daleko szuka¢, by dostrzec do jakich katastrof moze dojs¢
w przypadku braku porozumienia miedzy dorostymi ludZmi. Mam tu
na mysli tragedig, jaka miata miejsce w Poznaniu, gdzie me¢zczyzna za-
mordowal zone, po czym wysadzit kamienice. Wiadomym jest, ze wie-
le innych czynnikéw zapewne wplynelo na motywacje konkretnego juz
dzialania tego mezczyzny. Jednak poczatku konica mozemy doszukiwaé
sic w braku komunikacji. Zaczeto sie od tego, ze zona zostala w Pol-
sce z dzieckiem, podczas gdy mezczyzna na co dzien mieszkal i praco-
wal za granica. Brak komunikacji to oddalenie bliskich wczesniej oséb.
W konsekwencji zona zazadata rozwodu, bo zwiazala si¢ z innym mez-
czyzna... Aby w ogdle tworzy¢ relacje, trzeba by¢ z drugim cztowie-
kiem. Trzeba by¢ blisko, bo wtedy jest szansa na dobra relacje. Chcial-
bym si¢ odnies¢ wlasnie do sytuacji emigracji jednego z malzonkéw
— wyjazd na rok, dwa, zapewne daje warto$ci ekonomiczne, ale koszty
ponoszone przez rodzing sa znaczace.

Trzeba potraktowaé warto$¢ bycia z drugim czlowiekiem, a przede
wszystkim w rodzinie jako warto$¢ wyzszego rzedu niz wartos$¢ pieni¢z-
ng. Bo majac prace moze mniej platna, ale na miejscu, moze okazac sig,
ze poziom zycia bedzie nieco nizszy, jednak bliskos¢ daje mozliwos¢, by
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opiekowac sie rodzina, wspottworzy¢ ja, by¢ jej czescia. A trudno budo-
wacl zwiazek, kiedy ludzi dzielg tysiace kilometréw.

E. K-D.: Czyli zatem mozemy stwierdzi¢, ze zaburzenia w komuni-
kacji interpersonalnej prowadzi¢ beda do dysfunkcji rodziny?

L.C.: Oczywiscie, ze tak. Mysle, ze to co powiedzialem wczesniej jest
namiastka tego, jakie straty niesie za soba zta komunikacja w rodzinie
lub jej brak.

E. K-D.: Co zatem my — dorosli, rodzice lub kandydaci do tych r6l,
co mozemy zrobié, by przecia¢ ten proces rozwoju zaburzefi w relacjach?

L.C.; Rozmawia¢, rozmawial, rozmawial, zeby si¢ znal. Zeby wie-
dzie¢, kim jest czlowiek, z ktérym mieszkamy pod jednym dachem. Na-
wet, kiedy przychodza trudne chwile. Moze nawet wtedy jeszcze bar-
dziej. Zeby druga osoba miala szanse nam poméc, a nie obwinia¢ si¢ za
nieznany stan rzeczy, czy tez domyslala sie skad nagle milczenie. Zeby
ludzie nie byli razem a osobno.

E. K-D.: Na koniec — co moze sta¢ si¢ pdzniej? Kiedy rodzina staje
sie rodzing dysfunkcyjna, czy jest duze prawdopodobienstwo, ze dzie-
ci wychowane w takiej rodzinie tez w przyszlosci beda budowaé rodzi-
ny z dysfunkcja?

L.C.: Musz¢ ponownie powiedzieé: oczywiscie, ze tak. Jesli ktos§ nosi
w sobie zly obraz relacji rodzinnych wyniesiony z domu, relacji miedzy
ojcem i matka, miedzy rodzicami a dzie¢mi, to nabywa falszywe wzor-
ce, a na fundamencie tych wzorcéw nie jest w stanie zbudowacd nicze-
go warto$ciowego. Dzieci z dysfunkcyjnych rodzin réwniez tworza dys-
funkcyjne zwiazki, czgsto przezywaja porazki, wchodza w kolejne nie-
udane zwiazki. Wszystko dlatego, ze kieruja si¢ falszywymi przestanka-
mi wyniesionymi z domu rodzinnego.

Podsumowanie

Moze warto zastanowic si¢ wiec nad stowami ksiedza Tischnera, kt6-
ry stwierdzil, ze:
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(...) naturg czlowieka jest dramatyczny czas oraz dwa otwarcia — in-
tencjonalne otwarcie na sceng i dialogiczne otwarcie na drugiego czto-
wieka. By¢ istota dramatyczna, znaczy: istnie¢ w okre$lonym czasie
i w okreslony sposéb otwiera¢ si¢ na innych i na §wiat — sceng (...).
By¢ istotg dramatyczna — to wierzy¢ lub nie wierzy¢ — ze zguba lub oca-
lenie s3 w rekach czlowieka.?

W kwestii budowania relacji miedzyludzkich, a przede wszystkim
realizacji podstawowego celu komunikacji — przekazywania informa-
¢ji, wartosci, idei, jest wiele do uporzadkowania. Dysfunkcyjnos¢ rodzin
wynikajaca z niepetnej lub nieprawidlowej komunikacji migdzyludzkie;
powoduje w dlugim okresie czasu znaczace negatywne skutki dla roz-
woju calej spotecznosci, nie tylko podstawowej jej komorki, jaka jest ro-
dzina. Warto o tym pamigtaé, probujac rozwiazywac dylematy wspol-
czesnego $wiata czy stylu zycia.
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Slamsy jako przyklad nierownosci
spolecznych w Stanach Zjednoczonych

Slums as an example of social inequality in the United States

Streszczenie

Stany Zjednoczone Ameryki okreslane sa mianem mocarstwa.
Niewatpliwie jest to panstwo wysoko rozwiniete. Jednak w cieniu
$wiatowego autorytetu kryja sie ludzkie tragedie, a mianowicie nie-
rownosci spoleczne. Wystarczy zboczy¢ z przepelnionego turystycz-
nego szlaku, z miejsc, ktérymi rzadza slawa i pieniadze, a trafia sie
w dzielnice biedy i bezdomnosci, tak zwane slamsy. Jest to ogromny
problem USA. Z jednej strony jest to panstwo silne, ktérego glos na
$wiecie jest wazny i szanowany, a z drugiej strony pafstwo, w ktoérym
panuje duzy dysonans mi¢dzy ludzmi bogatymi a biednymi.

Celem opracowania jest przedstawienie zjawiska powstawania
slamséw w Stanach Zjednoczonych, jego przyczyn oraz wplywu na
spoleczefistwo. Czy slamsy sa skutkiem ubocznym postepu cywi-
lizacyjnego, czy problem lezy w mentalnosci spoleczenstwa? Czy
moze wynika to z r6znorodnosci kulturowej? Praca oparta jest na
danych statystycznych, publikacjach dotyczacych USA oraz ob-
serwacjach mieszkaficoOw panstwa i turystow.

Stowa kluczowe: slamsy, ubdstwo, Stany Zjednoczone
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Abstract

The United States of America is known as a superpower. It is un-
doubtedly a highly developed country. Yet in the shadow of world au-
thority there are human tragedies, namely social inequality. It is eno-
ugh to stray from the overcrowded tourist trail, from places ruled by
fame and money, and you will find yourself in the districts of pover-
ty and homelessness, the so-called slums. This is a huge US problem.
On the one hand, it is a strong country whose voice is important and
respected in the world, and on the other hand, it is a country in which
there is a great dissonance between the rich and the poor.

The aim of the study is to present the phenomenon of slum
formation in the United States, its causes and impact on society.
Are slums a side effect of civilization progress or is the problem
in the mentality of the society? Or is it due to cultural diversity?
The work is based on statistical data, US publications and obse-
rvations of the country’s residents and tourists.

Keywords: slums, poverty, United States

Wstep

Gospodarka Stanéw Zjednoczonych stanowi obecnie jedna z najsil-
niejszych gospodarek na $wiecie. Tak zwany wielki §wiat, jaki oferuje
Nowy Jork, Los Angeles, czy Chicago jest obiektem marzen wielu lu-
dzi. Perspektywa wielkiej kariery, zycia w luksusach sprawia, ze coraz
wiecej imigrantéw pojawia si¢ w USA. Jednak, czy te miejsca zagwa-
rantuja nam sukces? Niestety czgsto okazuje si¢, ze nasze wyobrazenia
rozmijaja si¢ z rzeczywisto$cia. Ludzie wyjezdzajac do Stanéw Zjedno-
czonych przekonani sa o wyjatkowosci tego miejsca. Faktycznie czg§é
z tego, co zastaje si¢ na miejscu pokrywa sie z obrazem naszej wyobraz-
ni, jednak czesto rozczarowuje fakt, ze USA to nie tylko sielanka i bo-
gactwo na kazdym kroku. Zbaczajac z gléwnych ulic, dochodzi si¢ do
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przekonania, ze medal ma dwie strony. Bogactwo moze nie$¢ ofiary,
ktérymi sg ludzie. Ludzie, ktérzy trafiaja na bruk i zyja w skrajnym
ubdstwie. Obok wielkich korporacji, kasyn, §wiata pieniedzy i rozryw-
ki ksztaltuja si¢ tak zwane slamsy. Sa one przyktadem nieréwnosci spo-
lecznych, z ktérymi mozna si¢ spotka¢ w Stanach Zjednoczonych. Sta-
nowi to pewnego rodzaju paradoks, gdyz pafstwo o najsilniejszej go-
spodarce na $wiecie, zmaga si¢ z problemem, jakim sa dzielnice bie-
dy. Nalezaloby zastanowi¢ si¢ nad tym, dlaczego tak si¢ dzieje? Co jest
przyczyna takiego zjawiska?

Gospodarka Stanéw Zjednoczonych

Gospodarka Stanéw Zjednoczonych jest najbardziej zaawansowana
technologicznie gospodarka na Swiecie. Amerykanskie przedsiebiorstwa
plasuja si¢ na czele lub przoduja w rozwoju technologicznym, zwlaszcza
w zakresie komputerdw, farmaceutykéw oraz sprzg¢tu medycznego, woj-
skowego i lotniczego. Po 11 wojnie §wiatowej przewaga Stanéw Zjed-
noczonych w tym aspekcie zaczela male¢ i w 2014 roku USA musialy
ustapi¢ miejsca Chinom, ktorych tempo wzrostu utrzymuje si¢ na bar-
dzo wysokim poziomie. Jednak nadal gtéwne wskazniki ekonomiczne
stanowig o potedze Standéw Zjednoczonych. Jest to kraj stale rozwijaja-
cy sie i majacy ogromny wplyw na gospodarke Swiatowa (tab. 1).

Tabela 1. Glowne wskazniki ekonomiczne

Wskaznik Wartosé

PKB (mln USD) 18,624 (2016)

PKB per capita (tys. USD) 57,638 (2016)

Wzrost PKB (%) 1,5% (2016)

Struktura PKB (2015) rolnictwo 1,1%
przemyst 20,0%
ustugi 78,9%

Zrodto: htep://www.worldbank.org/ — dostep 11 2017
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W gospodarce Stanéw Zjednoczonych najwigksze znaczenie maja
ustugi, a nieco mniejsze rolnictwo. Jednym z najwickszych problemoéw,
rozciagajacych sie w czasie jest stagnacja plac dla rodzin o niskich docho-
dach, co w duzym stopniu wplywa na rozwarstwienie spoteczne. Duze
znaczenie w tym aspekcie ma liczba ludnosci bezrobotnej (5,35%), a co
za tym idzie liczba oséb, ktérych stan majatkowy sklasyfikowany jest
ponizej progu ubdstwa (13,5%). W Stanach Zjednoczonych wspomnia-
ne wskazniki utrzymuja si¢ na dos¢ wysokim poziomie (tab. 2)"*.

Tabela 2. Ub6stwo w Stanach Zjednoczonych

Wskaznik Warto$é
Stopa bezrobocia 5.35% (2015)
Ludno$¢ ponizej progu ubdstwa 13,5% (2015)

Zrodlo: htep://www.worldbank.org/; https://www.census.gov/en.html
— dostep IX 2016

Réznice ekonomiczne

Analizujac problematyke réznic ekonomicznych, warto odnies¢ sig
do znanego w ekonomii wspdlczynnika Giniego, ktéry stosowany jest
do zobrazowania nieréwnosci spotecznych. Im wyzsza jego warto$¢, tym
wicksze jest rozwarstwienie wsréd spoteczefistwa. W Stanach Zjedno-
czonych utrzymuje sie on na do§¢ wysokim poziomie (ok. 40-41%)°.
Swiadczy to o duzym dysonansie pomiedzy najbiedniejszymi a najbo-
gatszymi Amerykanami. Rozpatrujac ten aspekt, Polska wypada znacz-
nie lepiej od USA (wykres 1). Z danych statystycznych wynika, ze
w Polsce ten wskaznik powoli, ale stale maleje, natomiast w Stanach
Zjednoczonych widoczne sa naprzemiennie delikatny wzrost i spadek
tego wspolczynnika. Warto zaznaczyd, ze tempo spadku wspdlczynni-

' https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/us.html — dostgp XI 2016.
2 https://www.census.gov/newsroom/press-releases/2016/cb16-158.html — dostep 1 2017.
3 Opracowanie Sedlak & Sedlak na podstawie danych Banku Swiatowego — 2014.
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ka w Polsce ro$nie, co $wiadczy o malejacych réznicach ekonomicznych
w tym spoleczefistwie.

Z drugiej strony, rozpatrujac wskaznik, jakim jest PKB, Stany Zjedno-
czone od lat plasuja si¢ na pierwszym miejscu wsrdd gospodarek na calym
$wiecie. Sytuacja wyglada juz troche inaczej, jezeli jako kryterium obie-
rze si¢ PKB per capita. USA w takim wypadku zajmuja széste miejsce.
W przypadku rozpatrywania nieréwnosci spolecznych, za najbardziej od-
powiedni wskaznik uwaza si¢ jednak wspélczynnik Giniego™’.

Wykres 1. Wspoélczynnik Giniego w Polsce i USA w wybranych latach
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Zrodlo: Opracowanie Sedlak& Sedlak na podstawie danych Banku
Swiatowego
Roéznorodnosé kulturowa

Analizowana sytuacje nie sposéb intepretowac bez odniesienia do ko-
lorytu spolecznego USA. Stany Zjednoczone charakteryzuja si¢ duza

* hteps://rynekpracy.pl/artykuly/pkb-w-polsce-i-usa.

°  https://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekonomia/maleja-roznice-w-do-

chodach-polakow/.
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réznorodno$ciag kulturowa oraz narodowosciowa. Wiele oséb w na-
dziei na lepsze zycie wyemigrowalo do USA, w wyniku czego na uli-
cach miast mozna spotka¢ ludzi r6znej rasy, czy odmiennego wyznania.
Znajdujac wspélne cechy, ludzie czesto tacza si¢ w grupy. Naturalnym
zjawiskiem jest proba przystosowania si¢ do otoczenia. W ten sposob
moga tworzy¢ sie slamsy. Do innych czynnikéw wplywajacych na ich
powstawanie zaliczy¢ mozna miedzy innymi o celowe wykluczenia eko-
nomiczne i edukacyjne, jak rowniez kumulacje¢ cech nieprzystosowania
wynikajacych z danej kultury (np. podejscia do czasu czy punktualnosci
wsrdd ludnosci meksykanskiej a bialych Amerykanow), a takze zako-
rzenione w spoleczefistwie réznice wynikajace z obszaru zamieszkania
(réznice miedzy Pélnocag a Potudniem USA). Czlowiek bedac w obcym
kraju ma potrzebe kontaktu z kims$, kto go rozumie, daje to poczu-
cie bezpieczefistwa w grupie o zblizonych warto$ciach kulturowych.
Latwiej jest odnalezé zrozumienie, jesli dostrzega si¢ w drugiej oso-
bie podobiefstwo. Dodatkowo, jezeli wielki §wiat okazuje si¢ nie by¢
idealnym, jak wystepowal w wyobrazeniach, mozna napotka¢ proble-
my ze znalezieniem dobrze platnej pracy. Wtedy osoba prébuje pod-
jac jakakolwiek prace, byleby ja posiadac i wtedy okazuje sig, ze trze-
ba zadowoli¢ si¢ pokojem w starej kamienicy, na uboczu miasta. Po-
dobiefistwo rasowe lub wyznania daje poczucie bezpieczefistwa i po-
zwala mysled, ze jest sie wérdd swojej spolecznosci — szeroko opisanej
w literaturze przedmiotu.

Dane statystyczne pokazuja, ze w Nowym Jorku odsetek czarnoské-
rych oséb jest 0 4,4 punktéw procentowych wigkszy niz w calym kraju.
Swiadczy to o wickszej koncentracji populacji czarnoskérej w tym mie-
$cie®. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze ludzie podobnej rasy two-
rza mniejsze, badz wigcksze skupiska. Ponadto na podstawie tych da-
nych mozna zauwazy¢, ze w USA jest bardzo duza r6znorodnos¢ raso-
wa, co ma duzy zwiazek z réznorodnoscig kulturowa. Najwiecej oséb
zamieszkujacych to panstwo to ludzie rasy biatej (USA ok. 77%, NY
0k.70%). Spory odsetek stanowia ludzie czarnoskérzy (USA ok. 13.%,

¢ hetps://www.census.gov/en.html — dostep 11 2017.
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NY o0k.18%) oraz azjaci (USA ok. 6%, NY ok. 9%). Natomiast naj-
mniej jest rdzennych mieszkancéw Wysp Hawajskich i Wysp Pacyfi-
ku (USA 0,2%, NY 0,1%) oraz Indian (USA, NY ok. 1%) (tabela 3)’.

Podrézujac do Nowego Jorku wielu turystow chce odwiedzi¢ Man-
hattan.

Gdy cztowiek na chwile zatrzyma sie i spojrzy dookota na drapacze
chmur oraz wszechobecne billboardy ma prze§wiadczenie, ze znajduje
si¢ w centrum $wiata. Bogactwo, przepych i siedziby wielkich korpo-
racji. Co jednak, jesli wsiadzie sic w metro i pojedzie w stron¢ Bronk-
su? Zobaczy si¢ wtedy zupelnie inny $wiat. Dzielnice t¢ zamieszkuja
gléwnie Afroamerykanie i Latynosi, ktérzy czesto zrzeszaja sic w gan-
gi. Przemoc, bron, narkotyki to nieodlaczny element tamtej rzeczywi-
stoscl.

Czesto bywa tak, ze do handlu narkotykami wykorzystywane sa
male dzieci, ktérych jeszcze nie mozna aresztowaé. Bardzo duzy odse-
tek nastolatkéw wychowuje sie bez ojcow, przebywajacych w wiezieniu.
Z jednej strony jest Manhattan, miejsce bogactwa i luksusu, z drugiej
strony Bronks, przestrzen, w ktérej reguly zycia dyktuje bron oraz kar-
tele narkotykowe.

Tabela 3. Pochodzenie ludnosci amerykanskiej

Rasa i latynoskie pochodzenie Nowy Jork Stany
(1 lipca 2016) Zjednoczone

Rasa biata 69,9% 76,9%
Rasa czarna lub Afroamerykanie 17,7% 13,3%
Indianie 1,0% 1,3%
Azjaci 8,9% 5,7%
Rdzenni mieszkaticy Wysp Hawajskich [0,1% 0,2%

i Wysp Pacyfiku

Rasa mieszana 2,5% 2,6%
Hiszpanie i Latynosi 19,0% 17,8%
Rasa biala, bez Hiszpanéw i Latynoséw |55,8% 61,3%

Zrédlo: hetps://www.census.gov/en.html — dostep 11 2017

7 https://www.census.gov/en.html — dostep I1 2017.
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Jedno jest pewne, aby zamieni¢ Manhattan na Bronks wystarczy po-
gubid si¢ w zyciu, zatraci¢ w zlym towarzystwie i straci¢ majatek, moz-
na tego dokona¢ w stosunkowo krétkim czasie, jednak co trzeba zrobic,
aby zamieni¢ Bronks na Manhattan? Czy jest to mozliwe? NYC to ide-
alny przyktad tego, jaki tak naprawde jest $wiat. Obok bogactwa i luk-
susu, skrywa si¢ ludzka bieda oraz przemoc, ktéra swoja geneze bierze
w roznicach kulturowych wynikajacych jeszcze z czaséw segregacji raso-
wej, ktora trwata do lat 60-tych XX wieku,a takze z niestety nadal wy-
stepujacych nieréwnosci edukacyjnych®”.

Milionerzy z ulicy

Kazdy chyba styszal termin ,milioner z ulicy”. W $wiecie, ktéry
jest globalna wioska powstaje pytanie: czy faktycznie zwykly czlowiek
z ulic moze sta¢ si¢ milionerem? Kolejny raz na pierwszy plan nalezy
wzial Stany Zjednoczone, czyli ojczyzne milioneréw. Wiele os6b pod-
czas 11 Wojny Swiatowej, a takze po jej zakonczeniu emigrowato wia-
$nie w kierunku USA, aby zy¢ w lepszej rzeczywisto$ci, czy dorobi¢ si¢
fortuny. Jakie wigc bariery musieli pokona¢ ludzie sukcesu, ktdrzy zbi-
li fortune, aby znalez¢ si¢ tam gdzie sa? Warto wspomnied, iz w okre-
sie 1900-1914 do USA emigruje ok.13 mln. 0séb z Europy Srodko-
wo-Wschodniej (gtéwnie chlopéw i ubogich robotnikéw), ktérzy po-
przez swoja migracje wplyneli na rozwdj patologii, jak i mitéw ,,milio-
nera” w USA.

Oprah Winfrey — amerykanska miliarderka swoja droge do bogac-
twa i stawy miala bardzo kreta. Swoj sukces zawdziecza wylacznie
ciezkiej pracy oraz determinacji. Oprah to pierwsza czarnoskéra pre-
zenterka telewizji, ktéra osiagneta tak ogromny sukces. Kariere roz-
poczynala w czasie, gdy w Stanach Zjednoczonych segregacja rasowa
byta powszechna, jednak pomimo tego wykonywata swoja prace tak
dobrze, ze pigta si¢ po kolejnych szczeblach kariery. Oprah — kobie-

8 http://gosc.pl/doc/767200.Bracia-z-Bronksu.
? hteps://www.infolinia.com/2013-05-02-najbardziej-niebezpieczne-dzielnice-ameryki.
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ta urodzona w malenkim kosciétku, kobieta — ktéra porzucili rodzice,
kobieta — ktora stala si¢ pierwszg czarnoskdra miliarderka na Swiecie.

Takich przykladéw jest zdecydowanie wigcej i to nie tylko w USA.
Globalizacja daje mozliwos¢ w pierwszej kolejnosci zably$nigcia w oj-
czyznie, a nast¢pnie rozlanie si¢ stawy na caly $wiat.

Wnioski

Jeden z pierwszych wnioskéw nasuwajacych si¢ na mysl stanowi
to, ze bardzo trudno okresli¢ jedna, konkretna przyczyne powstawa-
nia slamséw w USA. Jest to problem ztozony, na ktéry sklada si¢ wie-
le czynnikéw, takich jak bardzo szybki rozwdj miast, czy tez réznorod-
no$¢ kulturowa, panujaca w Stanach Zjednoczonych. Na podloze tego
problemu moze sktada¢ si¢ jeszcze wiele innych elementéw, ktére w tej
pracy nie zostaly rozwiniete, np. indywidualne do§wiadczenia os6b za-
mieszkujacych dzielnice biedy. Jednak bardzo wazne jest réwniez to,
ze jesli kto$ urodzit si¢ lub z jakich$ powodow trafit do slamséw, to nie
skazuje go to na ciagle zycie w biedzie, zwlaszcza w kontekscie ekono-
micznego wymiaru tego pojecia. Przytaczajac polskie przystowie: “Kaz-
dy jest kowalem wlasnego losu” w nieco banalny spos6b ujmujac ozna-
cza, ze dzigki determinacji i cigzkiej pracy mozna zmieni¢ swoje zycie.
Problemu slamséw nie nalezy lekcewazy¢, gdyz takie zbiorowiska ludzi
moga stal si¢ wylegarnia przestgpcow. Warunki, jakie stwarzaja dziel-
nice biedy moga sta¢ si¢ podlozem do powstawania gangéw, czy grup
przestepczych.

Podsumowanie

Podsumowujac, z jednej strony zestawia si¢ bogactwo oraz sukces,
z drugiej za$ biedg i potrzeby drugiego czlowieka. Mozna znalez¢ przykta-
dy ludzi, ktérzy podazajac za wielka karierg stracili wszystko, ale réwniez
przyktady osob, ktére nie posiadajac niczego staly sie multimilionerami.



68 JOWITA KACZYNSKA, KAROL KRAKOWKO, MAKSYMILIAN CZECZOTKO

Nasuwa si¢ pytanie, jaka role moze odegra¢ szary czlowiek w tym
wielkim procesie? Zdaniem autoréw, pomimo sukceséw, ktore sie odno-
si, powinno si¢ pamietaé o potrzebujacych, czasem wystarczy wyciagnaé
reke do drugiego czlowieka, aby méogt wyjs¢ z biedy.

Powinno si¢ tez wybiera¢ w wyborach takich politykow, ktérzy beda
dbali o wszystkich obywateli, zar6wno tych bogatych, jak i najbiedniej-
szych. Problem slamsow, z jakim borykaja si¢ Stany Zjednoczone ma
wiele przyczyn, dlatego bardzo ci¢zko z nim walczyé. Wsréd oséb two-
rzacych zbiorowiska tworza si¢ wiezi, co sprawia trudno$¢ w zmianie
otoczenia osobom, ktore chcg zmienié swoje zycie.

Za gléwne przyczyny powstawania slamséw mozna uzna¢ réznorod-
no$¢ kulturowa w Stanach Zjednoczonych oraz duzy dysonans pomie-
dzy najbiedniejszymi a najbogatszymi. Wnioskiem, ktéry nasuwa si¢ na
mysl to fakt, ze slamsy mozna uznac zaréwno za przyczyne poglebiania
sie nieréwnosci spolecznych, jak i skutek tego zjawiska.
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PRZEMYStAW RUSIECKI

Czas pracy jako kategoria ekonomiczna
oraz metody jego pomiaru

The working time as an economic category and measurement methods

Streszczenie

Glownym celem artykulu jest przyblizenie tematyki czasu pra-
cy w odniesieniu do przedsi¢biorstwa i mozliwosci jego pomia-
ru w kontekscie czasu jako kategorii ekonomicznej. W artykule
omoéwiono strukture czasu pracy oraz metody jego pomiaru, ktore
stanowig pierwszy krok majacy na celu optymalizacje¢ procesu za-
rzadzania czasem pracy w firmie. Dobre zarzadzanie czasem pra-
cy menedzera jest swoistym §wiadectwem tego w jaki sposob za-
rzadza si¢ firma a sama optymalizacja czasu pracy pracownikéw
moze przynie$¢ firmie wymierne korzysci.

Stowa kluczowe: czas pracy, kategoria ekonomiczna, metody po-
miaru, zarzgdzanie czasem

Abstract

The main objective of the article is to highlight the subject
of working time in regard to the company. The paper discusses
the structure of working time and its methods of measurement,
which constitutes a first step to optimising the time management
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process in the company. Appropriate time management by the
manager, is a testament to how the company is managed and the
basis for optimising management of the working time of employ-
ees that can bring tangible benefits to the company.

Keywords: working time, economic category, time measurement
methods, time management

Wprowadzenie

Czas pracy to jedno z podstawowych poje¢ ekonomicznych a jego od-
powiednie wykorzystanie na potrzeby firmy jest swoistym $wiadectwem
umiejetno$ci gospodarowania przedsiebiorstwem. Czas mozna trakto-
wac jako zasob, ktérego nie da si¢ zmagazynowad, zatrzymad, pomno-
zy¢, przekazaé ani pozyskaé. Czasem de facto nie mozna takze mani-
pulowac a jedynie organizowac swoje zajecia w czasie. Wiasnie dlatego
istotne jest uSwiadomienie menedzerom oraz pracownikom, jak wazna
funkcje w organizacji czasu pracy pelni efektywne zarzadzanie czasem,
ktoére pozwala zminimalizowad straty czasu pracy pracownikéw wynikte
np. ze zlej organizacji dnia pracy.

W zlej organizacji dnia pracy dzialania prowadzone przez pracowni-
kéw nie przynosza zamierzonych efektéw a wysilek i energia wktadana
na ich wykonanie, kosztuje pracownikéw sporo nerwéw i wplywa ne-
gatywnie na prace innych a przez to traci cala firma. Odkladanie spraw
i praca w po$piechu powoduje pogorszenie jakosci pracy oraz wystepo-
wanie bledow [13}. Pierwsze oznaki chaosu w biurze to niewystarcza-
jaca ilo$¢ czasu na wykonywanie obowigzkéw przez pracownikéw, nad-
miar papieréw zalegajacych od dluzszego czasu na biurku oraz wieczne
op6znienia w dotrzymywaniu terminéw {71.W zwiazku z tym w kazdej
komorce organizacyjnej kierownik powinien wprowadzi¢ plan dziala-
nia, ktéry pozwoli uniknaé pracy w balaganie ale najpierw nalezy prze-
prowadzi¢ tzw. inwentaryzacje czasu pracy czyli dowiedzie¢ si¢ co do-
ktadnie pracownik wykonuje, ile czasu zajmuje mu wykonanie okre-
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slonych czynnosci itd. Niestety wielu osobom wydaje si¢, ze badanie
czasu pracy jest niepotrzebne a samo zarzadzanie czasem jest trudnym
wyzwaniem. Wecale takie by¢ nie musi jezeli opracuje si¢ odpowiednio
efektywne i nieskomplikowane metody wspomagajace organizacje cza-
su pracy {12}.

1. Organizacja czasu pracy

Zarzadzanie czasem (ang. Time Management) czy organizacja cza-
su pracy jest konsekwentnym i zorientowanym na cel stosowaniem
w praktyce sprawdzonych technik pracy w taki sposéb, ze kierowa-
nie samym soba i swoim otoczeniem odbywa si¢ bez trudu, a otrzyma-
ny (zaoszczedzony) do dyspozycji czas jest wykorzystywany optymal-
nie {10}. Czas przemija nieublagalnie i ze stala szybkoscia dla wszyst-
kich. Dlatego sukces kadry kierowniczej w duzej mierze zalezy od tego
jak potrafi si¢ obchodzi¢ z jednym z najcenniejszych zasobow, czyli cza-
sem. Znawca tematu, Lothar J. Seiwert okresla czas jako najcenniejszy
kapital, ktory jest dobrem niestychanie rzadkim i nalezy traktowa¢ go
jako kategori¢ ekonomiczna, ktéra ma swoja warto$¢. Kazdy dobry me-
nedzer powinien zda¢ sobie z tego sprawe. Postrzegajac czas jako do-
bro, ktére towarzyszy mu przez cale zycie zarbwno w sferze prywat-
nej jak i zawodowej a przez to musi nim gospodarowaé w taki sposob,
aby méc go wykorzystaé¢ optymalnie i nie dopusci¢ do sytuacji, w kto-
rej czas (a w zasadzie jego brak) oraz nawal pracy przejmuje nad nami
kontrole {11}. Z badan wykonanych na grupie niemieckich menedze-
réw (Stroebe J, 1978, str. 12) wynika, ze tylko 8% respondentéw pia-
stujacych stanowiska kierownicze stwierdzilo, ze nie potrzebuja dodat-
kowego czasu, podczas gdy reszta decydentéw potrzebowata go od 10%
do 100% wigcej. Wickszos¢ menedzeréw narzekato na ciggly brak czasu
i chetnie widzialoby dodatkowy jego przyrost. Niejednokrotnie wsréd
kadry menedzerskiej panuje przekonanie, ze przepracowanie i brak cza-
su wiaze si¢ z wysoka pozycja w hierarchii kierowniczej, co w wiekszo-
§ci przypadkow jest pojeciem nie do konica prawdziwym. Osoby wyko-
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rzystujace swoj czas Swiadomie i systematycznie zyskuja wiecej swobo-
dy na wykonywanie wlasciwych zadan menedzerskich oraz na realizacje
wlasnych zainteresowan [10}.

W literaturze z zakresu zarzadzania, czas traktowany jest jako jeden
z zasobow przedsigbiorstwa, ktérym mozna gospodarowaé w okreslony
spos6b wykorzystujac intuicj¢ oraz metody i narzedzia. Wir6d zasobdéw
firmy czas jest dobrem, ktérego nie mozna zastapi¢ innym. Identyczna
sytuacja ma miejsce w zyciu osobistym, w ktérym czas pracownika ule-
ga zuzyciu i nie mozna go zatrzymac. Dlatego wazne jest aby zachowaé
réwnowage miedzy praca a odpoczynkiem (czyt. koncepcja Work-life ba-
lance). Traktujac czas pracy jako okres niezbedny na realizacje okreslo-
nego zadania nalezy zdac¢ sobie sprawe, ze poswigcajac wicksza czes¢ zy-
cia (czasu) na wykonywanie obowiazkéow zawodowych mniej pozosta-
je na wypoczynek i odwrotnie. Dlatego kluczowym staje si¢ odpowiedz
na pytanie jak w tym samych czasie zrobi¢ wigcej? Czas pracy definiu-
je sie jako czas zuzywany przez cztowieka w procesach realizacji zadan.
Czas moze by¢ takze okreslany jako okres, w ktérym czlowiek wydat-
kuje swoja sile robocza w procesie wytwarzania d6br i ustug {12}.

Zgodnie z Art. 128 ust. 1. Kodeksu pracy czas pracy jest definiowa-
ny jako czas, w ktérym pracownik pozostaje w dyspozycji pracodawcy
w zakladzie pracy lub w innym miejscu wyznaczonym do wykonywania
pracy. Zgodnie z art. 129 ust. 1 czas pracy nie moze przekraczaé 8 go-
dzin na dobe i przecietnie 40 godzin w pieciodniowym tygodniu pra-
cy w przyjetym okresie rozliczeniowym nie przekraczajacym 4 miesiecy.
Art. 131. ust. 1 stanowi, ze tygodniowy czas pracy, lacznie z godzina-
mi nadliczbowymi, nie moze przekraczaé przeci¢tnie 48 godzin w przy-
jetym okresie rozliczeniowym ale ograniczenie to nie dotyczy pracowni-
kéw zarzadzajacych w imieniu pracodawcy zakladem pracy [6}.

Czas pracy mozna takze rozpatrywal w aspektach {12}: spolecz-
nym - jako regulator rytmu zycia pracownikéw, ekonomicz-
nym jako mierniki umiejetnosci gospodarowania oraz efektywnosci
pracy, prawnym jako elementem stosunku pracy wiazacego praco-
dawce i pracownika. Czas pracy jako kategoria ekonomiczna jest mier-
nikiem trzech zjawisk {12} naktaddéw pracy (czas jest mierni-
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kiem placy), naktadéw produkcyjnych (oplata za czas pra-
cy jest elementem kosztow produkcji)iefektdéw pracy (czas pra-
cy jest skladnikiem wskaznika wydajnosci pracy' i pracochlonnosci?).
W tym ostatnim przypadku efektywno$¢ pracy zwiazana jest z wyko-
rzystaniem czasu pracy w przedsigbiorstwie. Efektywno$¢ to rezultat
podjetych dziatan, opisany relacja uzyskanych efektéw do poniesionych
nakladéw przez pracownika [4}.

Z badan przeprowadzonych w latach osiemdziesigtych ubieglego
wieku wynikalo, ze w wigkszosci przedsiebiorstw czas wykorzystywany
efektywnie stanowil jedynie 5% czasu przeznaczonego na wytwarzanie
produktéw lub ustug. Pozostale 95% czasu spedzanego przez produkt
lub ustuge w przedsi¢biorstwie byto czasem, ktéry nie wpltywal na wy-
tworzenie warto$ci dodanej. W tym czasie produkt nie zyskiwal na war-
to$ci ani nie podejmowano zadnych dzialaf majacych na celu przyblize-
nie produktu lub ustugi do odbiorcy. Dlatego firmy szukajac mozliwosci
osiagniecia przewagi nad konkurencja siegnely po czynnik czasu i sta-
raly sie konkurowa¢ miedzy soba przy jego pomocy. Strategia konku-
rowania czasem (ang. Time Based Competition’) polega na szybkiej reak-
¢ji na potrzeby klientow, blyskawicznemu wprowadzaniu na rynek no-
wych produktéw oraz zapewnieniu wysokiej jako$ci produktéow/ustug
przy niskich kosztach. W strategii konkurowania czasem chodzi o to,
aby powyzsze elementy wykonac szybciej i taniej niz konkurencja. Moz-
na to osiagna¢ stosujac tzw. ,kompresje czasu” (ang. Time Compression)
czyli redukcje czasu konsumowanego przez procesy w biznesie. Moz-
na to osiagnac¢ takze eliminujac czas, ktéry nie tworzy wartosci dodane;j
(patrz rys. 1). J. Bower & T. Hout zauwazyli, ze mniej niz 10% czasu

' Wydajnos§¢ pracy tomiara efektywnosci pracownika, wielko$¢ produkcji na jed-
nego zatrudnionego lub na ustalona jednostke czasu (np. roboczogodzine). Zrédlo: Encyklo-
pedia PWN, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2010.

2Pracochtonnos$¢ toilo§¢ pracy zuzytej do wytworzenia okreslonego dobra lub jed-
nostki wartosci produkcji, odwrotnos¢ wydajnosci pracy. Zrédto: Encyklopedia PWN, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, 2010.

> Termin uzyty po raz pierwszy w 1988 r. przez George’a Stalka Juniora w artykule pt:
Time-The Next Source of Competitive Advantage wydanego na tamach Harvard Business Review.
Zrédlo: George S. Jr.: Time-The Next Source of Competitive Advantage, Harvard Business Re-
view, Grudzien 2014.
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mijajacego od otrzymania zamdwienia do jego wystania zajmuja dzia-
tania dodajace warto$¢. A. Beesley uwazal, ze przynajmniej 95% cza-
su konsumowanego wewnatrz tancucha dostaw jest czasem niedodaja-
cym warto$ci. Kompresja czasu jest $ci§le powiazana z analiza proceséw
przedsigbiorstwa i oceng ich przydatnosci z punktu widzenia efektyw-
nosci firmy {8}. Na rysunku 1 przedstawiono analiz¢ czynnosci, ktore
dodaja warto$¢ do produktu wg Harringtona.

Rysunek 1. Analiza czynno$ci dodajacych wartos¢ wg Harringtona

Dziatanie

[

Konieczne ;
Tak dla osiggniecia Nie
efektu koncowego?

Nie N .
Czy przyczynia sie "| Czy przyczynia sie
do realizacji zadan do realizacji funkgji
klienta? Tak przedsiebiorstwa*
Tak v Nie
4 Tworzy wartosc v
. dodang . -~
Tworzy rzeczywistg z punktu widzenia Nie tworzy wartosci
wartos¢ dodang funkcjonowania dodane;j
przedsiebiorstwa

Dziatania, ktore muszg Dziatania nie przyczynlache sie do realizacji
by¢ realizowane wymagan klientow.
aby zaspokoi¢ Moga bTyc wyeliminowane bez szkody dla cech
wymagania klientow unkcjonalnych produktu / ustugi

Zrédlo: 8]

Natomiast w polskich firmach z sektora handlu i ustug jak wyni-
ka z wlasnych badan w ogdle nie sprawdza si¢ na co pozytkowany jest
czas oraz w jaki spos6b mozna go lepiej wykorzystaé. Co wigcej wydaje
sie, ze menedzerowie lub wlasciciele firm nie zdaja sobie sprawy ile tra-
ca przez zle wykorzystanie czasu pracy. Dla przyktadu w firmie ustugo-
wej, ktéra zatrudnia trzech pracownikéw kazdy z nich w ciagu godzi-
ny traci co najmniej pie¢ minut na wyszukiwanie waznych informacji
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przegladajac dokumenty, segregatory oraz poczte elektroniczna. Wy-
daje sig, ze nie jest to duzo ale dzienne wyszukiwanie informacji zabie-
ra pracownikowi ponad 40 minut. W skali miesiaca trzech pracowni-
kéw traci 40 godzin® a w skali roku’ nawet 502 godziny, za ktére praco-
dawca musi zaplaci¢ 8534 PLN (przy zalozeniu, ze godzina pracy kosz-
tuje go 17 PLN®). Niestety wydaje si¢, ze mikroprzedsiebiorcy nie zda-
ja sobie z tego sprawy dopoki nie przedstawi im si¢ twardych wyliczen.
W dalszej czesci artykulu przedstawiono techniki mierzenia czasu pra-
cy, ktére pozwalajg ustali¢ na co pozytkowany jest czas pracy pracow-
nika lub menedzera. Dopiero wiedzac na co zuzywany jest czas mozna
podja¢ dziatania racjonalizatorskie.

Jak wynika z raportu firmy doradczej Sedlak & Sedlak, statystyczny
Polak pracuje dlugo, ale mato wydajnie. Srednio 40,7 godz. w tygodniu
spedza w pracy, czyli o 10 godzin dtuzej niz Holender i 0 5 godzin dlu-
zej niz Niemiec. Przy czym wydajno$¢ pracy w Polsce jest od 3 do 4 razy
nizsza niz w Niemczech. Wigksza wydajnoscia pracy moga pochwalié
si¢ takze Czesi oraz Slowacy. Eksperci ttumacza to nizszym rozwojem
technologicznym polskich firm, gorsza organizacja pracy oraz mata mo-
tywacja do pracy [9]. Sa to zatem przyczyny, ktére mozna skutecznie
zniwelowa¢ poprawiajac motywacj¢ do pracy pracownikéw, jak réwniez
wspieral lepsza organizacje pracy w przedsigbiorstwach.

2. Struktura i metody badania czasu pracy

Czas pracy traktowany w kategorii ekonomicznej wiaze si¢ z ko-
nieczno$ciag pomiaru i analizy wykorzystania go w trakcie pracy. Podsta-
wowymi miernikami czasu pracy sa jednostki czasu tzn. godzina, dzieq,
tydzien, miesigc lub rok, ktére tworzg tzw. fundusz czasu pracy, kto-

4 Kalkulacja wyliczona w oparciu o zalozenie: 20 dni pracy (8h dziennie) x 40 min. stra-

ty dziennie x 3 pracownikéw.

° Calkowity, roczny wymiar czasu pracy w 2013 r. wynosit 2008 godziny (251 dni

x 8 godz.)
¢ M. Samcik: e warta jest godzina pracy w Polsce? Sredniak ma 17 zi..., www.wyborcza.

biz, Maj 2013 r.
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ry zostal przedstawiony na rysunku 2. Fundusz czasu pracy to
ogdblna ilo$¢ czasu pracy danego czlowieka lub grupy ludzi. Na czas pra-
cy skladaja si¢ zarowno godziny, w ktérych wykonywana jest praca jak
i okresy, w ktorych pracownik pozostaje gotowy do pracy lecz jej nie
wykonuje z winy lub woli pracodawcy. Zadaniem pracodawcy jest wla-
Sciwa organizacja czasu pracy pracownikow zapewniajaca im efektyw-
ne wykorzystanie czasu.

Rysunek. 2 Piramida czasu pracy

Obejmuije takze czas
ustawowo wolny np.
niedziele i $wigta

Jest to czas mozliwy
do przepracowania
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pracy w 2014 r. 250 dni

Reeczywisty czas — qis —
poswiecony na prace \W%/
A /
U/
h

| 'QF /

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie {12}

W zamian pracownik powinien pozostawac do dyspozycji pracodaw-
cy w dwoch aspektach tj. fizycznym i prawnym. Aspekt fizyczny doty-
czy podlegania przelozonym w czasie pracy i wykonywania obowigzkéw
(w ustalonym zakresie i stopniu) wobec pracodawcy. Natomiast aspekt
prawny wiaze si¢ ze zgoda pracownika na dysponowanie jego czasem
przez pracodawce w granicach przepisow prawa i zasadami wspélzycia
spolecznego.



Czas pracy jako kategoria ekonomiczna oraz metody jego pomiaru 77

Na kategorie prawng czasu pracy skladaja si¢ [12}:

* Wymiar czasu pracy — liczba okreslonych jednostek czasu,
przez ktore pracownik obowiazany jest by¢ w dyspozycji pracodawcy
zgodnie z jego umowa pracy (patrz kodeks pracy).

* Norma czasu pracy wyznacza niezbedny czas na wykonanie
okreslonej pracy, zadania, lub operacji robocze;j.

* Rozktad czasu pracy rozplanowanie wymiaru czasu pracy
w odniesieniu do systemu pracy i okresu rozliczeniowego np. godzi-
ny, doby, miesiaca.

Na rysunku 2 wida¢, ze efektywny czas pracy stanowi fragment no-
minalnego czasu pracy. Wydajnos$¢ pracy w duzej mierze zalezy od spo-
sobu wykorzystania czasu roboczego przez pracownika. Z sondy prze-
prowadzonej przez Sedlak & Sedlak i portal rynekpracy.pl” wynika, ze
tylko 29% Polakoéw pracuje efektywnie przez caly dzien pracy (8h). Po-
zostali pracownicy (40%) wypelniaja swoje obowiazki zawodowe w cza-
sie od 6 do 7 godzin. Pozostaly czas marnuja. Sa tez tacy, ktérzy w cig-
gu dnia na prace po$wiecaja jedynie 4 godziny. Dlatego warto prowa-
dzi¢ badania czasu roboczego pod katem ustalenia stopnia wykorzysta-
nia czasu przez pracownika po to aby zwigkszy¢ produktywno$é pracy
(wydajnos¢ pracy).

Techniki badania czasu pracy stanowia podstawe dzialan organiza-
torskich majacych na celu poprawe wykorzystania czasu. Badanie cza-
su roboczego jest podstawowym narzedziem stuzacym do eliminowania
czasu traconego przez pracownika zaréwno z przyczyn niezawinionych
(obiektywnych) jak i zawinionych (subiektywnych).

Zuzycie czasu poSwieconego na wykonanie okreslonej pracy analizu-
je si¢ w odniesieniu do wykorzystania czasu pracownika, wykorzystania
czasu pracy maszyn i urzadzen oraz czasu obrobki lub spoczynku ma-
teriatu.

Z punktu widzenia tematu artykutu dalsze rozwazania dotyczace ba-
dania czasu pracy beda dotyczyly czasu pracownika. Czas roboczy pra-
cownika (patrz rys. 3) dzieli si¢ na czas zuzywany przez pracownika na
wykonywanie powierzonych zadan oraz przerw zaleznych i niezaleznych

7 Zrodlo: www.rynekpracy.pl/dla_mediow_1.php/wpis.213, Listopad 2012.
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od pracownika. Struktura czasu roboczego jest niezbedng przestanka
stuzaca do ustalania stopnia wykorzystania czasu oraz norm pracy {3].

Rysunek 3. Struktura czasu roboczego w odniesieniu do pracownika
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Zrédlo: {31

Z obserwacji pracy pracownikow w mikro i malych przedsigbior-
stwach z sektora handlu i ustug wynika, ze pracownik nawet jezeli su-
miennie podchodzi do swoich obowiazkéw to i tak traci czas przede
wszystkim z powodéw techniczno-organizacyjnych np. zle zarzadza in-
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formacjami lub z przyczyn indywidualnych np. nie potrafi korzystaé
efektywnie z narzedzi, ktére moglyby go wspoméc w realizacji powie-
rzonego zadania. Mozna eliminowal straty czasu powstale na skutek
wymienionych czynnikéw pokazujac pracownikowi w jaki sposéb moze
szybciej wykona¢ zadanie korzystajac z narzedzi dostgpnych w firmie.
Przy czym zyskanie wigkszej efektywnosci pracy to cel, ktérego nie da
si¢ osiagnal bez wktadu ze strony pracodawcy oraz przekonania pra-
cownika co do konieczno$ci zmiany jego organizacji pracy.

3. Techniki mierzenia czasu pracy

Dazac do usprawnienia funkcjonowania przedsigbiorstwa nalezy
przyjrze¢ si¢ w jaki sposéb personel oraz kadra kierownicza organizu-
je swoj czas pracy oraz jak zarzadza swoimi informacjami. Wlasciciele
mikroprzedsi¢biorstw oraz menedzerowie w matych i $rednich firmach
musza zdac sobie sprawe z tego, ze jezeli nie beda mieli wiedzy o tym
co tak naprawde dzieje si¢ w ich przedsigbiorstwie to trudno bedzie
im osiagna¢ jakakolwiek poprawe. W duzych firmach wydaje sie, ze
kierownicy dostrzegaja potrzebe badania czasu pracy, natomiast w mi-
kroprzedsi¢biorstwach ten temat jest pomijany. Rejestracja czasu pracy
oraz badanie czasu pracy powinny stanowi¢ punkt wyjscia do uspraw-
nienia funkcjonowania firmy. Czesto kierownictwo nie ma informacji
o tym, co pracownik robit w ciagu dnia oraz ile czasu spedzil na reali-
zacje¢ poszczegOlnych zadan. W zwiazku z tym pracodawcy nie wiedza
czy pracownicy pracuja wydajnie oraz dlaczego zadanie, ktére powinno
by¢ zrealizowane w godzing zajmuje pracownikowi kilka godzin i nadal
nie jest zakonczone {5}. W zwiazku z powyzszym nalezaloby zbada¢ na
co pracownik traci najwigcej czasu, ile trwa wykonanie okreslonego za-
dnia, oraz w jaki sposéb zadanie jest realizowane. Badajac metody pra-
cy bedzie mozna usprawnic organizacje pracy w firmie. Podstawa bada-
nia pracy jest rejestracja istniejacego stanu pracy, a nast¢pnie jego ana-
liza, projektowanie usprawnien oraz ich wdrazanie. Badanie pracy jest
grupa metod, w skltad ktorych wchodza [1}:
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®* badanie metod pracy to,systematyczne rejestrowanie, ana-
lizowanie i krytyczna ocena istniejacych lub proponowanych sposo-
béw wykonania pracy oraz zaprojektowanie i wprowadzenie w zycie
metod latwiejszych i bardziej efektywnych”®,

®* mierzenie pracy dotyczy ustalenia pracochtonnosci danej me-
tody pracy w celu wyznaczenia lub okreslenia czasu potrzebnego do
wykonania okreslonej czynnosci lub zadania,

®* normowanie pracy polega na wyznaczaniu norm czasu pracy
potrzebnego dla wykonania danej pracy i poddanie analizie wynikow
tego badania,

* warto$§ciowanie pracy to wycena wartosci pracy wykony-
wanej przez okre$lonego pracownika, dokonana na podstawie wysil-
ku fizycznego i/lub intelektualnego pracownika.

Do popularnych technik badania czasu pracy zalicza si¢ {3]:

* fotografi¢ dnia pracy tj. ciagla obserwacje wszystkich czyn-
nosci realizowanych przez pracownika w ciagu dnia pracy,

®* obserwacje migawkowe (wyrywkowe, chwilowe) — obser-
wacje przeprowadzone sa wyrywkowo,

®* chronometraz czyli pomiar czasu wykonywania poszczeg6l-
nych czynnosci.

Jezeli chodzi o pierwsza z metod — fotografie dnia pracy, to jej celem
jest obserwowanie i rejestrowanie w sposob ciagly wszystkich czynno-
§ci 1 przerw na badanym stanowisku pracy pod katem ustalenia stop-
nia wykorzystania czasu pracownikow i rzeczywistego zuzycia czasu.
Obserwacji podlegaja wszystkie elementy czasu pracy i przerwy zwa-
ne frakcjami w ciagu okreslonego okresu np. dnia pracy. Fotografowa-
nie procesu pracy mozna dokonac¢ dynamicznie, w sposob ciagly np. po-
przez filmowanie lub dokonaé tego statycznie, poprzez rejestracje wy-
branych kolejnych zjawisk zachodzacych w okreslonych odstepach cza-
sowych [1}.

W zaleznosci od celu i przedmiotu badania H. Bieniok wyréznia ,,in-
dywidualna fotografie dnia roboczego, samo-fotografie” (wykonywang

8 Zrédlo: Lisiaski M., Martyniak Z., Potocki A., Badanie pracy , PWE, Warszawa 1979
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przez samego pracownika), ,zespotowa fotografi¢ dnia” (rownoczes$nie
bada si¢ kilku pracownikéw realizujacych wspélne zadanie pod katem
uchwycenia wzajemnych powiazan w procesie pracy) i ,fotografi¢ na
trasie” (dot. obserwacji kilku pracownikéw podczas statej marszruty na
okreslonej trasie).

Do badania organizacji pracy biurowej i kierowniczej zaleca si¢ sto-
sowal indywidualna fotografie dnia lub samo-fotografie {2}. Wszystkie
dane pochodzace z obserwacji zapisuje si¢ w arkuszu obserwacyjnym
przedstawionym na rysunku 4, podajac rodzaj czynnosci oraz jej czas
zakonczenia i ewentualne uwagi. Czas zakonczenia jednej czynnosci lub
przerwy jest jednoczes$nie poczatkiem czynnosci nastgpnej. Roznice ko-
lejnych notowan czaséw zakoniczenia poszczegdlnych czynnosci sa mia-
ra czasu ich trwania. Na koniec na podstawie danych zebranych w ar-
kuszu wylicza si¢ czasy trwania poszczeg6lnych czynnosci oraz grupu-
je je wraz z przerwami i oznacza wlasciwymi symbolami frakcji czasu.

Po sklasyfikowaniu wszystkich czasow nastepuje wyprowadzenie
wnioskow [3}.

Rysunek 4. Arkusz indywidualnej fotografii dnia roboczego

Imig i nazwisko Arkusz rejestracyjny indywidualnej | Nr karty:
pracownika: obserwacji czasu roboczego Strona:
Obserwator:
Data obserwaciji:
Czas biezgcy elementy zuzycia czasu czas trwania | symbol |uwagi
Godz. min. czasu
SUMA:

Zrédto: [21

Fotografia dnia pracy jest pracochlonna ale dostarcza dokladnych
wynikéw, przy czym mozna ja stosowaé w ograniczonym zakresie. Naj-
czesciej uzywana jest do obserwacji pracy maszyn lub robotnikéw i wy-
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maga zaangazowania dodatkowej osoby tzw. obserwatora, ktéry bedzie
obserwowal robotnika podczas jego pracy i zapisywal wszystkie czyn-
nosci oraz przerwy. Za posSrednictwem fotografii procesu pracy wykry-
wa si¢ straty czasu pracy, ustala optymalny sposéb wykorzystania czasu
pracy najlepszych pracownikéw, badz calego zespotu [11. Mozna wspo-
moéc te technike wykorzystujac do tego systemy komputerowe, ktére
zwlaszcza w przypadku samo-fotografii pozwola zbiera¢ dane niemal

w spos6b automatyczny lub bezobstugowy.

Kolejna z metod to indywidualna fotografia czasu pracy (samo-foto-
grafia). Fotografia czasu pracy menedzera nalezy do indywidualnej fo-
tografii czasu pracy i umozliwia przeprowadzenie inwentaryzacji cza-
su zwanej remanentem czasu przez samego zainteresowanego czyli kie-
rownika lub pracownika. W takim przypadku ma si¢ do czynienia z sa-
mo-fotografia. Dopiero takie badanie przeprowadzone obiektywnie
i uczciwie przez menedzera ujawnia wszystkie zrodla utraty czasu oraz
ich prawdziwe przyczyny. Podobnie jak poprzednio wszystkie czynnosci
zapisuje si¢ w arkuszu samo-fotografii czasu pracy, ktéry zostal przed-
stawiony na rysunku 5 przy czym czynno$ci wraz z czasem ich trwania
moga by¢ kwalifikowane do nastepujacych frakeji (rodzajow) czasu [3]:
® czas po$wigcony na gromadzenie informacji i utrwalanie wiedzy oraz

rozw6j wlasny — oznaczenie (WW),

® czas poswi¢econy ludziom tj. podwladnym (LP), wspétpracownikom
(IW), przetozonemu (LZ) oraz interesantom z zewnatrz (LI),

® czas poSwiecony obrobce dokumentéw czyli tzw. pracy papierkowe;j (PP),

® czas po$wigcony pracy wspolnej z rozréznieniem pracy z jedna osoba

(WO), pracy w zespole (WZ) i pracy samodzielnej (PS),

* miejsce spedzenia czasu podczas wykonywania czynnosci np. we wila-
snym pokoju (MP), poza pokojem ale w budynku firmy (MB), poza
budynkiem firmy (MZ),

® czas poSwiecony pracy, ktorej efekty widaé po uplywie miesiaca (ED),
po uplywie roku (ER), po okresie dtuzszym niz jeden rok (EP),

® czas poSwiecony pracy, ktéra moga wykonac inni: tatwo i bez prze-
szkolenia (IL), mogliby wykona¢ ale po krotkim przeszkoleniu (IP),
mogliby wykona¢ po dlugim szkoleniu (ID),
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* czas poSwiecony pracy, ktorag dany pracownik moze wykonaé sam

(TS).
Rysunek 5. Arkusz samofotografii czasu pracy

Arkusz samofotografii czasu pracy w dniu ...........

Godz. Wyszczegdlnienie Czas Symbol Efektywnos¢ czasu
czynnosci w min. | rodzaju pracy Wykorzystany | bezuzyteczny watpliwy
z pozytkiem
) ) (?)
1 2 3 4 5 6 7
7 1 Ww
2 LP
3 TS
8 1
2
3
9 1
2
3

Zrédlo: [3}

Dzigki powyzszemu bedzie mozna pdzniej ustali¢, ktora z frakeji cza-
su zabiera badanemu najwigcej czasu. Dodatkowo pracownik dokonuja-
cy samoobserwacji moze dokonac krytycznej oceny efektywnosci swoje-
"oraz ,,?”. Plus (+) oznacza
czas wykorzystany z pozytkiem na wykonanie czynnosci koniecznych

>

go czasu postugujac si¢ symbolami ,,+”, ,—

i uzasadnionych. Minus (-) symbolizuje zmarnowany czas czyli spozyt-
kowany bezuzytecznie na czynno$ci zbedne lub niecelowe. Znak zapy-
tania (?) dotyczy czasu zuzytego na wykonanie czynnosci watpliwych
z punktu widzenia zalozonych celéw. Najlepiej taka obserwacje stoso-
wac przez kilka dni ale wymaga to duzej samodyscypliny. Ewentualnie
mozna dokonywac uproszczonej rejestracji i zapisywaé w arkuszu tylko
same zaklécenia i przerwy w pracy [31].

Uproszczeniem techniki indywidualnej fotografii dnia sa obserwacje
migawkowe. Technika polega na zapisywaniu w nieregularnych odste-
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pach czasu informacji na temat tego, co w danej chwili wykonuje me-
nedzer, kto jest inicjatorem tego zaj¢cia oraz jak ocenia przydatnos$¢ da-
nej czynnosci w skali od 1 do 5. Technika wykorzystuje np. lampe bly-
skowa, sygnal dzwickowy oraz dyktafon. Urzadzenie dZzwigkiem i/lub
obrazem (blysk) informuje menedzera, ze ma wlaczy¢ nagrywanie i od-
powiedzie¢ na powyzsze pytania. Obecnie do wykonania obserwacji mi-
gawkowych mozna wykorzysta¢ np. smartfon z odpowiednim oprogra-
mowaniem, ktéry zamiast dyktafonu uzyje rozpoznawania mowy i spo-
rzadzi notatke. Po okresie minimum miesiagca zebrane dane poddaje si¢
obrébce komputerowej po to, aby opracowaé pelny wydruk struktu-
ry czasu pracy, na ktérym bedzie pokazane jakie czynnosci (sprawy/za-
dania) absorbuja menedzera oraz komu konkretnie pos§wigca najwiecej
czasu [3}.

Kolejna technika jest technika obserwacji migawkowej. Celem tej
techniki jest badanie czasu pracy ludzi lub maszyn, ktére pozwala na
ustalenie struktury wykorzystania czasu na podstawie duzej liczby lo-
sowo wybranych momentéw obserwacji. Technika zaklada, ze przy od-
powiedniej ilosci badan wyrywkowych mozna przyblizy¢ rzeczywista
strukture wykorzystanego czasu. Technika obserwacji migawkowych
nadaje si¢ do zastosowania, gdy praca ma charakter powtarzalny np.
robotnik pracujacy na linii produkcyjnej. Aby wyniki byly prawidlo-
we musza by¢ dotrzymane trzy warunki: reprezentatywnosci (ustale-
nie duzej ilosci obserwacji), losowosci (dokonanie losowo wyboru mo-
mentu obserwacji), ciaglosci przyczynowo-skutkowej (przeprowadzenie
obserwacji w typowych sytuacjach pracy). Metode t¢ wykorzystuje si¢
w przypadku cyklu pracy powtarzalnej {3]. Do mierzenia pracy uzywa
si¢ karty i arkusze, stopery lub inne urzadzenia mierzace doktadnie czas.
Mozna wspomagac¢ si¢ takze aparatem fotograficznym lub kamera wi-
deo w przypadku rejestracji pracy, ktéra przebiega bardzo szybko {1}.

Ostatnia z wymienionych technik to technika chronometrazu. Ma
ona zastosowanie przede wszystkim w normowaniu pracy. Celem tej
techniki jest zarejestrowanie czasu trwania i tempa poszczegdlnych ele-
mentdéw pracy, wykonywanej w okreslonych warunkach. Technike te
wykonuje si¢ po to aby przeprowadzi¢ analiz¢ czasu dotychczasowego
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i ustali¢ niezbedny czas potrzebny do wykonania pracy o okreslonym
poziomie wydajnosci. Technika wykorzystywana jest do mierzenia cza-
su powtarzalnych operacji lub jej elementéw w celu ustalenia §redniego
czasu ich trwania w normalnym tempie pracy. Pomiaréw chronometra-
zowych dokonuje si¢ za pomocg stopera lub kamery wideo. Dzieki temu
mozna mierzy¢ czas wykonywania tej samej czynnosci przez réznych
pracownikéw wykonujacych zadanie w ten sam sposob. Na tej podsta-
wie otrzymuje si¢ rzeczywisty czas na wykonanie okreslonej czynnosci
przez pracownika pracujacego w normalnym tempie {3].

4. Mierzenie czasu realizacji projektow

Omoéwione wcze$niej techniki nie nadaja si¢ do mierzenia czasu re-
alizacji projektow.

Z badan wlasnych wynika, ze malo ktéra z badanych mikro i malych
firm mierzyla dokladnie czas pracy poswigcony na realizacje okreslone-
go projektu. Najczesciej kierownicy projektéw rozliczani byli z efektéw
pracy czyli za wykonanie projektu a nie z czasu po$wigconego na jego
realizacje. Nie mniej jednak czasami warto znaé narzedzia, ktore po-
zwola na podstawie planowanego czasu realizacji projektu oszacowaé
jego koszty. Podstawowym narzedziem do planowania i kontroli reali-
zacji projektu jest diagram Gantta. Diagram Gantta zwany wykresem
Gantta lub rzadziej harmonogramem Adamieckiego’ jest graficznym
sposobem planowania i kontroli, gdzie na osi pionowej rozpisane sa po-
szczegblne zadania a na osi poziomej okresla si¢ czas ich wykonania.
Wykresy Gantta stuza do planowania dzialan wielopodmiotowych za-
réwno zespolowych, jak i grupowych. Gléwna zaletg wykreséw Gantta
jest mozliwos$¢ biezacej kontroli realizowanego przedsiewzigcia i doko-
nywania odpowiednich korekt. Na rysunku 6 przedstawiono przykla-

? Pierwsze narzedzie typu harmonogram produkcji opracowal Karol Adamiecki ale nie
opublikowal go az do roku 1931. W tym czasie Henry Gantt opracowal schemat produkcji
(ang. The Task and Bonus System) dla fabryki Bethlehem Steel i opublikowat go w 1910 r. na-
zywajac diagramem Gantta. Zrodto: Encyklopedia Zarzadzania, mfiles.pl 2014 r.
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dowy harmonogram realizacji projektu (przedsiewziecia) z podzialem na
poszczegblne zadania wraz z informacja o tym, ktéry z uczestnikéw pro-
jektu realizuje zadanie. Jest to uproszczona wersja diagramu Gantta stu-
zaca do okreslenia np. ile czasu zajeta realizacja calego projektu (w sumie
27 dni) z rozlozeniem na poszczegélne zadania (10 zadan) oraz na pra-
cownikéw (3 pracownikéw + kierownik) odpowiedzialnych za ich reali-
zacje. W kolorze bialym oznaczono zakladany czas na realizacje poszcze-
gblnych zadan, a w kolorze szarym rzeczywisty czas jaki zostal pos§wieco-
ny na wykonania zadania przez pracownika. Na przyklad zadanie 2 mia-
to by¢ realizowane po zakoniczeniu zadania 1 realizowanego przez kierow-
nika. Oprécz tego, ze zaczelo sie z drobnym op6Znieniem to pracownik
A realizowal je dluzej niz zakladano. Zadania na wykresie Gantta mogg
nastepowal w Scistej kolejnosci jedno po drugim lub moga nastgpowad
réwnolegle tak jak przedstawiono na ponizszym rysunku. Na przyktad
pracownik A moze pracowaé nad swoim zadaniem, a w tym samym cza-
sie pracownik B moze rozpocza¢ realizacje zadania trzeciego.

Rysunek 6. Wykres Gantta ukazujacy harmonogram zadan w projekcie

Rzeczywisty czas realizacji projektu (27 dni)

Zadanie 1 Kierownik

Zadanie 2 Pracownik A Rzeczywisty czas
| realizacji zadania
1 O

Zadanie 4 Pracownik B

Zaktadany czas
na realizacje

Zaktadany termin
zakoriczenia

projektu

Zadanie 5 Pracownik B

Zadanie 6 Pracownik B

Pracownik C |

|

O O o Kierownik
H Pracownik C
———}
0

2015-01-05 2015-01-15 2015-01-25 2015-02-04 CZAS

Zadanie 7

———————— e ———— -

Zadanie 8

To zadanie realizowat
kierownik przez okres 7 dni
a zaktadano, ze maksymalnie
zajmie mu to 6 dni

Zadanie 9

Zadanie 10

T

Zr6dlo: Opracowanie wlasne
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Zasadniczo etapy tworzenia wykresu Gantta mozna podzieli¢ na
5 czesci. Na poczatku (etap 1) rozklada sie przedsiewziecie na cele eta-
powe lub cele szczatkowe. Nastepnie (etap 2) ustala si¢ czas trwania ca-
lego przedsigwzigcia (patrz pionowa, przerywana linia na powyzszym
rysunku) i okresla czasy realizacji celow etapowych lub czastkowych.
W dalszej kolejnosci (etap 3) ustala si¢ kolejnosci realizacji celéw eta-
powych i czastkowych oraz wyznacza terminy ich rozpoczecia i zakon-
czenia.

Na etapie przedostatnim (etap 4) okresla sie miejsca, w ktérym cele
te maja by¢ zrealizowane i na koniec (etap 5) w postaci graficznej na-
nosi si¢ na diagram wszystkie wykonane czynnosci. Dzi¢ki temu mozna
poréownac zalozenia, ktére poczyniono na poczatku z rzeczywistym cza-
sem niezbednym na nich realizacje.

Podsumowanie

Coraz wigcej firm rezygnuje z dnia pracy w sztywno wyznaczonych
godzinach np. od 8 do 16 lub od 9 do 17 i pracodawcy decydujg si¢ na
wprowadzenie elastycznych godzin rozpoczecia pracy. Pracownik moze
przyj$¢ do firmy na godz. 8 i pracuje do 16 lub przychodzi na godz. 10
i pracuje do 18. Ponadto pracodawcy decyduja si¢ rozlicza¢ pracowni-
kéw zadaniowo lub zatrudniaja ich w formie telepracy'’, dzigki cze-
mu moga optymalizowaé koszty pracy {9]. Dlatego warto wiedzie¢ na
co dokladnie pozytkowany jest czas pracy co stanowi punkt wyjscia do
optymalizacji procesu zarzadzania czasem w firmie. W tym celu moz-
na wykorzysta¢ techniki oméwione w niniejszym artykule. Z kolei do-
bra organizacja pracy w firmie wplywa pozytywnie na zarzadzanie cza-
sem a sama praca staje si¢ latwiejsza. Zorganizowani pracownicy potra-
fia efektywnie pozytkowac czas na realizacj¢ swoich obowiazkow i wie-
dza pod koniec dnia, ze plan zostal wykonany. Aby mozna bylo stwier-

10 Telepraca (ang. Teleworking), zgodnie z art. 675 § 1 Kodeksu pracy nazywa prace, kto-
ra moze by¢ wykonywana regularnie poza zakladem pracy, z wykorzystaniem srodkéw ko-
munikacji elektronicznej w rozumieniu przepiséw o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng.
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dzi¢, ze pracownik jest dobrze zorganizowany i optymalnie wykorzy-
stuje czas pracy nalezy zbada¢ na co czas tak naprawe jest pozytkowany
i stosuje si¢ do tego rozne metody pomiaru czasu pracy. W teorii wydaje
sie oczywiste, ze menedzerowie doskonale o tym wiedzg i w odpowied-
ni sposob zorganizuja prace w swojej firmie. Niestety w praktyce zarza-
dzajacy nie do korica zdaja sobie sprawe z tego jak efektywnie zorgani-
zowal prace w swojej firmie i wielokrotnie organizuja dzien pracy per-
sonelu wbrew podstawowym zasadom skutecznego zarzadzania czasem.
Dzieje si¢ tak dlatego, ze kierownikom brak fachowej wiedzy na ten te-
mat oraz pracuja w prze§wiadczeniu, ze nie da si¢ poprawi¢ organizacji
czasu pracy w firmie bez ponoszenia duzych nakladow.
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